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KE HOACH

Trién khai thye hién Nghl quyét sb 45—NQ/T U ngay 18/12/2025 cia Ban Chap
hanh Pang bj tinh vé nang cao chit llr(rng cong tac cai cach hanh chinh gin
véi dot pha phit trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi san tao va chuyén

d6i s6 trén dia ban tinh Tuyén Quang dap @ng yéu cau dbi mai,
giai doan 2025 - 2030

Cén cir Nghl quyet s6 45-NQ/TU ngay 18/12/2025 cua Ban Chép hanh Pang
b6 tinh vé nang cao chat lu'orng cong tac cai cach hanh chinh gan véi dot pha phat
trién khoa hoc, cong nghé, doi mai sang tao va chuyén dbi sd trén dia ban tinh
Tuyén Quang d4p img yéu cau ddi méi, giai doan 2025-2030;

Uy ban nhan dan (UBND) tinh ban hanh K& hoach thyc hién Nghi quyét sb 45-
NQ/TU ngay 18/12/2025 cta Ban Ban Chap hanh Pang bo tinh vé nang cao chat
luong cong tac cai cach hanh chmh gin véi dot pha phat trién khoa hoc, cong nghe,
d6i moi sang tao va chuyén ddi sb trén dla ban tinh Tuyén Quang dap tmg yéu ciu

dbi méi, giai doan 2025 - 2030 (sau ddy viét tdt 1a Nghi quyét 45-NQ/TU), ndi dung
cu thé nhu sau

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

1.1. TG chirc phd bién, quan triét sdu rong ndi dung ciia Nghj quyét 45-NQ/TU
dén toan thé dang vién, can by, cong chirc, vién chirc (CBCC VC) va Nhan déan; nang
cao nhan thirc vé vai tro, tim quan trong cua cdng tac cai cach hanh chinh (CCHC)
gin véi dbi méi sang tao, khoa hoc, cong nghé va chuyén dbi s dap tmg yéu cau doi
moi trong giai doan hién nay.

1.2. Trién khai dng bg, hiéu qua cong tac CCHC theo cac quan diém, myc tiéu,
nhlq:m v va g131 phép dé dwoc xéc dinh trong Nghi quyét sb 45-NQ/TU, béo dam sy
théng nhét, xuyén sudt tir tinh dén co s6.

1.3. Xéc dinh cuy thé nhlem vy, giai phap, san pham du ra va tién do thuc hién;
xay dung Hé théng chi sb danh gid hi¢u qua cdng viée (KPI) dé do luong, theo doi
tién do, chat lugng thye hién; t6 chirc phan cong, kiém tra, giam sat va danh gia két
qua thye hién mét cach chat ché, bao dam hoan thanh nhiém vu dwoc glao tao chuyen

bién 5 nét vé chit lwong CCHC, huéng t6i xdy dung nén hanh chinh sb trén tit ca
cac linh wvure.

1.4. Nghién cu'u dé xuét co ché, chinh sach phu hop dé huy dong, sir dung cb
hiéu qua cac ngudn lye tir ngan sach nha nude va ddy manh x3 hoi hoé, bao dam
ngudn lwc bén vimg cho ¢éng tac CCHC.
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2. Yéu cau

2.1 Ke hoach phai bam sat, cu thé hod cac myc tiéu, nhiém vy va gidi phép cua
Nghi quyét s6 45-NQ/TU.

2.2, Xac dinh cac ch1 tleu cu thé, céc nhiém vy, giai phép phai dwoc x4y dung
dua trén diéu kién thue té, tidm ning, thé manh cua tlmg dia phuong; bao dam tinh
kha thi cao, 15 co quan quan chi tri, phdi ho’p, 10 thoi glan hoan thanh dé Iam co s&
kiém tra, gidm sat va dénh gi4 két qua. Th1et 14p co ché phéi hop chit chg, déng bo
gifta cdc co quan, don vi trong qud trinh trién khai thye hién Ké hoach vé1 phuong
chdm 5 18 (r0 nguoi, ré viéc, ro trdch nhiém, ré thoi gian, ro két qua) va 3 dam
(ddm nght, dam lam, ddm dot phd).

2.3. Pdy manh ung dung cong nghé thong tin, chuyén dbi sb trong tat ca cac
khau cta qua trinh trién khai K& hoach: tang cu'orng str dung c4c nén tang sb, cong
cu trye tuyén dé quan ly, theo doi, glam sat tién d6 va két qua thyc hién; bao dam
cong khai, minh bach, thuén tién cho céng tac chi dao, diéu hanh va phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép.

24, Nang cao trach Ilhl¢lll cua ngudi du'ng dau ©0 quan, don vi, dia phu:ong
trong viée td chirc thyc hién K& hoach; gén két qua trién kha1 vé1 cong tac danh gla,
xep loai, khen thudng, ky luét. Ngum dtmg dAu phai trye tiép chi dao, kiém tra, glam
sét, chju trach nhiém toan dién vé tién d9, cht lwvong va hidu qua nhiém vu duge giao.

II. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

1.1. Xay dyng nén hanh chinh dan chu, hién dai, chuyén nghiép, cong khai,
minh bach; bao dam ky luat, ky cuong hanh chinh; d6i méi tw duy quéan 1y nha nude
theo hu'ong kién tao phat trién, khuyen khich sang tao, khoi thong va phat huy moi
ngudn lyc xa th Quyét liét cai cach thu tuc hanh chinh (77T HC) thiic ddy dich vu
cong trure tuyen thue hién phan cdp, phan quyén hop 1y; td chirc bd may chinh
quyén hai cdp tinh gon, thong subt, hoat dong hiéu lwc, hiéu qua. Phat trién doi ngii
CBCCVC c6 phdm chét, nang lwc, trach nhiém, tinh chuyen nghiép cao, dong thoi
¢6 co ché thu ht, trong dung nhén tai. P&i méi co ché phan bd ngn sach gin véi
n]:ucm Vi, san phdm dau ra; ting cudng ung dung cong nghé thong tm thic ddy
chuyén déi sd toan dién; hoan thién chinh quyen dién tir, chinh quyén sb, ning cao
hiéu lye, hiéu qua quén ly nha nudec, phuc vu t6t hon ngudi dén va doanh nghiép.

L2 Phan d4u tinh Tuyén Quang xép hang tir 15 dén 20/34 tinh, thanh phd
vé Chi s§ CCHC; murc do hai long cua nguorl dén, t6 chirc ddi voi su phuc vu cua
co' quan hanh chinh nha nuéc dat toi thiéu 95%, mitc d6 hai long ctia ngudi dan vé
cung cap dich vu y té, gido duc cong lap dat t6i thidu 90%.

2. Muc tiéu cu thé giai doan 2025 - 2030
2.1. Cii cdch thé ché
- Nam 2025 - 2026:

+ Ra s04t, ban hanh va t& chirc thye thi theo thAm quyén day du, k1p thoi he
thong van ban quy pham phép luat (VBOPPL) theo quy dinh, dam bao thdng nhit,
ddng bo, kha thi.
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+ 100% cac du thao VBQPPL duofc kiém soat chit ch& thong qua viéc danh gia
tac dong, td chirc tham van, gop y kién cac ddi twong tac dong.

- Pén nam 2030:

+100% VBQPPL dwoc theo ddi, ra soat, danh gia, diéu chinh, stra ddi, bd sung
dim bao ddng bd véi quy dinh ctia phép ludt.

+ Xay dl,mg va thi hanh phap lut dép tmg yéu ciu phét trién giai doan méi
theo tinh than Nghi quyét s 66-NQ/TW ngay 30/4/2025 ctia B6 Chinh tri. Ngin
chén, phong ngira, phat hién, xir Iy nghiém minh cac hanh vi tham nhiing, tiéu cuc,
lo1 ich nhém, 101 ich cyuc b ti€u cuc trong qua trinh xdy dyng VBQPPL, dam béo
phép luét dugc ban hanh céng bing, minh bach, phuc vu loi ich cia Nha nuée va
Nhén dén theo tinh thin Quy dinh s6 178-QB/TW ngay 27/6/2025 cia B§ Chinh tri.

+ Ban hanh co ché, chinh sach khuyen khich thic day hoat dong nghién ciru
phat trién va d6i méi sang tao trong CCHC gén véi chuyén dbi sb.

2.2. Cdi cach TTHC
- Nam 2025 - 2026:

+ Thuong xuyén ra soét, danh gid tac dong cia TTHC va thue hién nghiém
tiic cdc phwong 4n cét giam, don gian hoa TTHC da duoc phé duyét.

+ 100% TTHC ngi bd trong timg co quan hanh chinh nha nuwéc dwoe thyc
hi¢n quan tri ndi bg trén mai trudmg dién tur.

+ Cong bd, cong khai ddy du, kip thoi TTHC theo quy dinh cua phap luét.
Cit giam, don gian hoéa 100% diéu kién dau tu kinh doanh khong can thiét hodc

méu thuin, chong chéo; cit giam 50% thoi gian giai quyét TTHC, 50% chi phi
tuan tha TTHC so véi nam 2024.

+ 100% thong tin, gidy to, tai liu trong cac TTHC lién quan dén hoat dong
san xuat, kinh doanh chi cung cép mot 1an cho co quan hanh chinh nha nuéce; duy
tri 100% TTHC dugc thuc hién khéng phu thudc vao dla giéi hanh chinh trong
pham vi tinh; ty 18 hd so TTHC & cac cap dugc giai quyét ding han dat ty 18 tir
95% trd 1én.

+100% ché d6 bao cao cia doanh nghiép dugc thyre hién dién ti.

+ Muc do hai long cua nguoi dan, doanh nghi¢p vé giai quyet thu tuc hanh
chinh dat ti thidu 95% (trong ds, mirc di hai long vé gidi quyét cdc thi tuc hanh
chinh Iinh vuc ddt dai, xdy dunmg, ddu tw dat toi thiéu 90% ).

- Pén nam 2030:

+ Hoan thanh tal cdu tric quy trinh, cung cp dlCh vu cong trye tuyén theo
ding muyc tiéu, yéu cdu cia Ban Chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoc, cong
nghé, d6i moi sang tao va chuyen ddi s, nhat 1a cac TTHC cho doanh nghiép va
TTHC thudc thdm quyén giai quyét cta cip tinh, cip x4.

+ Duy tri thye hién 100% TTHC duoc xay du‘ng, cung cap dich vu cong truc
tuyén toan trinh thudc thdm quyén giai quyét cua cap tinh, c4p x& theo md hinh
tap trung, tich hop trén Cong Dich vu cdng qudc gia; trén 80% hé so TTHC truc
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tuyen 100% TTHC c¢6 yéu cau nghia vu ta1 chinh, duoc trién khai thanh toan truc
tuyén, ty 1& giao dich thanh toan tryc tuyén dat tir 80% trd 1én.

+ Hoan thién co s& dit liéu chuyén nganh, két ndi véi céc co s& dit lidu quoc
gia (ddt dai, ho tzch xdy dung .) va chia sé dir liéu theo thoi glan thye véi Cong
Dich vu cong quoc gia. Tai cau tric quy trinh TTHC theo hu'ong s6 héa, wu tién cac
TTHC thudc thdm quyén cép tinh, cap xa Thue hién gidi quyét TTHC khong phu
thudc dia giéi hanh chinh trén pham vi c4p tinh.

2.3. Cii cdch td chitc by mdy
- Nim 2025 - 2026:

+ Tiép tuc ra soat chirc nang, nh1¢m vu cua cac co quan hanh chinh nha nude
cac cp, tang cudong dbi méi, cai tién phwong thire 1am wec nhim néng cao hiéu
lue, hiéu qua hoat dong quan ly nha nuéde.

+ Tiép tuc sap xép, kién toan co chu td chirc ctia cic co quan chuyén mén
thuéc UBND cép tinh, cdp x4; giam manh dau mdi cac td chirc trung gian.
+ Phén quyen phan cép tao sy chi dong cho dia phuong theo tinh than “d,za

phuong quyét, dia phuong lam, dia phuong chiu trdch nhiém” gan véi viée trién
khai md hinh chinh quyén dia phuong 02 cép.

- Bén nam 2030: Giam binh quén '10% bién ché sy nghiép huéng lwong tir
ngan sach nha nudc so vai nam 2025. Tiep tuc kién toan don vi sy nghiép cong 1ap
(PVSNCL), thanh 1ap PVSNCL cung ung dich vu cdng co ban, thiét yéu, da
nganh, da linh virc & cAp x4 theo chi dao cia Trung wong.

2.4. Cii cdch ché dp cong vu

- Nam 2025 - 2026: 100% CBCCVC va nguoi lao dong trong khu vyc cong
duge bdi dudng, nang cao nang lwc chuyén dbi sd, co kién thirc, ki ning sé co ban
va kha nang tmg dung, khai thac hiéu qua cic nén tang, dich vu sb trong quan ly,
diéu hanh, giai quyét TTHC va cung cép dich vu cong.

- Dén ném 2030:

+ Xay dung doi ngli CBCCVC chuyén nghiép, c¢6 chat lwong cao, c6 s6
lwong, co cau hop 1y; 25% - 35% lanh dao, quan ly cép s, ban, nganh va UBND
cdp x4, trén 30% lanh dao, quan 1y cdp phong truc thude so, ban, nganh, UBND
cap xi; 80% lanh dao, quan ly doanh nghiép nha nudc ¢é da kha ning lam viée
trong méi trudmg quc té.

+100% CBCCVC cép xa dugc chuén hoa vé 1y lun chinh tri, chuyén mén,
nghiép vu va k¥ nang lam viéc, dép tmg yéu cadu CCHC va hoi nhép quéc té.

2.5. Cdi cdch tai chinh cong

- Nam 2025 - 2026:

+ Hoan thién day du va dong bo hé thong phap luat dé thé ché héa cac chi
trwong cia Pang, chinh sach phép lut cia Nha nude vé ddi méi co ché quan ly,
co ché tai chinh ciia co quan hanh chinh nha nwéc va DPVSNCL.

+ Cai cach thu tuc tai chinh c6ng, tmg dung cong nghé thong tin, chuyén d6i
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s6 trong ngén sach, kiém soat chi, dau tw cng va quan ly tai san.

+ Tiép tuc thye hién ra soat, danh gia hién trang thyc té tai san cong, quan ly, xir
ly tai san cong.

- Pén nam 2030:

+ Giam binh quan 15% chi trye tiép tir ngan sach nha nwéc cho PVSNCL so
v6i giai doan 2021 - 2025 gin véi co ché ting cudng ty chu tai chinh.

+ Dbi méi co chu thu - chi ngn sach, giam ty 1§ chi thuong xuyén, huéng
manh hon vao chi dau tr phat trién.

+ Tiép tuc tmg dung cng nghé thong tin, chuyén dbi s trong ngfn sach,
kiém soat chi, dau tw cong va quan ly tai san.

2.6. Xdy dwng va phdt trién chinh quyén dién tie, chinh quyén sé

- Nam 2025 - 2026: Trién khai chuyén déi s6, thuc hién két ndi, chia sé dit
lidu giira céc co s dit liéu va Khung kién tric dit liéu qubc gia, Khung quan tri,
quan ly dit liéu quéc gia, Tir dién dir liéu dung chung.

- Bén nim 2030:

+ 100% dich vu cong true tuyén duoc cung cép trén nhiéu phuong tién truy
cap khac nhau, bao gdm ca thiét bi di dong; ty 1€ xir 1y van bén, hd so cong viée
toan trinh trén moi treong dién tir cua cac co quan hanh chinh nha nude dat 100%
va bado ddm an ninh mang, bao mét théng tin va an toan dir li¢u; 70% hoat dong
kiém tra ctia co quan quan 1y nha nuée duoce thue hién thong qua méi truong sb va
hé théng théng tin cta co quan quan ly; téi thiéu 95% nguoi truéng thanh c6 tai
khoan giao dich tai ngan hang.

+ Phan d4u hoan thanh cac chi tiéu, nhiém vy dwoc giao vé dot pha phat trién
khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén dbi so.

IIL. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Nang cao nhan thire, dot pha tu' duy, cung cb quyet tim chinh tri trong
linh dao, chi dao nhim tao chuyen bién manh me ve CCHC gin v6i doi moi
sang tao, phat tnen khoa hoc cong nghe va chuyén d6i s6 trén dia ban tinh theo
m6 hinh chinh quyén dia phwong 02 cip

1.1. Quén triét, m'én khai kip thoi céc nghi quyét, chi thi, két lugn ciia Trung
wong, cua Tinh uy v& CCHC, vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao
va chuyen d6i s6. Céc co quan, don vi cu thé hoa nfi dung chi dao vao chu'ong
trinh, k& hoach cu thé; bao dam ddi ngii CBCCVC nam chdc muc tiéu, yéu cAu,
phuong thire, théng nhét nhan thirc va hanh dong trong t chirc thyre hién.

1.2. Ngudi dimg ddu cdc co quan, don vi chi dao, diéu hanh, t& chirc thyc
hién va chiu trach nhiém truc tiép vé két qua CCHC, chuyén dbi s6 ciia co quan,
don vi minh. Két qua thuc hién 1a can cir bat budc trong danh gia, xép loai, thi dua,
khen thwong va bé tri, st dung CBCCVC. Thye hién kiém tra, gidm sat thuong
xuyén; xir Iy nghiém cac hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cwc trong thuc thi cong vu;
cdng khai két qua kiém tra, xép hang CCHC va chuyén di s6 dé khuyén khich
tinh than trach nhiém, tao dong luc phén d4u gitra cac co quan, don vi.
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1.3. Xay dung va trién khal Chuong trinh phdi hop glua Uy ban Mt trdn T
qudc Viét Nam v6i Chinh quyen cac cap nhim phat huy vai tro giam sat, phan bién
x4 hOl trong CCHC va chuyén dbi so T chire lay y klen tiép thu, phan hdi cac
kién nghi cua Uy ban Mt tran T qudc Vlet Nam céc cip, cac doan thé, co quan
bao chi va Nhan d4n d6i véi chinh sach, ké hoach c6 lién quan; cong khai két qua
thyc hi¢n, bao ddm minh bach théng tin, trach nhiém giai trinh va hiéu qua hoat
dong cua co quan hanh chinh nha nuée.

2. Tang cwdng ra soit, hoan thién the ché nhiim thic diy CCHC tren co' SO
tmg dung khoa hgc, cong nghé, phat huy d6i méi sdng tao va chuyén ddi sb

2.1. Ra soat, hé théng héa, danh gla tinh hop hién, hqp phép, tinh thong nhat,
dong bd cia VBQPPL thude thdm quyén; kip thoi sira d6i, bd sung, thay thé hoic
bai bo nhitng quy dinh chdng chéo, mau thudn, hét hidu lyc hodc khong con phu
hop thye tién; bao dam dung tham quyen trinh tw va thoi han theo quy dinh; ban
hanh “Danh muc vén ban cdn siea déi, bé sung, thay thé, bai b6” kém thdi han va
co quan chu tri.

2.2. Trién khai s6 hoa toan bd quy trinh soan théo, thAm dinh, ban hanh, ra
soat va kiém tra VBQPPL Céc co quan, don vi thuc hién phan dinh r6 chirc nang,
nhiem vy, thim quyén va trach nhiém & timg khau cdng viéc; xay dung co che
phdi hop, chia s¢ dir lidu, trao ddi thong tin giita cac nganh, linh virc, bao dam tién
d0 va chat lwong trong x4y dung thé ché.

2.3. Td chirc gidm sat va danh gia thuomg xuyén chét lugng VBQPPL; kip
thoi stra ddi, bo sung hodc bii bd nhitmg quy dinh khong con phi hop. Ung dung
cong nghé sb, tri tué nhén tao, phan tich dir lidu 16n trong cong tac danh gia tac
dong chinh sach, du bdo xu huéng phap ly va hd tro diéu hanh phat trién kinh té -
x4 hoi, chuyén dbi sb cia tinh.

3. Cai cach TTHC huéng téi ngudi din, doanh nghigp trén nén ting khoa
hoc cong nghé va di méi séang tao

3.1. Ra soat, don gian héa TTHC, wu tién c4c linh vy dat dai, xdy dung, dau
tir, thué, bao hiém xa hoi. Ung dung cong nghé sb dé tw déng hod quy trinh, gidm
thoi gian xir Iy hd so, cung cdp cac dich vu cong truc tuyén.

3.2. Cung cép dich vu cong truc tuyén toan trinh, thwe hién hidu qua “mét
cira”, “mot cira lién thong dién tir; s6 hoa va tich hop dir liéu giai quyét TTHC
trén nén ting théng nhat. Hinh thanh co ché chia sé, két ndi di liéu gifra cac co s&
dit liéu qudc gia, chuyén nganh va hé thdng thong tin cua tinh, bao dam xir 1y hd so
nhanh, chinh xac, minh bach.

3.3. Nang cao ning lyc van hanh Trung tdm Phyuc vu hanh chinh coéng cap
tinh, cp x4; bo tri, ddo tao nhan sy ¢6 k§ nang so, giao tiép cong vu va xir Iy ho so
dién tir; hoan thién ha ting cong nghé thong tin, quy trinh tiép nhén va giai quyét
thu tuc dwgc thye hién théng nhat, déng b, cong khai.

3.4. Thyc hién dénh gi4, phan hoi chat luong dich vu cong trén nén tang s6
thong qua khao sat tryc tuyen ma QR, ing dung di dong, tro 1y &o, kip thoi phén
tich dit ligu, tlep nhan, téng hop, xir 1y y kién cua ngudi dan, doanh nghiép, bao
dam dich vy céng thyuc sur thiét thwre, hiéu qua.
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4. Xay dung b méy hanh chinh tinh gon dwa trén nén ting cong nghé s6 va
d6i m6i quy trinh

~ 4.1.Ra sodt, sdp xép lai chirc ndng, nhiém vy cia cac don vi; khic phuc
chdng chéo, tring 13p; ng dung cong nghé sé dé rit ngén quy trinh.

4.2. Tang quyén chi dong cho cdp x3 trong quan 1y t& chirc bd may, nhan su,
tai chinh va cong vuy; thiét 14p co ché danh gia hiéu qua td chirc b may gin véi két
qua thyc hién CCHC va mirc d hai long cia nguoi dan, lam cédn cir cho thi dua,
khen thwéng va sép xép nhén sy hing nim; ddng thoi thiét 14p co ché kiém tra,
giam sat, bao dam vige thwe hién dung quy dinh, cong khai, minh bach, ¢6 trach
nhiém giai trinh v6i co quan cAp trén va ngudi dén.

4.3. Trién khai thanh 1ap theo thdm quyén PVSNCL cung tng dich vu cong
co ban, thiét yéu, da nganh, da linh vire duoc ngan sach nha nudc bao dam; dong
thoi x4y dung danh muc dich vu cong du diéu kién xa hoi hoa, xac dinh rd phan
viée do Nha nuée thye hién va phan giao khu virc ngodi cong 14p dam nhi¢m. Ap
dung hinh thirc ddu thau, dat hang, hop dong cung cap dich vu cong va d6i tic
cong - tw (PPP), quy dinh tiéu chuén chat lrong, co ché giam sat va gia dich vu
cong khai, minh bach, hiéu qua.

5. Pbi méi ché d9 cong vu trong ky nguyén so, xay dung doi ngii can b§ sang
tao - chuyén nghiép - trach nhiém

5.1. Thyc hién quan ly, tuyen dung, bd nhiém theo vi tri viée lam, bao dam
cong khai, minh bach va gan v6i nang lwe thye té, tmg dung cong nghe sO trong
tuyén dung, bd nhiém, danh gia va dao tao, hinh thanh hé théng dir liéu nhan su tap
trung, phuc v quy hoach va str dung l4u dai. Panh gida CBCCVC dya trén két qua,
san pham cuy thé theo KPI, 14y hiéu qua cong viéc va mirc d6 hai 1ong cia ngu'0’1
dan, doanh nghiép lam thuéc do chinh cho quy hoach, b nhiém, khen thuéng va
xur ly trach nhiém.

5.2. Trién khai ddo tao toan dién v& k§ nang s, tur duy d6i méi sang tao cho
d6i ngil can bo. Két hop dao tao tip trung, truc tuyén va gin két qua hoc tip véi
tiéu chi danh gia, bd nhiém, ning ngach.

5.3. Phat trién doi ngii c4n bd lanh dao, quan 1y ¢6 kha nang hoi nhap quéc té,
can bo quan Iy S&, nganh c6 ngoai ngit, ky nang quan tri, du diéu kién lam viéc
trong moi trudng qudc té. To chirc dao tao, hop tac, trao ddi kinh nghiém vdi td
chirc nurée ngoai, 4p dung phwong phap quén trj tién tién vao thwe tién.

5.4. D¢ cao ky ludt, ky cwong hanh chinh; quy dinh 8 trdch nhiém timg vi tri,
tang cuong giam sat va xur ly nghiém vi pham, nhiing nhiéu, thiéu trach nhiém.
Biéu dwong, khen thuong kip thoi can bd gwong mau, goép phan xdy dung nén cong
vu chuyén nghiép, hién dai va chuén myc.

6. Cai cach tai chinh cong géin véi chuyén dbi s§, bao dam sir dung ngin
sach hiéu qua, minh bach

6.1. Thyc hién co ché ty chu doi véi cac DVSNCL; mé réng ngudn thu, giam
- phu thude ngén sach; tang so lwong don vi tw bao dam chi thudng xuyén.

6.2. Co céu lai chi ngan sach theo huéng giam chi thwdong xuyén, ting chi diu
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tw phat trién, wu tién chuyen ddi sb, gigo duc, y té, an sinh x3 hdi, ha tang hién dai;
timg budc chuyen ddi cac don vi su nghiép du diéu kién sang co ché tir chu, bao
dam str dung ngudn lyc hiéu qua.

6.3. Ra soat, sira ddi céc co ché, chinh sach dé tao didu klen x4 hoi héa dich
vu cong theo co ché thi trudmg, dac blet trong céc linh vire y té, gido duc, khoa hoc
cong nghe Mo rong 4p dung ddu thau, khoéan nhlem vu va khodn kinh phi, ning
cao chat lwong dich vy; tng dung cong nghé s trong quén ly tai chinh va tai san
cong, bao dam tinh cong khai, minh bach va hiéu qua trong gi4m sat, phong ngira
that thodt.

7. Piy manh xay dung chinh quyén s6 gin lidn véi CCHC toan dién trén
nén tang khoa hoc cong nghé

7.1. Thuc hién quéan 1y nha nuéce trén méi trudng sb, bao dam su van hanh
thong sudt tir tinh dén xa; xay dung hé théng lién thong, ddng bd véi co s dit licu
quéc gia, phuc vu chi dao, diéu hanh nhanh chong va chinh xéc.

1.2, Ung dung cong nghé sb trong giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong
truc tuyén, thic ddy thanh to4n dién ti, hd trg doanh nghlep do1 moi sang tao,
khéi nghiép cong nghe, hinh thanh “hat nhdn chuyén déi sé’ tal mdi co quan, don
Vi, d;a phwong; trién khai hiéu qua cac phong trao “hoc tdp s6”, “Binh ddn hoc
vy 56 thuomg xuyén, lién tuc bang nhiéu hinh thic, phuong phép khac nhau.

7.3. Phd cap dich vu 5G trén toan tinh; khuyén khich doanh nghiép déi méi
séng tao, phan dau trén 20% c6 hoat dong nghién ctru, tmg dung c6ng nghé mai.

7.4. Mo rong dir l1eu cong cho doanh nghiép, t6 chirc va ngudi dan khai thac;
xdy dung co ché khuyén khich phat trién cac san pham, dich vy sang tao dya trén
dit liéu, gop phan hinh thanh hé sinh théi sé ning dong, hiéu qua.

7.5. Phat trién nén tang dinh danh va xé4c thuc dién tir thong nhét, dong bé,
bdo ddm an ninh mang, bao mét thong tin va an toan dit liéu; phan dau 90% nguoi
dan va doanh nghiép tham gia, st dung cac dich vu chinh quyén sd, tao nén tang
cho quan trj théng minh va x4 hoi sd.

7.6. Tnen khai m6 hinh tlep cong dan tre tuyén (gém cdc tmh nang: Dat lich
ttep dan; tiép nhan gidi quyét dom thu; quan 1y don thu va tiép cong déan truc
tuyén & cdc diém cdu...).

7.7. Trién khai th1 diém D& 4n Trung tdm Phyc vy hanh chinh céng theo
huéng két hop cung cap dich vu hanh chinh cdng cua cac don vi hénh chinh trén
dia ban tinh nham tao thuan loi nhét cho ngudi dan, doanh nghiép tiép can va thyc
hi¢n TTHC, dich vu cong kh6ng phu thudc dia giéi hanh chinh.

8. Tang cuong CCHC gin v6i chuyén adi s, adi méi sang tao va phat
trién bén virg kinh té - xa hi

8.1. Cai thién mdi trudng dau tu kinh doanh bang cach don gian hoa thu tuc,
chuan héa quy trinh va tang cwong dich u cong truc tuyen rit ngan thoi glan giai
quyet TTHC trong cac linh vyre trong diém nhw ddu tw, d4t dai, xdy dyng, thué, tao
diéu kién thuan loi t6i da cho doanh nghiép va ngudi dén.
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8.2. Gén chi s6 CCHC va céc chi s6 lién quan dén phat trién khoa hoc cong
ngh§, déi méi sang tao va chuyen ddi s6 voi muc tiéu phat trién kinh té - xa th col
day la thudc do quan trong de giam sat, danh gia mirc do cai cach va chét lwong
phuc vu. Lay két qua chi s§ 1am tiéu chi danh gi4, xép loai trach nhiém cia
CBCCVC, co quan, don vi va dia phuong.

8.3. Khuyen khich va hd tro phat trién cadc mo hinh kinh té s6, kinh té xanh,
kinh té tudn hoan gin véi dbi méi sang tao va ung dung cong nghe cao. Nang cao
nang lyc canh tranh cua tinh, mé& rong thi trwong, phat trién bén vimng, tung budce
dwa Tuyén Quang tré thanh dlem den hép dn ciia nha dau tr va vron 1én tdm cao
méi trong tién trinh hoi nhép qudc té.

8.4. Mirc d6 hai long cua ngudi dan doanh nghlep vé giai quyét TTHC dat tbi
thi¢u 95% (trong dé mukc do hai long vé gidi quyét cdc TTHC lmh viee ddt dai, xay
dung, ddu tie dat t8i thiéu 90% ). Mirc @6 hai long cua ngu'cn dén, td chirc dbi véi sy
phuc vu cua co quan hanh chinh nha nude dat toi thidu 95% Mirc d6 hai 1ong cua
ngudi dan vé cung cdp dich vy y té, gido duc cong 1ap dat t6i thiéu 90%.

(C6 danh muc nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo Ké hoach nay)
IV. KINH PHi THU'C HIEN

1. Ngén séch cua tinh hang nim (chi su nghiép CCHC/chuyén dbi sb va vén
d4u tr cong theo phén cép).

2. Kinh phi 16ng ghep trong c4c chwong trinh, @ 4n, dy 4n dau tr cia Trung
wong va dia phuong (neu cd).

3. Kinh phi duroc huy dong tir c4c ngudn hop phap khéc.
V.TO CHU'f,‘ THU'C HIEN

1. Cac SGJ bag, nganh, don vi thugc UBND tinh; cc co quan, don vi nganh
doc cua Trung gong ‘déng trén dia ban tinh; UBND x4, phuong ra soat cac chuong
trinh, ké hoach %én quan dén CCHC gin véi c‘101 mai sang tao, khoa hoc, cong
ngh¢ va chuyen do1 s6°theo mo hinh chinh quyén dija phwong 02 cép, giai doan
2025 - 2030 d& xay dung K& hoach thyc hién tai co quan, don vi, dia phuong minh
(hoan thanh trude ngay 15/01/2026); dinh ky so két, tong két danh gia tinh hinh
thue hién Ké hoach 16ng ghép vao bao cao CCHC trudc ngay 15 ciia thing cudi
quy, 6 thang va truwedc ngay 15/12 hdng ndm, giri bao cdo vé UBND tlnh (qua So
Noi vu) dé tdng hop, xay dung béo cdo chung cia tinh, giri bo céo clp tren lqp
thoi biéu dwong, khen thwéng dbi voi nhitng tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuét sic
trong cong tac CCHC hodc trinh c¢4p c¢6 thdm quyén theo quy dinh.

2. Thu trudng cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh tép trung chi
dao thyc hién ndi dung nhiém vu, giai phap duoc dé ra tai Nghi quyét s6 45-NQ/TU
va K& hoach nay gén véi chirc ning, nhiém vy, linh virc ciia S&, ban, nganh, don vi,
dia phuong quan ly; ting cudmg kiém tra, d6n dbc, chiu trach nhiém trude UBND tinh
vé tién do, chat lwong va két qua trién khai K& hoach ciia UBND tinh.

3. Giao S& Néi vu chu tri, huéng dan, don ddc, klem tra, glam sat viéc thyuc
hién Ké hoach nay, bdo cdo UBND tinh xur ly, giai quyét cac vin d& phat sinh
trong qué trinh trién khai thye hién; dinh ky hing quy, 6 thang va truede ngay 18/12
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hang nim hozc dot xuét (khi c6 yéu cdu) bdo cdo UBND tinh tinh hinh, két qua
thyre hién K& hoach nay.

4. S& Tai chinh chu tri, trinh ¢4p c6 thdm quyén phan bd kinh phi cac d& 4n,
dyr 4n thude ngudn vén du tu cong vé S& Noi vu (co quan thieong triec vé CCHC)
khi c6 dé xuét, ddng thoi tham mwu cac giai phap trién khai va theo ddi, don déc
Céc S&, ban, nganh va dia phwong thiic ddy cong tac thu hut ddu tr va giai ngén
vbn dau tr cong dam bao ké hoach dé ra.

5. D& nghi Uy ban Mt tran T qubc Viét Nam tinh Tuyén Quang va céc td
chitc doan thé chinh tri - x4 hoi cia tinh phdi hop tuyén truyén, van dong thanh
vién, doan vién, hdi vién va Nhén dén tich cwe tham gia trién khai thwc hién cac
muc tiéu, nhiém vy @ ra trong Ké hoach ndy; phat huy vai trd giam sat, phan bién
x4 hoi trong qué trinh xay dung va thyc thi phap luét, co ché, chinh sach v& CCHC
cua Trung wong va cua tinh.

6. Ké hoach nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tr ngay ky ban hanh, yéu clu céc co
quan, don vi, dia phwong cu thé hod chi dao, t6 chirc thyc hién.

Trong qué trinh thyc hién néu c6 kho khin, viréng méc cic co quan, don vi, dia
phwong phan 4nh vé UBND tinh qua S& Noi vu dé tdng hop, kip thoi tham muu chi
dao giai quyét./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- BO Noi vu; [

- Thuong trye Tinh uy; CHUTICH
- Thudng true HDND tinh;

- Chi tich UBND tinh;

- Cac Phé Chu tich UBND tinh;

- UBMTTQ Viét Nam tinh;

- Bao va PTTH tinh;

- Cac S, ban, nganh thudc tinh;

- UBND céc x&, phuong;

- Lanh dao Vin phong UBND tinh;
- Phong CCHC thudc S& Néi vy;

- Lwu: VT, PVHCC, PM. f'f/

Phan Huy Ngoc




11

PHU LUC

Danh muc cdc nhiém vu trong tim thuc hién nghi a:%m‘” s6 45-NQ/TU =mww 18/12/2025 ciia Ban Chép hanh Pang bd

va o—.:%o: m

tinh vé ning cao n_:: _Gc.:m cong taic CCHC giin v&i dot pha phat :.6: khoa hoc, cdong nghé, d6i méi sdng tao
i 56 :.o: dia ban tinh Tuyén Quang d4p mg yéu ciu dbi méi, giai doan 2025 - 2030

(Kém theo Ké hoach so: A58 /KH-UBND ngay30 thang A2 néim 2025 ciia UBND tinh Tuyén Quang)

STT Chi tiéu/KPI om,m_mw M_wm_nw.w Két qua Théi gian
Zm—-m cao nhin :E.P dot pha E duy, cling ¢ quyét tim chinh tri trong lanh dao, chi dao =_=:= Qc chuyén
I |bién manh mé vé CCHC gin véi mc_ maoi sang tao, E;; trién khoa hoc cong nghé va chuyén ddi sé trén dia
ban tinh theo md hinh chinh quyén dia phwong 02 cip (06 nhié¢m vu)
Xay dung ké hoach, chwong trinh thue | Cac S&, ban, | Céc co quan, Trué .
1 | hién K& hoach ctia UBND tinh vé thye nganh, UBND don vi co 100% HM\H%. Ho \wwwm
hién Nghi quyét s6 45-NQ/TU. x4, phuong lién quan
T chirc tuyén truyén, quan triét, phd
Ewb Nghi n_zu\m.ﬁ s6 A M.WAODJGu om.mo Céac S, ban, | Cac co quan,
Ké hoach cua tinh va Ké hoach cua . e \ .
2 g . «_ | nganh, UBND don vi ¢ 100% Thuong xuyén
co quan, don vi, dia phvong minh dén 5 ohue lia
toan thé CBCCVC, ngudi lao dong va | o> PAYORE SRR
Nhén dén.
Giao trach nhiém cu thé trong trién .
khai CCHC, dwa két qua chi sd| CéacSd,ban, | Cécco quan,
3 | CCHC, chi sb hai 1ong ctia ngudi dan | nganh, UBND | donvicé 100% Hiang nam
va doanh nghiép vao tiéu chi danh | x&, phudng - lién quan
gid, xép loai cén bd hing nam. i
R {a; Jlay it QE_H X Vi Lo e Céc co quan, | Téi thiéu 20% co
4 |XFF e bign CCHC kip thon xi Iy, S& Noi don vi co uan, don vi dugc Hang nam
khic phuc nhitng ton tai, han ché duoc Ve v uae, S g
lién quan kiém tra/nam

phat hién qua kiém tra.




"(Uo3 14 oy nyl

uenb uny Qﬂdmmma qua ‘71 yurd] oay) opy) uos 20np upq
wen Sy %062 gotanop | GO TS |upa 2up) Bugp o nio Buomy 1gp v |
wenb 00 080 | %Ma o oo | 420 950 WEN A DLIN Wq 4 “up
’ ugyN ueD £ Ag[ 00np TIJOHA 81 AL
wrgu/ugny oLl DADOED O TdOEA Funp Kgx A
u Jue S 09 iA U0 deydny o p : M
B dey doy 10 < A omo ACALES | damgu Sugnp 10q ‘weny dg) 10m[ 0 g
AL quip Anb oot} By 101}
wreu Jug 0 00 iA UO deydny o . . by
i 0N o oo oy | CALES | Suon quip wew 20np TddOSA 161 | ©
uenb Q1] DRI B
e Supp %001 ootauop | ANEQ ‘quedu *0q Sugp “eyu Jugry “yn deyd .
, cenb poopy | TP 0S0¥D | Bunp queq weq o0np TdOHA 3 AL
~ ‘deyd ny, 08
(ha wigryu £() 9s 10P UQANTD BA o) Sues Low 10p Any yeyd
‘9q3u ugd 90y voyy| Sunp Jun 9s .00 WX HHDD AP dNY) WEYU YD 9} U1y} uBoy “4gos eI m:.a.:u Sue], 1
wenb w1y weu 3uey DHDD 9S O WiIp weyd
weu Sugy %001 oiawp | naroNes |Lg NS g0 Bupn Fuon Tuil |,
; irenh 00087 . eno quip Anb ooy DHOD %18 qUEp
\ 0s Mo Of UMY Ueoy ‘YU NI
ERS UG "3uony) udP “enp Iy} NO URO W[
3 1) 0O ULO U
Rt STRH ok ammvﬁ”mmo MAIONRS | gy Sugy enb jox rewy Sugo gq Sugy |
uenb ur ogo
doy 1oyd gyo Anb Stk u.mm Suonyd o0 UQAnb quUIYd I0A WeN I9IA oonb
9707 UEN qum Suongy | 2080 | exanan | oL uen W weq A0 ewid doy oud .
: quin Suonyo ey ugLy A Juip Aex
doy royd L1 0y
uels LY, enb 193] :a:v«bu uenb 09 I1/™R1 1D LLS

¢l




[~/ R0a O\

13
 en Co quan Co quan y " v e
STT Chi tieu/KPI chit tri phéi hep Ket qua Thai gian
Ty 1&¢ VBQPPL dugc ding tai cong| Cac So¢,ban, | Cacco quan, ,
5 |khai, minh bach trén Cong/Trang | nganh, UBND don vi co 100% Hang nidm
thong tin dién tir tinh. x4, phuodng lién quan
56 Tu phap; Céc co quan
Tich hop dit liéu VBQPPL véi co s&| Céc S&, ban, S . g
6 ol WRVNE Wl A . don vi c6 100% Hang nam
dir liéu quoc gia vé phap luét. nganh, UBND lia
g, ién quan
x4, phudng
Bio co chuyén dé thuc hién Nghi Céc co quan, .
7 | quyét s6 66-NQ/TW va Quy dinh s6 | S& Tu phap don vi ¢6 Bao cdo Hang nam
178-QB/TW. lién quan
I Cai cach TTHC hwéng téi ngwdoi din, doanh nghiép trén nén tang khoa hoc cong nghé va déi méi sing tao
(11 nhiém vu) .
Ra soat, danh gia tac dong cua s T
1 TTHC; thuc hién cdc phuong an cat| Van phong don 4%0 5 ¢ 100% Hine nim
giam, don gian héa TTHC da dugc| UBND tinh i ° &
- T ién quan
phé duyét.
o . ; .| Cac So,ban, | Céac co quan,
o | TTHC ndi bg duge xir Iy, quan &l o\ UBND | don v c6 100% Hiognim
trén moi truong dién tur. a " -
x4, phuong lién quan
x . . 9 A Céc co quan
TTHC dugc cong bb, cong khai ddy | Vin phong ;e o .
3 dii, kip thos. UBND tinh wm.n Vi co 100% Hang nam
ién quan
v qa ca £ 1A . - 3 Cac co quan,
4 MMH_ 1é giai quyét ho so TTHC dung H/_Wu ZWHMNN @Qn i 66 595% Hine n¥m
S lién quan
5 Ty 18 thanh toan truc tuyén trong giai | Vin phong OMMMN@MMB, ~80% Yo sifim
quyét TTHC, dich vu cong. UBND tinh : =ou0 &

lién quan
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B e Co quan Co quan £ . e
STT Chi tieu/KPI chit tri phéi hop Ket qua Thoi gian
Tinh gon, giam
mm_u xmp kién toan co ciu td chirc céc S& No1 vu; Céac S¢&, ban, manh dau méi ,
2 |co quan chuyén mén thuoc UBND UBND nganh, UBND | trung gian, khong Hang ndm
cap tinh; UBND x&, phuong. x4, phuong x4, phuong chong chéo
chirc ning
s w5 " . Céc coquan, | Giam toi thiéu
g |Omm bifn che ew ngwip Metog| caqin | Amnivics 10% so véi Fingiin
Iwong tir NSNN. : . u %
lién quan nam 2025
ok o & S& N1 vy, Céc co quan,
g | tan BVONCL cong-capdiot WLl ~  prmivrs don vi ¢6 B4o c4o Hang nim
cong co ban & cap xa. ~ . s
xa, phudng lién quan
2 X x A . . Céac co quan,
5 wwms cap, .E:S quyén tao sy chu| Cac mmﬁ ban, Somisf v Quyét dinh Hingsifim
ddng cho dia phuong. nganh lia
: ién quan
v Poi méi ché d9 cong vu trong ky nguyén sd, xiy dung ddi ngii cin bd sing tao - chuyén nghiép - trach
nhiém (06 nhiém vu)
. . . Céc So, ban
Hoan thién D& an vi tri viée 1am, X4c | _ s« 1 vroar: . nrAs o S
1 dinh khung nang e timg vi tri, nmm&? ﬁ:wZU S No1 va 100% Hang nam
x4, phuong ,
T chirc thi tuyén, bd nhiém theo vi Céac co quan, ,
2 | tri viéc lam, cong khai, minh bach, S& N1 vu don vi co 100% Hang nam
ding quy trinh. lién quan
Ty 1¢ lanh dao, quan Iy cap so, | Cac S, ban, |, o .
3| nganh, UBND cfp xa c dii kha ning | nganh; UBND | S0 0 P | 25% —35% Niim 2030
1am viéc trong méi trudng qudc té. xd, phudng
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Co quan

Co quan

STT Chi tiéu/KPI “hil tri phéi hop Két qua Théi gian
Ung dung cong nghé thong tin, .
g |chumyom &t <0 trengagfin shoh, Kid | o4 iy | CASOOLYI 100% Hing nim
soat chi, dau fir cong va quan ly tai c6 lién quan
san.
o E k& A .. | S& Tai chinh;
) |l e v b 1 sl dinh | Ca b, | Cicdonvi | Vbt |
R Ak e ’ ’| nganh; UBND | c¢6 lién quan khai thye hién
xtr ly tai san cong. p” .
x4, phuong
VII Piy manh xiy dung chinh quyén s6 gin lién véi CCHC toan dién trén nén tang khoa hoc cong nghé
(10 nhiém vu)
Ty 1€ dich vu cong truc Ewmu duoc § , Céc co quan
1 | cung cAp trén nhiéu phuwong tién truy Van phong Ao vi o6 ’ 100% Hiing nim
cap khac nhau, bao gém ca thiét bi di | UBND tinh 5
. quan
dong.
Van phong
Ty 1& xir Iy van ban, hd so cong viéc | UBND tinh; | Céc co quan,
2 |toan trinh trén moéi1 trvong dién tir cua | Cac So, ban, don vi co 100% Hing nim
co quan hanh chinh. nganh; UBND lién quan
x4, phudng
. Céc co quan,
3 | Phu séng 5G cho nguoi dan 56 Khoaho don vico 99% dan s6 Hing nim
va Céng nghé lia
ién quan
Ty 18 hoat dong kiém tra ctia co quan| Cac S&,ban, | Céc co quan,
4 | quan ly nha nuée thye hién qua moi | nganh; UBND |  don vi c6 >70% Hang nim
trrong sd, hé thdng thong tin. x4, phudong lién quan
. o ; . 4a3 Ngan hang Céc co quan,
5 | Ly 16 newdt truong thanh c0 AUKhOAN | Nhy e Vigt | don vi c6 >95% Naim 2030
£120 C1CA ngan A4Ng. Nam tinh lién quan
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§ R Co quan Co quan Lp s e
STT Chi tiéu/KPI chii tri phii hop Keét qua Tho1i gian
- Van phong | 100% nhiém vu
UBND  tinh | trién khai Kién
; R : . Cac S¢, ban, |(Trung tim | tric Hé _&mbm
A A ) A A > ]
| M K i K6 tine 0008 | g, | i v inh | ngiingis | Nam 203
glai quy g g chinh cong) quyét TTHC
- UBND c4c | dung chung duoc
xd, phuong. hoan thanh
VIII Ting cwdng CCHC giin voéi chuyén doi s, d6i méi sing tao va phat trién bén virg kinh té - xa hoi
(10 nhié¢m vu)
. . e A Céc co quan,
p | Duy tri ting truong GRDP va ting dan | - g 1yi chinh | don vi 6 Trén 8%/nim Hing nim
ty trong kinh té so. lie
ién quan
Ty 18 ho tro 58 E%o: <m duong Qmu\ Cac Sd, ban, Vin ohon ,
2 | néng gidi quyét viréng méc cho nguoi | nganh; UBND Gwzw e :w 100% Hang nim
dan, doanh nghiép. x4, phuong
% o o Cac co quan, | Xép hang tir 15
3 |XCp hang cc chi sb PAR INDEX,| goygivy | donvico | dén20/34 tinh, Néim 2030
PAPI. lia 8 £
\ \ 1€n quan thanh pho
Céng khai két qua xép hang cac chi ,
s vé CCHC va chuyén d6i s6 hang | Dé nghi Béo C4
G e o . A njebay. ac co quan,
nam cua cac co quan, don vi dé tao | va Phat thanh - il i i
4 d6 it % i qa don vi ¢c6 100% Hang nam
Ong luc cai thién chat luong phuc | Truyén hinh Yk s
vy, ting tinh canh tranh gifta cac co tinh q
quan, don vi.
S& Khoa hoc
Ty 1& ngudi dan va doanh nghiép | va Cong ngh¢; | Cac co quan,
5 |tham gia, sir dung céc dich vu chinh | Cac S&, ban, don vi co 90% Nam 2030
quyén sb. nganh, UBND lién quan

xd, phuong
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