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Tuyén truyén Cai cach hanh chinh nim 2026

Thyc hién Ké hoach s6 159/KH-UBND ngay 30/12/2025 ctia Uy ban nhan dan tinh
Tuyén Quang, vé tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh tinh Tuyén Quang nim 2026.

Nham nang cao hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa, Uy ban
nhan dan (UBND) x4 Ndm Dan ban hanh K¢é hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh
nam 2026, cu thé nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

T6 chirc tuyén truyén kip thoi, sdu rong vé cac chi truong, duong 161 va chinh
sach cia Pang, Nha nudc lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh (CCHC); duy
tri viéc ddng tai thong tin CCHC thudng xuyén trén trang/cong thong tin dién tir X4.

Phat huy vai tro tich cuc clia cac co quan tuyén truyén, co quan thong tin dai
chung trong viéc ddy manh cac hoat dong truyén thong vé CCHC. Phat hién, phan
anh chinh xac, kip thoi nhiing mat tich cyc cting nhu han ché trong cong tac CCHC
dé can bo va Nhan dan nhan thirc mot cach day du, toan dién vé viée t6 chire thuc
hién chuong trinh CCHC trén dia ban xa.

Tiép tuc xay dung hinh anh doi ngii can bo, cdng chirc, vién chirc tan tuy chuyén
nghiép, vi dan phuc vu, tao sy hai long cua ngudi dan, to chac va doanh nghiép vé
cong tac CCHC.

Tuyén truyén t6i cac té chirc, doanh nghiép, ca nhan vé CCHC, ma trong tam
la cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC) gan véi chuyén d6i s6. Khuyén khich t6 chuc,
doanh nghiép, ngudi dan st dung dich vu cong truc tuyén va hinh thanh thoi quen,
van hoa trong giao dich thong qua hinh thirc tryc tuyén.

Tang cuong su tham gia cia Mat tran T quéc Viét Nam, cac to churc chinh tri
- X3 hoi, ngudi dan, doanh nghiép trong viéc giam sat d6i voi hoat dong ctia cac co quan
hanh chinh, doi ngti can bg, cong chirc, vién chire trong thuc thi nhiém vy, cong vu.

2. Yéu cau

Trién khai cong tac tuyén truyén thiét thuc, hiéu qua theo tién do, thoi gian dé
ra; phd bién noi dung CCHC kip thoi, day du, thuong xuyén bam sat chi dao cua
Chinh phu, cua tinh vé CCHC. Noi dung tap trung pho bién viéc thuc hién Chuong
trinh tong thé CCHC giai doan 2021-2030 caa Chinh phu, cing cac Nghi quyét, Chi
thi va K& hoach CCHC giai doan 2025-2030 va nim 2026. Tuyén truyén duoc trién
khai dén toan thé CBCCVC va Nhan dan, bao dam 100% CBCCVC nim rd chu
truong, muc ti€u, yéu cau va phuong thirc thuc hién, tao su théng nhat trong nhan
thirc va hanh dong, gop phﬁn hoan thanh hi¢u qua cac nhi¢m vu dugc giao.

Cong tac tuyén truyen dugc trién khai thuong xuyén, lién tuc voi ndi dung va
hinh thitc phong pht, gan chit voi nhiém vu phat trién kinh té — xa hoi cua xa; bao
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dam thong tin vé CCHC dugc cung cip kip thoi, chinh xac va day du, dap tmg nhu
cau tiép can cia CBCCVC va Nhan dan. Pong thoi, phat huy t6i da hiéu qua cac nén
tang mang xa hoi, tmg dung sb va tri tué nhan tao (AI) nhim nang cao chat luvgng va
hiéu qua tuyén truyén.

I1. POI TUQNG, NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. P6i twong

Péi tuong tuyén truyén 13 toan thé doi ngii can bo, dang vién, cong chic, vién
chuc trong hé thdng chinh tri, co quan quan 1y nha nudc, doanh nghiép va moi tang
16p Nhan dan trén dia ban xa.

2. Noi dung tuyén truyén

Tuyén truyén sau rong cac chu truong cua Bang, chinh sach phap luat cua Nha
nudc va chi dao cua Trung uong, cta tinh vé cong tac CCHC; nhan manh vai tro,
trach nhiém cua ngudi ding dau cac co quan, don vi trong to chic thuc hién nhiém
vu CCHC ¢ tung linh vuec.

Déy manh tuyén truyén vé doi méi sang tao, ing dung khoa hoc cong nghé,
chuyén d6i sd, thuc hién hiéu qua cic nhiém vu ctia Nghi quyét 57-NQ/TW va cac
chuong trinh, ké hoach lién quan, phu hop véi diéu kién thuc tién cia timg don vi.

Tuyén truyén kip thoi cong tac chi dao, diéu hanh cta Pang ty va UBND xa
trong viéc duy tri va néng cao chat luong thuc hién cac nhiém vu CCHC; gbp phan
cai thién cac chi s6 nhu PAR INDEX, PAPIL SIPAS va cac chi s6 vé ddi méi sang
tao, img dung khoa hoc cong nghé, chuyén doi sd.

Tich cuc tuyén truyén cac ndi dung trong cong tac CCHC do la: cai cach thé
ché; cai cach thu tuc hanh chinh; cai cach to chirc bo may; cai cach ché o cong vuy;
cai cach tai chinh cong; xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé;
trong do nhan manh vao nhiém vu trong tdim nhu sau:

- Vé cai cach thé ché: Trién khai cong tac xay dung va tham muu ban hanh
van ban quy pham phap luat; theo doi tinh hinh thi hanh phap luat va thuc hién
pho bién, gido duc phap luat nam 2026, tap trung vao cac quy dinh lién quan dén
t6 chtrc, bd may; ché d9, chinh sach; phong, chéng tham nhiing va hoat dong cua
cac doanh nghiép....

- Vé cai cach TTHC: Cac hoat dong trién khai thuc hién muc tiéu, nhiém vu
trong cai cach TTHC trén dia ban xa. Tap trung tuyén truyén, cong khai kip thoi cac
TTHC dudi nhiéu hinh thirc khac nhau, tao thuan lgi cho ngudi dan, t6 chirc tim hiéu
va thuc hién; dong thoi thong tin cac truong hop, dé xay ra tinh trang chdm mudn

trong giai quyét TTHC va phai thyc hién viéc xin 18i ngudi dén, t6 chiic theo quy dmh

- Cai cdch t6 chirc bo may va ché d cong vu: Tang cudng tuyén truyén vé viée
sap xép, tinh gon ddu mdi t6 chirc hanh chinh va cac don vi su nghiép cong 1ap, bao
dam hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua. Dong thot pho bién céac giai phap nang cao chit
luong d61 ngi CBCCVC tir khau tuyén dung dén st dung va quan ly. Noi dung tuyén
truyén tip trung vao cong tac dao tao, bdi dudng, luan chuyén, diéu dong; chinh sach
thu hut, dai ngd nhan luc chat lugng cao va nhan luc ¢6 k¥ ning sd; cling nhu viée
thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, tinh than trach nhiém va dao dirc cong vu cua
ngudi dung dau va doi ngit CBCCVC.
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- Cai cach tai chinh cng: Cac chu trrong doi méi trong co ché phan bo va sir
dung ngan sach nha nudc ddi véi co quan hanh chinh va don vi su nghiép cong lap;
viéc thuc hién quy ché dan chu, cong khai tai chinh theo quy dinh, gan véi yeu cau
thue hanh tiét kiém, chong lang phi. Bong thoi phat hién, ngan ngira kip thoi cac sai
pham trong quan Iy tai chinh, ngan sach nha nuoc tai cac co quan, don vi trén dia ban;
cling vai d6 1a ndi dung vé quan Iy nha nuée ddi véi doanh nghiép ¢ von nha nudc.

- Xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén so: Tinh hinh trién khai céc noi
dung hién dai héa hanh chinh, xdy dung va phat trién Chinh pht dién tir, Chinh pha
s6, ¢y manh tng dung cong nghé thong tin. Ting cudng tuyén truyén huong d?m
nguoi dan sur dung tai khoan dinh danh di¢n tir, dich vu cong truc tuyen va cac nén
tang s6 phuc vu doi song dan sinh; timg budc hinh thanh cong dan so trén dia ban xa.

3. Hinh thirc tuyen truyén

Tuyén truyén bang hinh thtc truc quan théng qua viéc phat hanh to roi tuyén
truyén, pand, ap _phich lién quan dén CCHC, phu hop voi timg myc tiéu, yéu cau, noi
dung tuyén truyén, phd bién dén tirng nhom ddi tuong.

Tang cuong ing dung cong ngh¢ thong tin, truyén thong trong cong tac tuyén
truyén vé CCHC, phat huy va khai thac c6 hiéu qua mang xa hoi ¢o nhiéu nguoi dung
nhu: Zalo, Facebook, Youtube...trong viéc tuyén truyén vé cac ndi dung CCHC.

T6 chirc cac 16p tap huan, bdi dudng, quan tri¢t noi dung, ké hoach thyc hién
nhi¢m vy CCHC cho d6i ngt CBCCVC; t6 chure cac Hoi nghi dbi thoai truc tlep gitra
lanh dao UBND cép x3 véi nguoi dan, doanh nghi¢p (t6i thiéu 03 cudc doi thoai),
16ng ghép noi dung CCHC trong cac hoi ngh1 tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat.

Tuyén truyén trén hé théng loa truyén thanh; c4c loai hinh ban tin, 4n pham;
thong qua cac hoi thi, hoi didn két hop tuyén truyén trong cac cudc hop thon, hop dan,
sinh hoat chi bd, hoi nghi cua Mt tran va doan thé.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thyc hién Ké hoach dugc bd tri tir nguén NSNN theo phan cip quan
1y hién hanh va cac nguén kinh phi hop phap khac theo quy dinh cta phap luat.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phong Vin hoa — X& hoi

Chu tri, theo di, kiém tra, huéng dan, don ddc, phdi hop véi cac co quan, don
vi lién quan tham muu UBND X4 trién khai ké hoach tuyén truyén CCHC gin voi
hudng dan, to chac tuyén truyén, truyén thdng noi bo, truyén thdng chinh sach, dinh
ky tong hop, xay dung bao cao UBND x4 vé két qua tuyén truyén CCHC, dong thoi
dé xuat, bao cao UBND x4 diéu chinh, b sung cac bién phép, hinh thirc tuyén truyén
thich hop.

Phdi hop t6 chirc tap huin vé viéc ung dung cong ngh¢ thong tin, chuyén doi
s6 trong cong tac CCHC va cac chuyén dé khac vé CCHC cho CBCCVC; thyc hi¢n
long ghép nodi dung kiém tra cong tac tuyén truyén CCHC vao Ké hoach kiém tra
CCHC nam 2026 cua UBND xa.

Chu tri, phdi hop cung cap thong tin cho cic co quan béo chi vé hoat dong
CCHC trén dia ban x4, két qua to chirc thuc hién, hi¢u qua cong tac CCHC trén dia
ban; cac bién phap thao g& khé khin, vudng mic trong qué trinh thuc hién CCHC.
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Bao cdo két qua tuyén truyén CCHC vao bao cao CCHC dinh ky (quy, 6 thang, nim)
giri UBND tinh (qua S& Noi vu tong hop) va UBND x4 theo quy dinh.

2. Phong Kinh té

Chu tri, ph01 hop voi cac co quan lién quan c@p nhat thong tin vé chinh sach
phat trién kinh té, phat trién doanh nghiép, thu hat dau tu, cai thién moi trudng dau
tu, kinh doanh; chinh sach khuyen khich hd trg doanh nghiép va tham muu UBND x&
can ddi, bd tri ngan sach phuc vu cong tac tuyén truyén CCHC trén dia ban x4.

3. Van phong HDND va UBND

Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan tién hanh ra soat cic vin ban quy
pham phap luat lién quan dén cong tic CCHC thudc tham quyén quan ly UBND x4
dé thuc hién tuyén truyén kip thoi va dung quy dinh phéap luat dén toan thé doi ngi
can bg, cong chure, vién chirc, ngudi lao dong trong hé théng chinh tri, co quan quan
1y nha nudc, doanh nghi€p va Nhan dan trén dia ban Xa.

Long ghép viée tuyén truyén CCHC vao cong tac phd bién, gido duc phap luat;
thue hién tuyén truyén vé chu truong, chinh sach cua Dang, phap luat cua Nha nudc
gan voi ndi dung co lién quan vé doi mdi hé thdng chinh tri, cai cach 1ap phép, cai
cach tu phap.

4. Trung tam Phuc vu Hanh chinh c6ng

Phéi hop v0i cac co quan co lién trién khai tuyén truyén, pho bién vé nang cao
chét lugng cung cap va str dung hiéu qua dich vu cong truc tuyén dén cac ca nhan, to
chtic dén giao dich.

Cap nhat, niém yét kip thoi cac TTHC da duoc ban hanh méi, stra doi, bo sung,
thay thé, bai bo tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong dé tao diéu kién thuan loi
nhét cho t6 chirc, ca nhan c6 thé tra ctru, tim hiéu thong tin.

5. Trung tam Dich vu cong

Chu tri, ting cudng cong tac thong tin, tuyén truyén vé ndi dung, nhiém vu cia
Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2026; xay dung, dang tai tin, bai tuyén truyén trén
Trang thong tin dién tir ctia x4 va cac phuong tién thong tin, truyén thong khéc, bao
dam thong tin da dang, phong pht, kip thoi, chinh xac.

Thuong xuyén cép nhat, cong khai trén Trang thong tin dién tir cuia xa céc van
ban chi dao, diéu hanh cia UBND x4 va két qua trién khai cong tac cai cach hanh
chinh; gép phan nang cao nhan thirc, su tham gia va giam sat ctia ngudi dan, to chirc
dbi vai cong tac cai cach hanh chinh.

6. Pé nghi Uy ban MTTQ va cac to chirc chinh tri — x4 hdi; cic truwéng thon
trén dia ban xa

Phat huy vai tro giam sat dbi v6i hoat dong cua chinh quyén trong thyc hién
CCHG,; tich cuc tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va Nhan dan tich cuc
huoéng tmg, tham gia cac cudc thi tim hiéu vé CCHC, Bé an 06, cac cudc thi vé dot
pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi so; day manh
tuyén truyén, van dong nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc
tuyén trong thyc hién TTHC.
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T6 chire tuyén truyen thong qua cac cudc hop thon, sinh hoat cong dong; hudng
dan, hd tro nguoi dan tiép can, st dung dich vu cong truc tuyén, tai khoan dinh danh
dién tir, gop phan nang cao ty 1& hd so thil tuc hanh chinh thuc hién tryc tuyén tai cap xa.

Trén day la K¢é hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2026 cua Uy ban
nhan dan x& Nam Dan Pé nghj cac co ‘quan, don vi nghiém tac trlen khai, thuc hién.
Trong qua trinh trién khai thuc hién néu c6 phat sinh, vudng mac, cac co quan, don
vi kip thoi bao cao UBND xa (qua Phong Vin héa - Xa héi) dé xem xét, giai quyét.fi—

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- 56 Noi vy tinh; KT. CHU TICH

- Thuong tryc Pang ty xa; . L, .

- Thuong tryc HDND x4 ; PHO CHU TICH

- Chu tich, cac PCT UBND x&;
- Cac co quan, don vi lién quan;
- Lanh dao, CV VP;

- Luu: VT. ¢
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