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QUYET PINH

Quy dinh chirc niing, nhiém vu, quyén han va co ciu
to chirc ciia Trung tam Phuyc vu hanh chinh cong xa Son Dwong

Cén cir Ludt Té6 chite chinh quyén dia phuong ngay 16 thdng 6 nam 2025;

Can cir Ngh_i dinh sé 118/2025/NP-CP ngay 09 fhdng 6 nam 2025 cua Chinh
phu quy dinh vé thuc hién thu tuc hanh chinh theo’co ché mot cua, mot cua lién
thong tai By phdan Mot cira va Cong Dich vu céng quoc gia;

Can cit Nghi dinh s6 150/2025/NP-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cua Chinh
phu quy dinh t6 chirc cdc co quan chuyén mon thudc Uy ban nhdn dan tinh, thanh
phé truc thuéc trung wong va Uy ban nhén dan xa, phuong, dac khu thuoc tinh,
thanh phé truc thude rrung uwong;

Can cur Van ban s6 5621/VPCP-KSTT ngay 20 thang 6 nam 2025 cua Van phong
Chinh phii vé viéc t6 chire T rung tam Phuc vu hanh chinh céng cdp tinh, cdp xa;

Can cir Van ban 56 975/SNV-TCBC ngay 23 thang 6 nam 2025 cua So Noi vu
tinh Tuyén Quang vé viée huéng dan mét sé noi dung lién quan dén cdc co quan,
don vi thuéc Uy ban nhén dén xa, phuong;

Theo dé nghi cia Gidm déc Trung tam phuc vu Hanh chinh céng; Truong
phong Van héa va Xa héi xa,

Uy ban nhan dan xa ban hanh Quyét dinh quy dinh chirc ndang, nhiém vu, quyén
han va co cdu té chire ciia Trung tém Phuc vu hanh chinh cong xa Son Duong.

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Pham vi diéu chinh

a) Quyét dinh nay quy dinh vé& chirc niang, nhiém vu, quyén han va co ciu t6
chirc cia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa Son Duong, tinh Tuyén Quang

(Trung tdm), c4c co quan, td chirc, c4 nhan va don vi c6 lién quan dén viéc giai quyét
thu tuc hanh chinh (TTHC) tai Trung tam.

b) Quan hé phéi hop giira Trung tam voi cac phong chuyén mon cia Xa, cac co
quan, don vi lién quan trong qua trinh thuc hién tiép nhan ho so, giai quyét, tra két
qua TTHC tai Trung tdm dugc thuc hién theo quy dinh phap luat.

2. Déi tuong 4p dung

Céc tb chirc, c4 nhén ¢ yéu ciu giai quyét TTHC; céc co quan, don vi va can
bg, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong c6 trach nhiém, thim quyén giai quyét
TTHC thuc hién tai Trung tam.

Piéu 2. Vi tri va chirc ning

1. Trung tam Phuc vu Hanh chinh c6ng xa Son Duong (goi tat la Trung tdm) la to
chtrc hanh chinh thuéc Uy ban nhén dan xa Son Ducmg, c6 chire ning tham muu, giup Uy
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ban nhén dan xa Son Duong thuc hién nhiém vu, quyén han huéng dan, tiép nhan, giai
quyét hodc chuyén hé so giai quyet tra két qua giai quyet thu tuc hanh chinh, theo doi,
giam sat, ddnh gia viéc giai quyét thii tuc hanh chinh cho t6 chirc, ¢4 nhan.

2. Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng xa Son Duong c6 con dau va tai khoan
riéng; chiu sy chi dao, quan ly vé t6 chirc bd may, vi tri viéc lam, bién ché cong
chirc, co ciu ngach cong chirc va cong tac cua Uy ban nhan dan xa, dong thoi chiu su
chi dao, kiém tra, huéng dan vé chuyén mén nghiép vu cta Vin phong Uy ban nhan
dan tinh.

Diéu 3. Nhiém vu va quyén han

a) Cong khai kip thoi, diy du bang phuong tién dién tir hodc van ban danh
muc, ndi dung thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét va dugce thuc hién tai
B6 phén Mot ctra theo quy dinh cta phap luat vé kiém sodt thu tuc hanh chinh va quy
dinh phap luét c6 lién quan; dong thoi hé tro td chie, ca nhan gdp kho khan trong
viéc tiép can thong tin cong khai trén phuong tién dién tur;

b) Hudng dan, tlep nhan, kiém tra tinh hop ¢, day du cua ho so theo quy dinh;
50 héa, chuyén hd so dén co quan c6 thdm quyeén dé giai quyét thu tuc hanh chinh;
tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cho té chire, cé nhan theo quy dinh cua phap
ludt; thu phi, 1¢ phi, cac nghia vu tai chinh (néu c6) theo quy dinh; tir chéi tlep nhan
ddi véi ho so chua diung quy dinh;

c) Ph01 hop v6i céc co quan, don vi lién quan dé giai quyét, tra. két qua giai
quyét cho t6 chirc, c4 nhan déi véi truong hop thu tuc hanh chinh yéu cau giai quyét
ngay trong ngay hodc céac thu tuc hanh chinh duoc giao hodc uy quyén cho cén bd,
cong chure, vién chuec tai Bo phan Mot cira giai quyét; hd tro to chure, ca nhan thyc
hién dich vu céng truc tuyén; de nghi cac co quan c6 tham quyén giai quyet va co
quan, don vi ¢6 lién quan cung cap thong tin, tai liéu phuc vu cho cong tac tiép nhan,
giai quyét thi tuc hanh chinh;

d) Chu tri theo ddi, giam sat, danh gia, don ddc viéc giai quyét va tra ket qua
cla cdc co quan, don vi lién quan theo dung quy trinh duoc phe duyét; yéu cau co
quan co tham quyén thong tin vé viéc tiép nhan va tién do giai quyet thu tuc hanh
chinh cho t& chirc, ca nhan; don doc céc co quan, don vi xir ly cac ho so dén hodc
qua han giai quyét;

d) Tiép nhan, xu ly hodc bao cao co quan cd tham quyen gxal quyét phan
anh, kién nghi, khiéu nai, té cdo cia té chire, cd nhén lién quan dén viéc thuc hién
tht tuc hanh chinh tai B6 phin Mot cira hogc lién quan dén can b, cong chue,
vién chic, nhan vién va co quan c6 tham quyén trong qua trinh giai quyet thu tuc
hanh chinh; chuyén y kién giai trinh cua co quan cé thim quyén dén té chirc, ca
nhan theo quy dinh;

e) Phdi hop véi co quan, don vi lién quan dé t chirc tap huén, bdi duofng nang
cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu cho can bo, cong chirc, vién chirc, nhin vién lam
viéc tai Bo phén Mot cira. Theo ddi, don déc, nhén xét, danh gia viéc chap hanh ky
luat cong vu, ndi quy, quy ché lam viée dbi véi can bo, céng chire, vién chirc, nhan
vién lam viéc tai Bo phan Mot cira;
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.8 Bb tri, quan ly, dé xuét nang cip co s& vat chét,‘ trang thiét bj dép ung yéu
cau hoat dong ciia B phan Mot cura theo quy dinh tai Diéu 13 Nghi dinh nay. Cung
cap cac dich vu ho tro can thiét vé€ phap ly, thanh todn nghia vu tai chinh, phién dich
tiér}g nudc ngoé}i, tiéng dan tdc (néu can), sao chup, in an tai liéu v§1 cac dich vu can
thi€t khéc cho t6 chire, ca nhén khi c6 nhu ciu theo mic gid dugc cap cé thaim quyén
phé duyét;

h) D& xuét céc giai phép dbi mdi, cai tién nhim nang cao chét luong, hiéu qua phuc
vy, tao thu_a"n loi cho t6 chure, ¢4 nhan trong thuc hién thu tuc hanh chinh; t6 chirc hoic
phoi hop t6 chirc thong tin, tuyén truyén vé€ hoat dong ctia B phan Mot cira va viéce thuc
hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot ctra lién thong;

i) Thuc hién nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh theo thim quyen, xdy
dung chinh quyén dién tu, theo dsi viéc tmg dung céng nghé théng tin tai Uy ban
nhan dan xa.

k) Thue hi¢n cac nhiém vy khac duoc giao theo quy dinh cua phap luat va theo
chi dao ctia Uy ban nhén déan x4, Chu tich Uy ban nhén dan xa.

Diéu 4. Co cAu td chire

a) Lanh dao Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng x3 gdm Gidm déc 12 01 Phé
Chu tich Uy ban nhén déan xi va 01 Phé Giam déc tuong duong Truong phong thude
Uy ban nhén dan xa.

b) Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa c6 cong chirc thudc quan ly cua
Trung tdm, cong churc, vién chic cua cac phong chuyén moén, cia co quan Trung
uong t6 chirc theo hé thong ngén}n doc tai dia phuong cir dén thuc hién nhiém vu;
nhan su cua doanh nghiép cung cap dich vu buu chinh cong ich, doanh nghiép cung
ung dich vu dé thuc hién cong viée hd tro theo hop dong lao dong ky két.

Diéu 5. Trich nhiém thyc hién

Trung tdm c6 trach nhiém td chirc thuc hién Quyét dinﬁ nay; ra soat, stra doi
quy ché, cc quy dinh khac c6 lién quan dam bao cong tac dicu hanh, hoat dong cua
Trung tdm theo diing quy dinh ctia phép luat.

Dicu 6. Dieu khoin thi hanh

1. Quyet dinh ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 10 thang 7 nam 2025.

2. Chéanh Van phong HDND va UBND, Truéng cac phong: Kinh té, Van héa -
Xa hoi; Gidm doc Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; Thu trudng cac co quan, don
vi 0 lién quan chiju trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./. pg—
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