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Kính gửi: 
- Công an phường;  

- Văn phòng HĐND và UBND phường;  

- Các phòng chuyên môn thuộc UBND phường; 

- Trung tâm Phục vụ hành chính công phường;  

- Trung tâm Dịch vụ công phường. 

 

Thực hiện Văn bản số 8567/UBND-PVHCC ngày 27/7/2026 của UBND tỉnh 

về việc triển khai thực hiện việc tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính lĩnh vực 

phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ; để tổ chức thực hiện thống nhất, bảo 

đảm việc tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính đúng quy định, công khai, minh 

bạch, tạo thuận lợi cho tổ chức, cá nhân. Ủy ban nhân dân phường yêu cầu các cơ 

quan, đơn vị liên quan tổ chức thực hiện các nội dung sau: 

1. Nội dung triển khai thực hiện 

1.1. Trung tâm Phục vụ hành chính công phường 

Tổ chức thực hiện Quyết định số 1889/QĐ-UBND ngày 24/7/2026 của Chủ 

tịch UBND tỉnh về công bố danh mục thủ tục hành chính mới ban hành thuộc thẩm 

quyền giải quyết của Ủy ban nhân dân cấp xã trong lĩnh vực phòng cháy, chữa cháy 

và cứu nạn, cứu hộ; thực hiện tiếp nhận, hướng dẫn, giải quyết 02 thủ tục hành chính 

theo đúng quy định; niêm yết, công khai đầy đủ thủ tục hành chính tại trụ sở Trung 

tâm Phục vụ hành chính công; cập nhật quy trình giải quyết, bố trí cán bộ, công 

chức, trang thiết bị và các điều kiện cần thiết để bảo đảm việc tiếp nhận, giải quyết 

hồ sơ đúng quy định, đúng thời hạn, công khai, minh bạch; chủ động theo dõi, tổng 

hợp những khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá trình thực hiện, kịp thời báo 

cáo UBND phường xem xét, chỉ đạo. 

1.2. Công an phường 

Có trách nhiệm phối hợp hướng dẫn chuyên môn, nghiệp vụ đối với các nội 

dung thuộc lĩnh vực phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ; kịp thời trao đổi, 

phối hợp giải quyết các khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá trình tiếp nhận, 

thẩm định và giải quyết hồ sơ; đồng thời phối hợp tuyên truyền, hướng dẫn tổ chức, 

cá nhân thực hiện thủ tục hành chính theo đúng quy định. 



1.3. Văn phòng HĐND và UBND phường, các phòng chuyên môn thuộc 

UBND phường. 

Theo chức năng, nhiệm vụ được giao chủ động phối hợp với Trung tâm Phục 

vụ hành chính công và Công an phường trong quá trình tổ chức thực hiện; bảo đảm 

đầy đủ nhân lực, trang thiết bị, hạ tầng công nghệ thông tin và các điều kiện cần 

thiết phục vụ việc tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính; tăng cường kỷ luật, kỷ 

cương hành chính, nâng cao trách nhiệm thực thi công vụ, góp phần nâng cao chất 

lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp. 

1.4. Trung tâm Dịch vụ công phường 

Đăng tải Quyết định số 1889/QĐ-UBND ngày 24/7/2026 của Chủ tịch UBND 

tỉnh và các nội dung công khai có liên quan đến việc thực hiện 02 thủ tục hành chính 

thuộc lĩnh vực phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ trên Cổng Thông tin điện 

tử phường theo quy định; bảo đảm việc cập nhật đầy đủ, kịp thời để tổ chức, cá nhân 

thuận tiện tra cứu, thực hiện. 

2. Tổ chức thực hiện 

Thủ trưởng các phòng, đơn vị được giao nhiệm vụ tại Công văn này có trách 

nhiệm tổ chức triển khai thực hiện nghiêm túc, bảo đảm việc tiếp nhận, giải quyết 

thủ tục hành chính thuộc lĩnh vực phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ đúng 

quy định, đúng thời hạn, công khai, minh bạch và tạo thuận lợi cho tổ chức, cá nhân. 

Giao Trung tâm Phục vụ hành chính công phường chủ trì theo dõi, đôn đốc 

việc triển khai thực hiện; chủ động phối hợp với Công an phường và các bộ phận 

có liên quan kịp thời hướng dẫn, tháo gỡ khó khăn, vướng mắc phát sinh; tổng hợp 

tình hình, kết quả thực hiện, tham mưu UBND phường chỉ đạo giải quyết các nội 

dung vượt thẩm quyền. 

Trong quá trình thực hiện, nếu phát sinh khó khăn, vướng mắc, các bộ phận, 

đơn vị kịp thời phản ánh về Ủy ban nhân dân phường (qua Trung tâm Phục vụ 

hành chính công phường) để tổng hợp, báo cáo UBND phường xem xét, chỉ đạo 

theo quy định. 

Nơi nhận: 
- Như kính gửi; 

- Chủ tịch, các Phó CT UBND phường; 

- Lãnh đạo VP HĐND và UBND phường; 

- Lưu: VT. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Phan Văn Thực 
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