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KE HOACH

Trién khai Phong trao thi dua “Dan vin khéo” giai doan 2026 - 2030 gin
véi day manh thuc hién cong tac dan van ciaa co quan hanh chinh nha nwoéc

Can ctr K& hoach s6 177/KH-UBND ngdy 05/5/2026 cua UBND tinh Tuyén
Quang, K& hoach thyc hién K& hoach so6 66-KH/TU ngay 20/1/2026 ctia Ban thuong
vu tinh Gy V¢ trién khai phong trao thi dua ““ Dan van khéo” giai doan 2026-2030.

~ Cin ctr K& hoach s6 70-KH/DU ngay 03/02/2026 ciia Dang tly X Xuan Gang,
K¢ hoach trién khai phong trao thi dua “ Dan van khéo” giai doan 2026-2030.

Uy ban nhan dan x& Xuéan Giang xay dung ké hoach thuc hién K& hoach tricn
khai phong trao thi dua “ Dan vén khéo” nam 2026-2030 gan véi day manh thyc hién
cong tac dan van cua co quan hanh chinh nha nudc, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

T6 chirc thyc hién Ké hoach s6 66-KH/TU ngay 20/1/2026 cua Ban Thuong
vu Tinh ay Vé trién khai phong trao thi dua *“ Dan van kheo™ giai doan 2026-2030 trén
dia ban xa Xuan Giang, gan Vi tiép tuc nang cao hiéu qua cong tac dan van chinh
quyen trong cac co quan hanh chinh nha nudc va cac don vi truc thudc iy ban nhan
dén xa.

Trién khai thyc hién tot Luat thuc hién dan chi ¢ co so; tiép tuc doi méi cong
tac dan van ciia chinh quyén x& Xuan Giang trong tinh hinh méi; tao sy chuyén bién
manh mg& trong nhan thirc, hanh déng vé thuc hién dan chi & co s¢ va cong tac dan
van caa ca hé thong chinh tri.

Nang cao nhan thuc, trach nhiém caa can b, céng chuc, vién chace, nguoi
lao @6ng vé cong tac dan van; dua phong trao thi dua di vao chiéu sau, thiét thuc,
hiéu qua, gan voi thuc hién nhiém vu chinh tri caa dia phuong.

G6p phan xay dung chinh quyén than thién, vi Nhan dan phuc vy; ting cudng
méi quan hé gan b mat thiét gitra chinh quyén voi Nhan dén trén dia ban xa.

2. Yéu cau

Cac phong chuyén moén, don vi truc thugc UBND x& phai xac dinh r trach
nhiém trong viéc trién khai thuc hién phong trao, bao ¢am phi hop véi chiic ning,
nhiém vy duoc giao. Xay dung, nhan rong cac mé hinh, dién hinh “Dan van
khéo”, tao sy ddng thuan caa nhan dan, gép phan cang cb niém tin cia Nhan dan
d6i véi Pang, Nha nudc.

Cac noi dung, viéc 1am, mé hinh “Dan van khéo” phai cu thé, thiét thuc,
hiéu qua, tranh hinh thirc; cha trong nhan rong cac mé hinh hay, cach lam sang
tao, tiéu biéu.
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Két qua thuc hién phong trao 1a mot trong nhiing tiéu chi danh gia, xép loai
thi dua cudi nam doi vai cac phong chuyén moén, don vi truc thudc va ca nhan can
bo, cong churc, vién chuc.

1. NOI DUNG TRIEN KHAI
1. Cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thic

Tiép tuc quén triét, trién khai thuc hién cd hiéu qua cac quy dinh, nghi
quyét, két luan, chuong trinh, ké hoach cua trung wong, cua tinh va cia xa trong
cong tac dan van chinh quyén va dan cha ¢ co so, nham nang cao nhan thic cua
can b, cong chuec, vién chie, nguoi lao dong va Nhan dan trong thuc hién dan
cha ¢ co s¢ va cong tac dan van chinh quyén.

Tuyén truyén sau rong vé y nghia, vai tro, tac dung, hiéu qua caa Phong
trao thi dua “Dan van khéo” trong thuc hién thang loi cadc nhiém vu chinh tri cua
dia phuong.

Theo ddi, nim chac tinh hinh trong Nhan dan, kip thoi giai quyét nhirng
van dé btc xdc, kién nghi chinh dang ctia Nhan dan gop phan 6n dinh an ninh
chinh tri, trat ty an toan x& hoi, khong dé xay ra “diém noéng”, khiéu kién dong
nguoi; bao dam chinh quyén dia phuong van hanh on dinh, thong sudt, phuc vu
nguoi dan va doanh nghiép ngay cang tét hon; thuc day phat trién kinh té - x4 hoi,
gop phan giit viing an ninh chinh tri, trat tw, an toan x& hoi.

Pa dang hda hinh thuc tuyén truyen: Trén hé thong truyen thanh x&, Cong
thong tin dién tu, fanpage x4, bang ron, khau hiéu, hop thén, sinh hoat chi b, sinh
hoat doan thé,...

2. Cac ndi dung “Dan van khéo” trong tim trong co quan hanh chinh
nha nwéc

2.1. “Ddn vin khéo” trong thuc hién cdi cach hanh chinh, nang cao chat
lwong phuc v Nhan déan

Tiép tuc thuc hién hiéu qua mo hinh “Chinh quyén than thién, vi Nhan dan
phuc vu™: 100% cén bo, cong chirc, vién chic thuc hién nghiém quy tic ang xu,
van hoa cong so; Niém yét cong khai, minh bach cac thii tuc hanh chinh, quy trinh
giai quyét cdng viéc; Thuc hién tét viéc tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh
dung han, trudc han; ty 1€ hai long ctia nguoi dan dat trén 95%.

Pay manh ng dung cong nghé théng tin, chuyén doi sé trong giai quyét
thu tuc hanh chinh: Huéng dan, hd tro nguoi dan sir dung dich vu cong truc tuyén;
Phat huy vai trd cia to chuyén doi s6 cong dong cap x4, cap thon; Ban quan Iy
cac thon, cac doan thé trong viéc hd tro ngudi dan ang dung céng nghé thdng tin,
chuyén ddi sb. Tiép nhan va xtr ly phan anh, kién nghi caa nguoi dan qua nhém
Zalo, hom thu gop ...

2.2. “Ddn vdn khéo” trong trién khai cac chinh sach an sinh xa hgi, giam
nghéo bén viing

Ra soat, quan 1y chinh xac ddi twong hd nghéo, ho can nghéo, dbi tuong
bao tro x& hoi va cac dbi tuong c6 hoan canh kho khin khac trén dia ban.
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Trién khai day du, kip thoi cac chinh sach hd tro cia Trung wong va dia
phuong d6i véi ho ‘hgheéo, hd can nghéo, ngudi c6 cong, dbi tuong bao tro x& hoi.

Vin dong, 16ng ghep cac ngUOn luc hd trg xay dung nha &, sinh ké cho ho
ngheéo, gia dinh ngudi ¢ cong, hd cd hoan canh dac biét kho khan.

Phéi hop td chirc dao tao nghé, gidi thiéu viéc 1am, xuat khau lao dong cho
ngudi lao dong thudc ho nghéo, can nghéo, gép phan giam nghéo nhanh va bén viing.

2.3. “Ddn van khéo” trong glal quyét don thu, khiéu nai, to cao cua cong dan

Thue hién nghiém ché do tiép cong déan dinh ky va dot Xuat cua lanh dao
UBND x&. Thuong xuyén xay dung ké hoach dinh ky giai quyét don thu theo
tuan, dam bao cac don, thu phat sinh dugc giai quyét ngay tir co so.

Tiép nhan, xt ly, giai quyét don thu, khiéu nai, td cao cia cong dan dung
tham quyén, dtng thoi gian quy dinh; khong dé phat sinh diém néng, khiéu kién
dong nguoi kéo dai.

Tang cuong cong tac hoa giai & co s; to chic hoa giai thanh cac vu viéc
mau thuan trong noi bo Nhan dan.

2.4. “Ddn vin khéo” trong vin dong Nhan dan thyc hién nép song vin
minh, x0a bo hu tuc, phong tuc tdp quan lac hgu

Tuyén truyén van dong Nhan dan thyc hién nép séng van minh trong viéc
cudi, viéc tang, 1 hoi; x6a bo cac hu tuc, phong tuc tap quan lac hau.

Phat huy va Iam giau ban sic, gia tri vin hoa truyén théng tét dep cia cac
dan toc trén dia ban.

Van dong Nhan dan tham gia gitr gin vé sinh moi trueong, chinh trang duong
lang, ngd xom.

2.5. “Dan vdn khéo” trong linh vuc quoc phong - an ninh

Van dong Nhan dan tham gia bao vé an ninh T6 qudc, gitt gin trat tu an
toan xa hoi.

Thuc hién tét phong trao “Toan dan bao vé an ninh T6 quéc™; xay dung cac
md hinh ty quan vé an ninh trat ty.

Van dong thanh nién thuc hién nghia vy quén su, tham gia xay dung nén
qudc phong toan dan viing manh.

I11. TO CHUC THUC HIEN
1. Cac co quan, don vi

Can ct Ké hoach nay xay dung ké hoach va to chirc thuc hién cong tac dan
van chinh quyén va dan chu & co so phu hop vai diéu kién thuc té cua co quan,
don vi.

Thuc hién c6 hiéu qua “Dan van khéo” trong xay dung mo hinh “Chinh
quyén than thién, vi Nhan dan phuc vu” gan véi thuc hién mé hinh chinh quyén
dia phuong 2 cip trén dia ban x4 Xuan Giang cua Chi bo Uy ban nhan dan xa.
Xay dung phong cach dan van “Trong dan, gan dan, hiéu dan, cé trach nhiém véi
Nhan dan” ctuia doi ngii cong chuc, vién chirc, nhén vién cac co quan, don vi.
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Nang cao nang luc s6, Ky nang s6 cho doi ngii can bo, céng chirc, vién chic;
phat huy vai trd néu guong, trach nhiém cua nguoi dimg dau trong thuc hién
chuyén ddi sb gin vai thiét 1ap, van hanh hiéu qua cac kénh tiép nhan, phan anh
kién nghi Cua cong dan qua moi truong s6 dam bao nhanh chong, tién loi. Cha
dong cung cap thdng tin chinh thdng, dinh hudng du luan xa hoi; dong thoi tang
cudng quan ly thdng tin, phong ngtra, dau tranh véi cac thdng tin xau, doc trén
khéng gian mang.

Hang nam, bao céo két qua thyc hién 06 thang truéc 31/5; bao céo tong keét
trudc 30/11 gui ve UBND xa (Qua Phong Van hoa — Xa hoi) dé tong hop, bao cao
theo quy dinh.

2. Phong Vian hoa - Xa héi

Theo di, don ddc, kiém tra viéc trién khai thuc hién phong trao thi dua
“Dan van khéo” giai doan 2026 - 2030 tai cac don vi theo Ké hoach nay; tong hop
bao céo két qua dinh ky.

Chi dao ddy manh cong tac tuyén truyén thuc hién cdng tac dan van chinh
quyén va dan cha & co sé, nang cao chat lugng cac tin, bai viét tuyén truyén veé
cong tac dan van chinh quyén va dan chi ¢ co sd, cac mo hinh, dién hinh vé “Dan
van khéo”,

Tham muu so két 6 thang, hang nam, so két, tong két thuc hién Phong trao
thi dua “Dan van khéo” trén dia ban xa.

3. Trung tdm phuc vu Hanh chinh céng xa

Trién khai mé hinh: “Chinh quyén than thién, vi nhan dan Phuc vu” tai Bo
phan Mot cta UBND x&. H6 tro ki thuat, huong dan nguoi dan sir dung dich vu
cdng truc tuyén.

4. Trung tdm Dich vu cong xa

Duy tri chuyén trang, chuy@n muc vé “Dan van khéo” trén Trang thdng tin
dién tr xa va céc trang Fanpage.

Nang cao chat luong céc tin, bai viét tuyén truyén vé cong tac dan van chinh
quyén va dan chi & co sd, cac mé hinh, dién hinh vé “Dan van khéo”.

5. Ban quan ly cac thon

Trién khai, tuyén truyén, van dong Nhan dan tich cuc tham gia huong tng
phong trao thi dua. Kip thoi phan énh kip thoi nhitng kho khan, vuéng mac trong
qué trinh trién khai thuc hién tai dia ban.

Tiép tuc thuc hién tét phuong cham “Dén biét, dan ban, dan lam, dan kiém
tra, dan giam sét, dan thy huong”. Nang cao chit luong hoat dong cua Ban Thanh
tra nhan dan va Ban giam sat dau tu cong dong cac thon.

Phat huy vai trd nong cét cta Bi thu chi b, trudng thon, truéng ban cong
tac mat tran, nguoi ¢ uy tin trong cong tac tuyén truyén, van dong Nhan dan.

Trén day 1a Ké hoach trién khai Phong trio thi dua “Dan van khéo” nim
2026 gan véi day manh thuc hién cong tdc dan van cta co quan hanh chinh nha
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nuéc. UBND xa yéu cau cac phong chuyén mon, don vi tryc thudc, Ban quan Iy
cac thén nghiém tdc trién khai thyc hién./

Noi nhan:

- S& Noi vu tinh Tuyén Quang;

- Thuong truc Pang uy;

- Thuong tryc HDND x3;

- Chu tich, cac PCTUBND xa;

- Uy ban MTTQ VN x4;

- Céc co quan chuyén mon thuéec UBND xa;
- Trung Tam PVHCC x§;

- Trung Tam dich vu cong;

-TramY té;

- Céc don vi truong hoc trén dia ban,;
- Luu VT.

N
B _; q}/li r
Po Dien Hiéu
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