UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA YEN NGUYEN Poc lap - Tw do - Hanh phiic

S6:1315 /UBND-VHXH Yén Nguyén, ngay /7 thang 7 ndam 2026
V/v tang cuong céng tac quan ly
hoat dong kinh doanh du lich
trén dia ban xa

Kinh gui:
- Phong Van hoa - X& hdi;
- Cong an x3;
- Trung tdm Dich vu cong;
- Céc thon trén dia ban xa;
- C4c t6 chuc, ca nhan kinh doanh dich vy, luu tra
du lich trén dia ban xa.

Thyc hi¢gn Cong van s6 2333/SVHTT&DL-QLDL ngay 14/7/2026 cua So
Van hoa, Thé thao va Du lich V/v tang cuong céng tac quan ly hoat dong kinh
doanh du lich,

Uy ban nhan dan xa c6 y kién nhw sau:
1. Phong Vin hoa - X3 hoi

Chu tri tham muu UBND x4 thuc hién céng tac quan 1y nha nudc vé du lich
trén dia ban; phbi hop véi Cong an xa va cic co quan lién quan kiém tra, huéng dan
cac to chuc, ca nhan kinh doanh dich vu du lich chap hanh cac quy dinh caa phap
luat. Thuong xuyén ra soat, nam tinh hinh hoat dong cua céc to chuc, ca nhan kinh
doanh dich vu du lich trén dia ban; kip thoi tham muu UBND x4 chan chinh hoic dé
XUAt co quan c6 tham quyén xir 1y cac truong hop vi pham theo quy dinh.

2. Cong an xa

Phéi hop véi Phong Vin hoa - X& hoi va cac co quan, don vi lién quan ting
cuong kiém tra, nam tinh hinh hoat dong cta cac co sé kinh doanh dich vu luu tra
du lich trén dia ban; hudng dan, d6n dbc thuc hién nghiém cac quy dinh caa phap
luat vé cu tr(, an ninh, trat tu va khai béo luu tra.

Tang cudng cdng tac phong ngtra, phat hién, dau tranh vai cac hanh vi loi dung
hoat d6ng du lich, co s& luu trii dé thuc hién cac hanh vi vi pham phéap luat nhu lia
dao chiém doat tai san, mua bén, tang trir, s dung trai phép chat ma tdy, mai dam,
danh bac, budn ban ngudi, to chirc dua ngudi xuat canh, nhap canh trai phép va céc
hanh vi vi pham phép luat khac; kip thoi xtr ly hoac tham muu xir 1y theo quy dinh.

3. Trung tadm Dich vu cong

Pay manh cong tac tuyén truyén cac quy dinh cua phap luat vé du lich bang
nhiéu hinh thirc phd hop trén hé théng truyén thanh co sd, Cong thong tin dién ta,
mang x& hoi va cac hoi nghi, cudc hop gém cac noi dung: Luat Du lich nim 2017,
Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung va cac quy dinh phép luat c6 lién quan; tuyén



truyén, canh bao cac phuong thirc, thu doan gia mao doanh nghiép du lich trén moi
trrong mang, cac hanh vi lgi dung hoat dong du lich dé hra dao, chiém doat tai san
hoac thuc hién cac hanh vi vi pham phap luat. ..

4. Cac thon trén dia ban xa

Tang cuong tuyén truyen dén Nhan dén cac quy dinh cua phap luat vé du lich,
cur trl, xut nhap canh va bao vé quyén loi ngudi tiéu ding; nang cao nhan thic,
canh giac trudc cac hanh vi lira dao, mdi gidi du lich trai phép, gia mao doanh nghiép
du lich trén khéng gian mang.

Chu dong ndm tinh hinh tai dia ban, kip thoi phan anh dén UBND xa (qua
Phong Van héa - Xa hgi) va Cong an xa ve cac to chuc, ca nhan co dau hi¢u loi dung
hoat dong du lich dé thyuc hién hanh vi vi pham phép luat.

5. Cac td chiic, ca nhan kinh doanh dich vu du lich, dich vu lwu tri du lich

Nghiém tlic chip hanh céc quy dinh cua phap luat vé du lich, cu trd, an ninh
trat ty, bao vé¢ quyen loi nguoi ti€u dung va cac quy dinh phap luat co lién quan; thuc
hién day du trach nhiém trong qua trinh kinh doanh.

Tang cuong quan 1y khach luu tra; thuc hién nghiém viéc khai bao luu tra theo
quy dinh; chu dong phat hién, ngan chan va thdng bao kip thoi cho co quan chuc
nang khi phat hién cac truong hop cé dau hiéu vi pham phép luat.

Cung cép day du, chinh xac thong tin vé san pham, dich vu cho khach hang;
khong quang cao sai su that, khong thuc hién cac hoat dong moi gisi, t6 chie dua
ngudi Xuat canh trai phép hoac cac hanh vi vi pham phéap luat khéac.

Chua dong ra soét, bao vé cac trang thong tin dién tu, tai khoan mang xa hoi
chinh thirc cua don vi; kip thoi canh bao khach hang khi phat hién cac hanh vi gia
mao dé hira dao, chiém doat tai san.

6. To chirc thuc hién

Céc co quan, don vi, c4c thdn va cac to chuc, ca nhan kinh doanh dich vu du
lich, dich vu luu tra du lich trén dia ban x& nghiém tdc trién khai thuc hién. Trong
qué trinh thuc hién néu phat sinh khé khan, vuéng mac, kip thoi phan anh vé UBND
X& (qua Phong Vin héa - Xa héi) dé xem xét, giai quyét./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; (thuc hién)

- Chu tich, Cac PCT UBND x4&; KT CHI{ TICH
- Chanh Vian phong HDND va UBND x3;
- Luu: VT, VHXH.
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