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DÂN VẬN KHÉO - CHÌA KHÓA NÂNG CAO CHẤT LƯỢNG CHĂM SÓC SỨC KHỎE NHÂN DÂN TẠI TRẠM Y TẾ XÃ SÀ PHÌN TRONG TRIỂN KHAI THỰC HIỆN NGHỊ QUYẾT ĐẠI HỘI ĐẢNG BỘ CÁC CẤP NHIỆM KỲ 2025 - 2030
MỞ BÀI
Nghị quyết Đại hội Đảng bộ các cấp nhiệm kỳ 2025 - 2030 đã xác định rõ mục tiêu phát triển kinh tế - xã hội gắn với nâng cao chất lượng cuộc sống của nhân dân, trong đó công tác bảo vệ, chăm sóc và nâng cao sức khỏe nhân dân là một trong những nhiệm vụ quan trọng. Đối với xã Sà Phìn, địa bàn vùng cao với đông đồng bào dân tộc thiểu số sinh sống, điều kiện đi lại còn khó khăn, trình độ dân trí không đồng đều, việc đưa các chủ trương của Đảng, chính sách của Nhà nước về y tế vào cuộc sống không chỉ đòi hỏi sự nỗ lực về chuyên môn mà còn cần những giải pháp dân vận phù hợp, hiệu quả.
Thấm nhuần lời dạy của Chủ tịch Hồ Chí Minh: “Dân vận khéo thì việc gì cũng thành công”, những năm qua, tập thể cán bộ, viên chức Trạm Y tế xã Sà Phìn luôn xác định công tác dân vận là nhiệm vụ thường xuyên, gắn chặt với mọi hoạt động chuyên môn. Bằng nhiều cách làm sáng tạo, thiết thực và gần gũi với nhân dân, Trạm Y tế đã từng bước tạo được sự đồng thuận, nâng cao nhận thức của người dân trong chăm sóc sức khỏe, góp phần thực hiện thắng lợi các mục tiêu mà Nghị quyết Đại hội Đảng bộ các cấp nhiệm kỳ 2025 - 2030 đề ra.
Lấy người dân làm trung tâm trong mọi hoạt động
Xã Sà Phìn có địa bàn rộng với tổng số thôn là 45 thôn, bản, dân cư sinh sống phân tán, phần lớn là đồng bào dân tộc thiểu số. Trước đây, nhiều người dân vẫn còn giữ thói quen tự chữa bệnh tại nhà, sinh con tại nhà hoặc chưa thực sự quan tâm đến việc khám sức khỏe định kỳ. Đây là những khó khăn không nhỏ trong công tác chăm sóc sức khỏe ban đầu và thực hiện các chương trình y tế quốc gia.
Trước thực tế đó, Trạm Y tế xã Sà Phìn xác định muốn hoàn thành tốt nhiệm vụ chuyên môn thì trước hết phải làm tốt công tác tuyên truyền, vận động để người dân hiểu, tin và chủ động tham gia. Mỗi cán bộ y tế không chỉ là người thầy thuốc mà còn là người làm công tác dân vận. Trong quá trình khám, chữa bệnh, cán bộ y tế luôn tận tình giải thích tình trạng bệnh, hướng dẫn cách chăm sóc sức khỏe, chế độ dinh dưỡng và các biện pháp phòng bệnh phù hợp với từng đối tượng.
Bên cạnh đó, Trạm Y tế luôn thực hiện tốt phương châm “gần dân, trọng dân, hiểu dân, học dân và có trách nhiệm với dân”; xây dựng tác phong làm việc thân thiện, tận tụy, tạo niềm tin cho nhân dân khi đến khám và điều trị tại cơ sở y tế.
Đẩy mạnh tuyên truyền, vận động bằng nhiều hình thức phù hợp
Một trong những điểm nổi bật trong thực hiện mô hình “Dân vận khéo” tại Trạm Y tế xã Sà Phìn là việc đổi mới hình thức tuyên truyền theo hướng dễ hiểu, dễ nhớ và phù hợp với phong tục tập quán của người dân địa phương.
Cán bộ trạm phối hợp với chính quyền xã, các tổ chức đoàn thể, trưởng thôn, người có uy tín trong cộng đồng và đội ngũ y tế thôn bản tổ chức tuyên truyền tại các buổi họp thôn, sinh hoạt chi bộ, sinh hoạt hội phụ nữ, đoàn thanh niên. Nội dung tuyên truyền tập trung vào các vấn đề thiết thực như phòng chống dịch bệnh, vệ sinh môi trường, chăm sóc sức khỏe bà mẹ và trẻ em, dinh dưỡng hợp lý, phòng chống suy dinh dưỡng trẻ em, lợi ích của bảo hiểm y tế và tiêm chủng mở rộng, phòng chống ngộ độc ATTP các loại nấm độc, quả rừng.
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Đối với những hộ dân ở xa trung tâm xã hoặc những gia đình có hoàn cảnh đặc biệt, cán bộ y tế chủ động đến tận nhà để tuyên truyền, tư vấn sức khỏe. Qua đó giúp người dân hiểu rõ hơn về lợi ích của việc khám chữa bệnh tại cơ sở y tế, hạn chế tình trạng tự điều trị hoặc sử dụng các phương pháp chữa bệnh thiếu cơ sở khoa học.
Dân vận khéo trong thực hiện các chương trình y tế quốc gia
Việc triển khai các chương trình mục tiêu quốc gia về y tế tại địa phương luôn được Trạm Y tế xã Sà Phìn gắn với công tác dân vận. Trong công tác tiêm chủng mở rộng, cán bộ y tế thường xuyên rà soát danh sách trẻ em trong độ tuổi, phối hợp với y tế thôn bản thông báo lịch tiêm và trực tiếp vận động các gia đình đưa trẻ đi tiêm chủng đầy đủ, đúng lịch.
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Đối với chương trình chăm sóc sức khỏe bà mẹ và trẻ em, cán bộ trạm thường xuyên theo dõi thai kỳ, hướng dẫn phụ nữ mang thai khám thai định kỳ, sinh con tại cơ sở y tế và chăm sóc trẻ sơ sinh đúng cách. Những trường hợp có nguy cơ cao đều được tư vấn và chuyển tuyến kịp thời.
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Trong công tác phòng chống dịch bệnh, đặc biệt là các bệnh truyền nhiễm theo mùa, Trạm Y tế đã phát huy hiệu quả vai trò của mạng lưới y tế thôn bản trong giám sát dịch tễ, tuyên truyền phòng bệnh và vận động người dân thực hiện các biện pháp bảo vệ sức khỏe. Nhờ đó, nhận thức của người dân ngày càng được nâng cao, góp phần hạn chế nguy cơ bùng phát dịch bệnh trên địa bàn.
Xây dựng hình ảnh người cán bộ y tế gần dân, vì dân phục vụ
Thực hiện phong trào thi đua “Dân vận khéo”, mỗi cán bộ y tế của Trạm Y tế xã Sà Phìn luôn ý thức rằng thái độ phục vụ chính là yếu tố quan trọng tạo dựng niềm tin trong nhân dân. Vì vậy, đơn vị thường xuyên quán triệt tinh thần trách nhiệm, đạo đức nghề nghiệp và quy tắc ứng xử trong thực thi công vụ.
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 Từ việc đón tiếp, hướng dẫn người bệnh đến khám chữa bệnh, thực hiện thủ tục hành chính hay tư vấn sức khỏe, cán bộ y tế luôn thể hiện tinh thần tận tâm, chu đáo và trách nhiệm. Những việc làm tưởng chừng nhỏ nhưng đã góp phần xây dựng hình ảnh đẹp của người cán bộ y tế cơ sở, tạo sự hài lòng và tin tưởng của người dân đối với ngành y tế.
Hiệu quả và sức lan tỏa của mô hình
Nhờ thực hiện tốt công tác dân vận, nhiều chỉ tiêu y tế trên địa bàn xã đạt và vượt kế hoạch đề ra. Nhận thức của người dân về chăm sóc sức khỏe được nâng lên rõ rệt; tỷ lệ người dân tham gia bảo hiểm y tế ngày càng tăng; công tác tiêm chủng, chăm sóc sức khỏe bà mẹ và trẻ em được duy trì hiệu quả; người dân chủ động hơn trong việc phòng chống dịch bệnh và khám chữa bệnh tại cơ sở y tế.
Quan trọng hơn, mô hình “Dân vận khéo” đã góp phần củng cố mối quan hệ gắn bó giữa cán bộ y tế với nhân dân, xây dựng niềm tin của người dân đối với hệ thống y tế cơ sở, tạo nền tảng vững chắc để triển khai hiệu quả các nhiệm vụ chính trị và chuyên môn trong giai đoạn mới.
Kết luận
Thực hiện Nghị quyết Đại hội Đảng bộ các cấp nhiệm kỳ 2025 - 2030, Trạm Y tế xã Sà Phìn xác định tiếp tục đẩy mạnh phong trào thi đua “Dân vận khéo”, lấy sự hài lòng của người dân làm thước đo chất lượng hoạt động. Với tinh thần trách nhiệm, sự tận tụy và những cách làm sáng tạo trong công tác dân vận, tập thể cán bộ, viên chức Trạm Y tế xã Sà Phìn quyết tâm hoàn thành tốt nhiệm vụ chăm sóc, bảo vệ và nâng cao sức khỏe nhân dân, góp phần thực hiện thắng lợi các mục tiêu phát triển kinh tế - xã hội của địa phương trong nhiệm kỳ mới.                                                             
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