UBND TINH TUYEN QUANG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP DPoc 1ap - Tw do - Hanh phdc
S6: 40/KH-STP Tuyén Quang, ngay 18 thang 10 nam 2025
KE HOACH

Thuc hién Quyét dinh s6 816/QP-UBND ngay 08/10/2025 cia Uy ban
nhan dan tinh ban hanh B tiéu chi va quy trinh xic dinh Chi sé
cai cach hanh chinh cia cac Sé, ban, nganh; Uy ban nhan dan
x4, phuong trén dia ban tinh Tuyén Quang

Thuc hién Quyét dinh s6 816/QD-UBND ngay 08/10/2025 cua Uy ban nhan
dan tinh ban hanh Bo tiéu chi va quy trinh xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh
cua cac S&, ban, nganh; Uy ban nhan dan xi, phuong trén dia ban tinh Tuyén
Quang (sau ddy viét tit 1a Quyét dinh sé 816/0P-UBND); can cir Huéng dan s6
2175/HD-SNV ngay 17/10/2025 cuia S& Noi vu vé viéc huéng dan cham diém xac
dinh chi s6 cai cach hanh chinh nam 2025 d6i véi cac Sa, ban nganh; Uy ban nhan
dan x3, phuong trén dia ban tinh (sau ddy viét tat 1a Huwéng ddn s¢ 2175/HD-
SNV), S¢ Tu phap ban hanh Ké hoach thyc hién, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai day du, toan dién, kip thoi ndi dung Bo tiéu chi va quy trinh xac
dinh Chi sd cai cach hanh chinh va huéng dan cham diém xac dinh chi s6 cai cach
hanh chinh dén toan thé cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong S Tu phap nham
khan truong t6 chac thuc hién theo dai, ty danh gia két qua thuc hién cai cach
hanh chinh tai Sé Tu phap va phdi hop véi Sé Noi vu, cac co quan, don vi ¢6 lién
quan thuc hién diéu tra x& hoi hoc, xac dinh chi sb cai cach hanh chinh cua So
dam bao khach quan, toan dién, chinh xac.

- Panh gia cu thé, chi tiét két qua thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh cua
S Tu phép, tir 46 phat huy cac két qua di dat dugc ddng thoi dé ra giai phéap hiéu
qua khic phuc nhiing bat cap, ton tai, han ché, nang cao chi s6 xép hang vé cai
cach hanh chinh caa S¢ Tu phap trong nam 2025 va nhimng nam tiép theo.

2. Yéu cau

- Cac phong, don vi thugc va truc thuoc So (sau day goi chung la phong, don
Vi) tiép tuc xac dinh cai cach hanh chinh 1a nhiém vu trong tam, thuong xuyén caa
phong, don vi minh; cin ct chirc ning, nhiém vu ciia minh dé trién khai thuc hién
cdng tac cai cach hanh chinh gin véi viéc thuc hién nhiém vu chinh tri cua co
quan, phong, don vi, cua Nganh Tu phap tinh.
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- Nang cao trach nhiém, vai trd cua ngudi dimg dau va cong chuc, vién chirc
vé cong tac cai cach hanh chinh tai co quan, don vi.

- Viéc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh theo quy dinh cta Chinh phu,
cia UBND tinh, co quan, ngudi c6 thim quyén va ké hoach nay 1a tiéu chi quan
trong dé danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vu trong giai doan 2025-2030 di voi
tap thé phong, don vi, ca nhan ngudi dimg dau va cong chic, vién chic cd lién
quan; dong thoi 1a co s& dé xem xét dé nghi co quan, ngudi c6 tham quyén ting
danh hiéu thi dua, hinh thirc khen thuong dbi vai tap thé, ca nhan.

I1. NOI DUNG

1. Té chiic quan triét c4c tiéu chi xac dinh chi s6 cai cach hanh chinh
cua S Tw phap

Can cur chire nang, nhiém vu dugc giao, cac phong, don vi thudc So va cac
don vi sy nghiép truc thuoc Sé td chirc quan triét va trién khai ra soét viéc thuc hién
cac tiéu chi xac dinh chi s cai cach hanh chinh cia S& Tu phép theo Quyét dinh
s6 816/QP-UBND, Hudng dan s6 2175/HD-SNV va cac quy dinh cd lién quan.

- Don vi chu tri thuec hién:

+ Vian phong S& quan triét, trién khai, Quyét dinh s6 816/QD-UBND dén
toan thé cong chirc, ngudi lao dong khéi quan 1y hanh chinh nha nudc.

+ Céc phong, don vi thuoc So: Trién khai, quan triét dén toan thé cong chuc
thudc pham vi quan ly, chi tiét timg tiéu chi lién quan dén linh vuc phu tréch coa
phong, don vi minh.

+ Thu truong don vi Sy nghiép quan triét, trién khai dén toan thé vién chic,
nguoi lao dong thuoc pham vi quan ly.

- Thoi gian thuc hign: Trong thang 10/2025 va thuong xuyén.

2. Vé to chirc thuc hién cham diém xac dinh chi sb cai cach hanh chinh
cua S¢ Tw phap

a) CAu tric B tiéu chi

Bo tiéu chi thuc hién theo Phu luc | (B fiéu chi xdc dinh chi sé cdi cach
hanh chinh cuia cac Sd, ban, nganh thugc Uy ban nhan dan tinh) ban hanh kém
theo D& an (c6 Phu luc | guri kém).

b) Thang diém danh gia, xac dinh chi s6 cai cach hanh chinh

- Thang diém danh gia 1a 100, trong d6, diém danh gia két qua thuc hién
cdng tac cai cach hanh chinh 1a 68/100 diém, diém danh gia qua diéu tra xa hoi
hoc 12 32/100 diém.
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- Chi s6 cai cach hanh chinh dugc xac dinh bang ty 1¢ phan tram (%) gitra
tong diém dat duoc va tong diém tdi da cua thang diém.

¢) Quy trinh xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh tai Sé Tw phap

c.1) Béo c&o tw ddnh gid chdm diém xdc dinh chi sé cdi cach hanh chinh
cua So Tw phap

- Céc phong, don vi can ctr pham vi quan ly, phu trach tién hanh tu danh gia,
cham diém két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh, trong d6 thé hién day
da diém cua ting tiéu chi, tiéu chi thanh phan, déng thoi giai trinh, cung cap day
dua théng tin, s liéu, tai lieu kiém ching (1a cac ké hoach, bdo cdo, cong van va
cdc van ban dinh dang .pdf dieoc ban hanh ding thoi gian theo Hé thong Quan Iy
van ban dién tir), dong thoi giri file mém noi dung Bao céo tong hop két qua tu
danh gia, chdm diém tiéu chi, tiéu chi thanh phan chi sé cai cach hanh chinh (d@inh
dang .xIxs) giri Van phong So tong hop, trinh Lanh dao So ban hanh Béo céo két
qua ty danh gia cham diém xac dinh chi sb cai cach hanh chinh cia S¢ Tu phap
theo quy dinh.

- Thoi gian hoan thanh: Hoan thanh va bao cdo Giam ddc Sé trwéc ngay
10/11 hang ndm (Qiri Ngi dung danh gid qua Vin phong Sé tong hop).

Cu thé nhu sau:

c.1.1) Nhom céc tiéu chi: Tiéu chi 1 (Céng tdc chi dao, diéu hanh cdi cdach
hanh chinh), tiéu chi 3 (Cdi cdch thii tuc hanh chinh), tiéu chi 4 (Cdi cdach té chirc
bé may hanh chinh), tiéu chi 5 (Cdi cdch ché dg cong vu), tiéu chi 6 (Cdi cdch tai
chinh céng), tiéu chi 7 (Chuyén doi sé trong co quan).

- Pon vi chii tri danh gid, cham diém: Vian phong So chu tri danh gia, cung
cap tai liéu kiém chang cac nhém tiéu chi néu trén, trir cc noi dung tai tiét c.1.4,
tiéu muc c.1, muc ¢, khoan 2, phan II Vin ban nay.

- Pon vi phéi hop danh gid, chdm diém: Cac phong, don vi thuoc So va cac
don vi su nghiép truc thuoc So.

c.1.2) Tiéu chi 2 (Cdi cdch thé ché).

- Pon Vi chui tri ddnh gid, chdm diém: Phong Xay dung, kiém tra vin ban va
thi hanh phap luat.

- Pon vi phoi hop déanh gid, cham diém: Céac phong, don vi ¢d lién quan.
c.1.3) Tiéu chi thanh phan 1.4 (Cong tac tuyén truyén cdi cach hanh chinh).

- Pon vi chii tri danh gid, cham diém: Phong Phé bién, giéo duc phép luat.
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- Pon vi phéi hop danh gid, cham diém: Vian phong Sé, cac phong, don vi
co lién quan.

c.1.4) Céac tiéu chi thanh phan 3.1.3 (Ra soat, trinh Chu tich UBND céng bé
TTHC &p dung trén dia ban tinh), 3.1.4 (Ty 1é TTHC lién théng duwoc thiét 1dp quy
trinh dién tir trén Hé thong thdng tin gidgi quyét TTHC tinh), 3.1.5 (Ty Ié TTHC
dwoc cap nhdt, cong khai day di bg phdn tao thanh theo quy dinh), 3.2.3 (Thuc
hién viéc xin 16i nguoi dan, té chire khi dé xay ra tré hen trong gidi quyét ho so
TTHC - néu ), 3.4 (Tiép nhdn, xit Iy phan anh, kién ngh; (PAKN) cua ca nhan,
t6 chite déi véi TTHC thuge tham quyén gidi quyét cuia co quan, don vi), 7.4.4 (Ty
Ié dich vu cdng triec tuyén todn trinh).

- Pon vi chi tri thuc hién, danh gia, cham diém:

+ Vin phong Sé chu tri, phéi hop véi cac phong chuyén mon tong hop két
qua danh gia, cham diém.

+ Cac phong chuyén mdn chu tri ra soat, trién khai dam bao ty 1& 100%
TTHC duoc thiét 1ap quy trinh dién tir theo quy dinh (bao gém cdp nhdt, cong
khai day di bg phdn tgo thanh, ma sé TTHC, tén TTHC, mize dg cung cap DVCTT,
cau hinh thu phi, 1é phi, déng bé trén Céng Dich vy cbng quoc gia v.v...), thuc
hién xin 16i nguoi dan, t6 chire khi dé xay ra tré hen trong giai quyét hd so TTHC
(néu c6) va thuc hién tiép nhan, xa 1y phan anh, kién nghi d6i véi TTHC thuoc
linh vuc phy trach ciia phong, don vi (néu cd) theo dung quy dinh, hoan thanh
trong thang 10/2025 va téng hop, cung cap thong tin, sé liéu cho Vian phong S&
tong hop, hoan thanh trudc ngay 10/11/2025.

- Pon vi phoi hop danh gid, cham diém: Céac phong, don vi ¢d lién quan.

c.1.5) Céc tiéu chi thanh phan 3.2.2 (Ty 1¢ hé so TTHC tiép nhén trong nim
dwoC gidi quyét truéc han va ding han), 7.4.3 (Trién khai sé héa hé so gidi quyét
TTHC), 7.4.5 (Ty 16 hé so truec tuyén toan trinh), 7.4.6 (Thuc hién thanh toan truc
tuyen).

- Pon vi, c& nhan chu tri danh gid, cham diém: Cong chac chinh thic truc
tiép nhan, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tai Trung tm Phuc vu hanh
chinh cong tinh.

- Pon vi phéi hop danh gid, cham diém: Van phong Sé, cac phong, don vi
cé lién quan.

¢.1.6) Tiéu chi thanh phan 7.2 (Viéc sir dung hé thong Qudn Iy van ban),
7.4.7 (Ldp hé so dién tir trén Hé thong quan Iy van bdn va diéu hanh).



5

- Pon vi, ¢ nhan chi tri danh gid, cham diém: Cac phong, don vi thudc Sa,
cac don Vvi su nghiép truc thugc Sé.

- Pon vi phoi hop danh gid, cham diém: Céac phong, don vi ¢d lién quan.

Sau khi Lanh dao So phé duyét Bao céo két qua tu danh gid, cham diém xéc
dinh chi s6 cai cach hanh chinh cua S Tu phap, cac phong, don vi tién hanh nhap
dir liéu két qua tu danh gia, chim diém, tai liéu kiém chimg va dinh kém cac tai
liéu kiém chiing trén “Phan mém qudn ly cham diém xdc dinh chi sé cai cach hanh
chinh cac cap tinh Tuyén Quang” (dia chi http://parindex.tuyenquang.gov.vn).

c.2) B&o céo gidi trinh, bé sung néi dung dinh gid, chdm diém

Can ctr két qua tham dinh, cham diém ciia So Noi vu, cac phong, don vi hoan
thién, bo sung thong tin, ndi dung giai trinh, tai liéu kiém chiing giri Vin phong
Sé tong hop, trinh Lanh dao S¢ ban hanh Béo céo giai trinh két qua tu danh gia,
cham diém (néu c6) va nhap dit liéu trén Phan mém tuong tu nhu noi dung di néu
tai tiéu muc c.1, muc ¢, khoan 2, phan II Vin ban nay.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1.Trudéng phong, don vi thudc Sé, Tha truong cac don vi sy nghiép truc
thugc So can ctr chire nang, nhiém vu dugc giao, co trach nhiém:

a) Xac dinh cong tac cai cach hanh chinh 1a nhiém vu quan trong, quyét dinh
dén chat luong, hiéu qua cdng tac; 1a nhiém vu thuong xuyén, lién tuc, khéng nging
nghi; thudng xuyén cai tién 18 16i 1am viéc, nang cao tinh than trach nhiém va ning
luc cong tac, ting cuong wng dung cdng nghé thong tin, phdi hop chit ché trong
cong tac dé dap ung yéu cau nhiém vu. Pon vi, ca nhan khéng thuc hién tot nhiém
vu cai cach hanh chinh, dé xay ra tinh trang cham giai quyét céng viéc, chat luong
khong bao dam, gay phién ha, sach nhiéu trong tiép nhan, giai quyét TTHC, lam
anh huong tiéu cuc dén viéc thuc hién nhiém vu chinh tri cia co quan, ctia nganh. ..
s& khong dugc xem Xét, danh gia phan loai hoan thanh tét nhiém vu tra 18n, khong
duoc xem xét, dé nghi céng nhan danh hiéu thi dua, hinh thirc khen thuong.

b) Quan triét, to chuc thuc hién hiéu qua Ké hoach ndy; khan truong trién
khai thyuc hién viéc tu cham diém, danh gia xac dinh chi sé cai cach hanh chinh,
d6ng thoi ra soat ki va chiu trach nhiém vé két qua danh gia, cham diém, dam
bao tring khap thdng tin gitra tai lieu kiém chiing va noi dung danh gia, giai trinh
d6i vai ting tiéu chi, tiéu chi thanh phan trén Phan mém so véi noi dung két qua
Bio c4o di phé duyét ddi véi linh vuc thudc pham vi phu trach, quan Iy dam bao
dung thoi han theo hudng dan cia S& Noi vu.

¢) Nghién ctru ki cac quy dinh cua Bo tiéu chi va Huong dan cta So Noi vy,
ddng thoi thuong xuyén ra soat két qua trién khai thuc hién cac nhiém vu cong



6

t4c cai cach hanh chinh dé khan truong tham muu hoan thién céc noi dung theo
muc tiéu, yéu cau da dé ra, phan dau hoan thanh 100% nhiém vu cdng tac cai cach
hanh chinh grwéc ngay 10/11 hang nam.

2. Giao Van phong Sé¢ lam dau méi chu tri, don dbc, hudng dan cac phong,
don vi thuc hién Ké hoach nay; tong hop Bao céo két qua ty danh gia, cham diém
xac dinh chi sb cai cach hanh chinh cia S¢ Tu phap hing nim va nim 2025; B4o
cao giai trinh, b6 sung ndi dung danh gia, chim diém bao cdo UBND tinh (qua
So Néi vu téng hep) va cap nhat két qua Bao céo tong hop trén Phan mém dam
bao day du, hoan thanh grwéc ngay 30/11 hang nam./.

Noi nhan:

- UBND tinh (b&o cao);

- S& Nbi vy;

- Giam déc So;

- Cac PGD S¢;

- Céc phong, don vi thuoc So; | (thuc hién)
- Cac BVSN truc thuoc So;

- COng chuec, vién chire, lao dong STP;

- Trang TTDT STP (dang tai);

- Luu: VT,VP.NHHuong.
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