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NGHI QUYET
CUA BAN CHAP HANH PANG BO UY BAN NHAN DAN TiNH
vé lanh dao day manh cii cach hanh chinh, trong tam la cii cach
thii tuc hanh chinh va ning cao chat hrong, hiéu qua thwe thi cong vu cia
doi ngii can bd, cong chire, vién chirc va ngwoi lao djng trong Piang bd
Uy ban nhén dén tinh, giai doan 2025-2030

I- TINH HINH VA NGUYEN NHAN

Giai doan 2021-2025, cong tac lanh dao, chi dao cai cach hanh chinh ctia Pang
tiy Uy ban nhén dén tinh da dugc trién khai, thuc hién quyét liét, ddng b, toan dién
trén tat ca cdc ndi dung ctia cai cach hanh chinh; trong d6, cai cach thé ché, cai cach
thii tuc hanh chinh, sip xép, tinh gon to chirc bé may hanh chinh dat nhiéu két qua
ndi bat. Cac co quan chuyén mén ctia Uy ban nhan dén tinh da cha dong, kip thoi ra
so4t, bii bo, sira d6i, bd sung dong bo hé thong vin ban quy pham phap luat, cac quy
trinh, quy dinh vé thu tuc hanh chinh; sip xép tinh gon bé may gin véi day manh
phéan cap, phan quyén; ning cao nang luc doi ngii can bd, cong chire, vién chire gén
v6i siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh; trlen khai, thuc hién quyet liét, hiéu qua
Nghi quyét sé 57-NQ/TW ciia Bo Chinh trj vé dot pha phat trién khoa hoc, cong
nghé, d6i mdi séng tao va chuyén dbi sé quc gia d tao dong luc méi thiic day hién
dai héa nén hanh chinh, cai thién méi trudng dau tu kinh doanh, phat trién kinh té -
x3 hoi, nang cao doi séng Nhan dan, cing ¢b vimng chic niém tin cia cong dong
doanh nghiép, cac tang 1ép Nhan dan va toan xa hdi dbi voi cong cude doi méi cia
Pang. Sau hop nhét tinh Tuyén Quang véi tinh Ha Giang va van hanh mé hinh chinh
quyén dia phuong hai cép, cong téc cai cach hanh chinh co ban 6n dinh, dap tmg yéu
cau quan ly, diéu hanh trong giai doan méi.

Tuy nhién, cai cach hanh chinh & mét sé ndi dung van con han ché, bat cép:
cong tac phdi hop trong tham muru, chi dao, diéu hanh c6 luc thiéu dong bo; cai cach
thé ché & mot sd linh vuc chua gén vO1 cai cach thu tuc hanh chinh; cac mo hinh,
giai phap d6i méi sang tao, tng dung khoa hoc, cong nghé va chuyén doi s6 vao cai
cach thu tuc hanh chinh hiéu qua chua cao; hé théng mét ctra dién tir két ndi chua
ddng bd, chia sé dir liéu chua thong subt, chua dap Gmg yéu cau. Ning luc sé cua
mot bo phan can bg, cong chirc, vién chirc ddc biét & co sé con han ché; ky luét, ky
cuong hanh chinh c6 noi chua nghiém.

Nguyén nhan cta nhitng han ché ¢ ca nguyén nhan khach quan va chu quan:
(1) Nguyén nhan khach quan: thién tai, d1ch benh tac dong tiéu cuc dén tinh hinh
kinh té - xa hoi; ha tang giao thong, ha tang sb 0 mot so dia ban vung sau, vung Xa
con kho khan; mot s6 quy dinh cua phap luat vé thu tuc hanh chinh chua dong bd,
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cham dugc stra doi, bo sung; (2) Nguyen nhan chu quan: nhan thirc ctia mot sb cap
uy, nguoi dimg dau vé vai tro va tim quan trong cua cai cach hanh chinh chua day
du; chi dao, diéu hanh c6 luc, co viée chua quyét liét; cong tac phdi hop thiéu dong
bg, ¢6 noi chu'a chi dong; ngudn luc dau tu cho ung dung khoa hoc, cong nghé,
chuyén doi s va cai cai cach hanh chinh chua dap tmg dugc yéu cau; tinh thin trach
nhiém va nang lyc mét bo phén can bg, cong chire, vién chirc chua dap tmg yéu ciu;
cong tac dao tao, bdi dudng hiéu qua chua cao.

Ttr thuc tién trén, Dang uy Uy ban nhan dén tinh tiép tuc xac dinh cai cach hanh
chinh trong tdm 1a cai c4ch thu tuc hanh chinh gin véi nang cao chat lugng, hiéu qua
hoat dong cong vu la nhiém vu trong tdm, xuyén sudt, la khau dot pha trong xay
dung nén hanh chinh hién dai, phuc vu Nhén dan, do d6 yeu cdu céc cép iy, t6 chirc
dang, cac co quan, don vi lién quan quan triét thuc hién tdt cac ndi dung sau:

II- QUAN PIEM, MUC TIEU
1. Quan diém

- Cong tac cai cach hanh chinh, trong tdm 1a cai cach thu tuc hanh chinh va nang
cao chat lugng, hiéu qua thuc thi cong vu cua ddi ngili can by, cong chirc, vién chirc
va ngudi lao dong la nhiém vu quan trong, thuong xuyén va lau dai. Cap Gy, nhat la
nguoi dung dau tap trung lanh dao, chi dao va chiu trach nhiém vé két qua cai cach
hanh chinh, thuc hién cong khai, minh bach, dé cao trach nhiém giai trinh; tao diéu
kién dé Mt tran T6 qudc, céc td chirc chinh trj - xd hoi tham gia giam sat, phan bién
x4 hoi; tiép nhan va giai quyét kip thoi phan anh kién nghi, dénh gia cia ngudi dan,
doanh nghiép vé chét lugng cai cach hanh chinh thudc co quan, don vi minh.

- Cép uy, t6 chitc dang, ngudi ding dau va doi ngii can bd, cong chirc, vién
chirc x4c dinh cai cach hanh chinh la vi loi ich cuia nguoi dan va doanh nghiép, léy
su hai long ctiia nguoi dan lam thudc do chét lugng phuc vu. Thuc hién cai cach hanh
chinh dam bao dong b, thong nhat, c6 trong tim, trong diém, phu hop thuc tién
huéng dén nang cao hiéu luc, hidu qua quan 1y nha nude va phuc vu phét trién kinh
té - xa hoi.

2. Muc tiéu tong quat

Béo dam sy lanh dao ctia Pang iy Uy ban nhén dén tinh, su chi dao, diéu hanh
ctia Uy ban nhén dén tinh va ngudi ding dau déi véi cong tac cai cach hanh chinh.
Tép trung cai cach manh mé thu tuc hanh chinh, nang cao ky luat, ky cuong va hiéu
qua thuce thi cong vu, xay dung doi ngili can bg, cong chirc, vién chire ¢6 nang luc,
trach nhiém, c6 k¥ ning sé dép tmg yéu cau giai doan méi Day manh phén cép, phén
quyén, nang cao hiéu qua cong tac quan ly tai chinh cong dam bao bd may chinh
quyén dia phuong hai cép hoat dong thong subt, hiéu luc, hiéu qua. Phéin d4u chi sb
PAR INDEX tinh Tuyén Quang xép hang tir 15 dén 20/34 tinh, thanh pho.

3. Muc tiéu cu thé dén nam 2030

- Thuc hién dong bo cai cach thé ché thude tham quyén theo Nghj quyét s6 66-
NQ/TW ngay 30/4/2025 cua B9 Chinh tri vé doi mdi cong tac xay dung va thi hanh
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phép luat dép g yéu cau phat trién dat nudc trong ky nguyén méi. Nang cao chét
lugng xdy dung van ban quy pham phép luat, bao dam 100% du thao van ban quy
pham phép luat duoc danh gié téc dong va tham vén theo quy dinh.

- Hang nam 100% thu tuc hanh chinh duoc ra soat, cong bd, cong khal va thuc
hién cét giam, don gian héa quy trinh, thanh phan ho so, thoi gian giai quyet va chi
phi tudn tha; 100% thu tyuc hanh chmh du diéu kién durgc cung cap truc tuyén, trong
d6 80% hd so dugce xir Iy truc tuyén; 100% thu tuc hanh chinh c6 nghia vu tai chmh
dt diéu kién thuc hién thanh toén khong dung tién mit trén Cong dich vu cong quéc
gia, ty 1¢ giao dich dat trén 80%. Thuong xuyén ra soat, cai tién thi tuc hanh chinh
noi bg, bao dam 100% thu tuc hanh chmh cua cac co quan, don vi dugc xir 1y trén
mdi trudng dién tir. Pén nam 2030 cit giam t6i thiéu 50% thoi gla.n va chi phi dbi
v6i cdc thi tuc hanh chinh lién quan san xuat - kinh doanh; 95% hd so thii tuc hanh
chinh dugc giai quyét dung va trude han.

- Hoan thanh 100% ké hoach va huéng dan cua cap c6 tham quyén vé sap xep,
kién toan t6 chirc bo may gan véi cat giam dau méi trung gian, tinh gian bién ché,
day manh phén cap, phan quyén, quy dinh 5 chirc ndng, nhiém vu tao su chi dong,
linh hoat va hiéu qua trong quan ly diéu hanh.

- 100% can bo, cong chirc, vién chirc thuc hién nghiém quy tic img xir trong
thue thi cong vu. Xay dung doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc cb sd luong, co
cau hop 1y, da pham chét, nang luc va uy tin dap trng nhiém vu dugc giao; trén 30%
s6 lanh dao, quan 1y cdp phong truc thude s&, nganh, 80% sb lanh dao, quan 1y doanh
nghiép nha nudc c6 di kha nang lam viéc trong moi trudng qubc té. 100% cén b,
cong chire ¢o trinh d§ dai hoc va dugce chuén hod vé ly luan chinh tri, chuyén mon,
nghiép vu, k¥ nang lam viéc.

- Quan ly ngén sach nha nudc, quan ly, sir dung tai san cong bao dam cong
khai, mmh bach va hiéu qua; hoan thanh chi tiéu giai ngan von dau tu cong. Pay
manh tién d6 tu chu trong don vi su nghié€p cong lap, giam binh quan 15% chi truc
tiép tir ngan sach nha nudce. Thyc hién ra soat, danh gia hién trang thuc té tai san
cong, quan ly, xir 1y tai san cong sau hop nhét, sap nhép.

- Tiép tuc hoan thién va thuc hién khung chinh quyén s dong bd, hién dai,
hoan thién hé théng két ndi, chia sé dir lidu giira cac co s& dir liéu chuyén nganh
va cac hé thong qudc gia. Duy tri, ndng cao hiéu qua hoat déng Trung tdm giam
sat, diéu hanh théng minh tinh (IOC) dap mg yéu ciu mé hinh chinh quyén dia
phuong hai cép.

III- NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Ting cwong sw linh dao cia cap iy Pang va trach nhiém ngudi ding
dau cap iy doi voi cong tac cai cach hanh chinh

- Bao dam su lanh dao, chi dao va trach nhiém cua cap ty Dang, nguoi dirng
dAu co quan, don vi vé cong tc cai cach hanh chinh; quan triét, trién khai kip thoi
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cac van ban chi dao cia Dang va Nha nude, tao su thong nhét trong nhén thirc va
hanh déng ctia cap uy Pang, cac nganh va doi ngu can bg, cong chirc, vién chirc.

- Cu thé hoa céc muc tiéu, nhiém vu, giai phdp cai cach hanh chinh thanh céc
chuong trinh, dé an, ké hoach theo chirc nang, nhiém vu va diéu kién thuc té cta co
quan, don vi.

- Gan két qua cai cach hanh chinh, cai cach thii tuc hanh chinh véi dénh gia,
xép loai, thi dua, khen thudng nguoi dung dau. Thyc hién kiém tra, giam sat thuong
xuyén, xac dinh rd trich nhiém tap thé, c4 nhan lién ‘quan, kip thoi xem xét, xu ly
nghiém sai pham; cong khai két qua dénh gia dé khuyén khich tinh thin trach nhiém,
tao sur canh tranh tich cuc gitra cac co quan, don vi.

2. Tiép tuc ning cao niing lue thye thi phap luit, hoan thién t6 chirc b
may, xiy dung chinh quyén s, sir dung ngudn lwc tai chinh cong hiéu qua

- Lanh dao hoan thién thé ché, co ché, chinh sach phuc vu cai cach hanh chinh,
dép tmg yéu cau van hanh chinh quyén dia phuong 02 cdp dam bao thong suét, hicu
luc, hiéu qua. Tham muu ban hanh co ché, chinh sach, ra soat, chuén héa, sé héa
van ban quy pham phap luat va xdy dung co so dir liéu phap ly thong nhét, minh
bach; thiét lap quy trinh giai quyet cong viée 16 rang, c6 co ché phdi hop lién nganh
hidu qua; diy manh tuyén truyén, phd bién, huéng dan phap luat trén nén tang sd,
tao thuén loi cho nguoi dan va doanh nghiép.

- Tiép tuc sap xép bd may hanh chinh cac cép tinh gon, loai bo chdng chéo ve
chure nang, nhiém vy; diy manh phén cép, phan quyén, giao quyén chii dong cho cap
xa gén voi co ché giam sat, trach nhiém giai trinh. Nang cao hiéu qua Trung tam
phuc vu hanh chinh céng cac cap va don vi su nghiép cong lap cung tmg dich vu
cong thiét yéu; xa hoéi hoéa dich vu cong theo danh muc phu hop, ap dung déu thau,
dat hang minh bach; thuc hién co ché tu chi don vi su nghiép cong lap, co cau lai
chi ngan sach theo hudng giam chi thudng xuyén, ting chi dau tu phat trién. Trién
khai manh mé& chuyén di s6 trong quan ly, diéu hanh.

3. PAy manh cii cich thi tuc hanh chinh, liy ngudi dan va doanh nghiép
lam trung tam phuc vu

- Phan cép, phan quyén, quy dinh rd trach nhiém glua cac cap, cac nganh, cac
co quan, don vi va vai tro, trach nhiém ngudi dimg dau trong giai quyét thu tuc
hanh chinh.

- Thudng xuyén ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh, kién nghi loai bo, don
gian héa céc thi tuc hanh chinh con rudm ra, chdng chéo, giy khé khin cho ngudi
dan, t6 chirc; thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc
hanh chmh theo hucmg nang cao chat luorng phuc vu, khong phu thudc dia gidi hanh
chinh, gén véi sé hoa hd so, glay to, két qua g1a1 quyét thu tuc hanh chmh ung dung
cong nghé thong tin, chuyén doi s, cung cap dich vu cong truc tuyén dé nang cao
hiéu qua cai cach thu tuc hanh chinh.
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- Tiép nhén, xir ly kip thoi va cong khai két qua glal quyét phan anh, kién nghi
ctia to chirc, ca nhan vé thu tuc hanh chinh qua hé thong truc tuyén. TH chuc 601
thoai chuyén dé véi nguoi dan, doanh nghiép dé k1p thoi thdo g& vudng mic; gin
trach nhiém ctia ngudi dimg dau voi két qua xu ly k1en nghi va marc dg hai long cua
nguoi dan. Pao tao chuyén sau vé k¥ ning sb, giao tlep cong vu va xir Iy hd so dién
tir; hoan thién ha tang céng nghé thong tin, quy trinh s hoa toan dién bao dam moi
hoat dong dugc van hanh thong nhat, dong bd, minh bach.

- T6 chirc phat dong phong trao thi dua, khuyén khich cac tap thé, ca nhan xay
dung va ap dung céc sang kien trong cai cach thu tuc hanh chinh.

- Phéi hop véi Uy ban Mit tran Té qudc Viét Nam tinh va céc té chirc chinh
tri - x4 hoi thuc hién tdt cong tac giam sat, phan bién xa hoi trong coéng tac cai cach
hanh chinh; t6 chirc diéu tra xa hoi hoc khao sat sy hai 1ong ctia ngudi dan trong cai
cach hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh va cung cép dich vu céng cho nguoi
dan va doanh nghiép.

4. Nang cao dao dirc cong vu gan véi trach nhiém néu gwong cua ddi ngii
can bg, cong chirc, vién chirc

- T4 chirc thuc hién thdng nhét viéc quan 1y, tuyén dung, sir dung va bd nhiém
can b, cong chure, vién chirc theo vi tri viéc 1am; ap dung phuong thirc danh gia dua
trén két qua, san phém dau ra, bao dam cong khai, minh bach, khach quan. Pao tao,
boi dudng nang cao trinh d6 chuyén mén, k¥ ning sb, k¥ ning lanh dao, quan ly va
nang luc hdi nhap quéc té cho doi ngill can bd, cong chire, vién chure.

- Thudng xuyén kiém tra, ty kiém tra, thanh tra cng vu, xir Iy nghiém nhiing
nhiéu, sai pham va cong khai két qua kiém tra; nguoi dimg dau chiu trach nhiém
truc tiép néu dé xay ra sai sot kéo dai hay khong dugc xtr 1y kip thoi.

- Trién khai phong trao thi dua “Céng chire, vién chirc Ky cuong - Trach nhiém
- Chuyén nghiép - Sang tao - Tan tuy - Phuc vu”; xay dung mdi truong lam viéc van
minh, ky luat, hién dai; phat huy vai tro néu guong cua can bg, dang vién nhét 1a
nguoi dimg dAu; nhéan rong dién hinh tién tién, sang kién hay; chu dong quy hoach,
dao tao doi ngii ké can, bao dam tinh ké thira va phat trién bén vimg.

IV- TO CHUC THUC HIEN
1. Céc déng iy, chi b co s& trire thude Pang iy Uy ban nhin dén tinh

T4 chirc tuyén truyén, quan triét Nghi quyét; xay dung ké hoach thuc hién nghi
quyét gan voi chie nang, nhiém vu dugc giao, trong doé xac dinh ro cac chi tiéu,
nhiém vu, giai phap trong tam, thoi gian hoan thanh va phéan cong to chirc, ca nhan
thuc hién.

2. Uy ban Kiém tra Pang iy Uy ban nhin dan tinh cht tri, phdi hop véi
Dang uy S& Noi vuy, cac chi, dang b co s& td chire kiém tra, giam sat viéc thuc hién
Nghi quyét theo chuyén dé, theo ké hoach hang nam ho#c dot xuat. Qua kiém tra,
giam sat, kip thoi xem xét, xir ly, dé nghi xtr Iy trach nhiém ddi véi té chic dang,
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can bd, dang vién, CCVC, nguoi lao dong thiéu trach nhiém, budng long lanh dao,
chi dao, thuc hién khong nghiém tuc, dé xay ra vi pham ky luét hanh chinh, dao dirc
cong vu theo tham quyén.

3. Pang uy So Noi vu

- Theo dbi, tong horp, danh gia tién do, két qua thuc hién cac noi dung cai cach
hanh chinh, cai cach ché do cong vu, ky luat, ky cuong hanh chinh; dinh ky béo céo
Ban Chép hanh Dang bo Uy ban nhan dén tinh va dé xuét cac bién phap chi dao,
diéu chinh can thiét.

- Phdi hop véi cac co quan lién quan tham muu so két, tong két viée thuc hién
Nghi quyet; dé xuat khen thudng tép theé, ca nhan c6 thanh tich xuat sic; tham muu
kiém diém, phé binh cac don vi thuc hién chua tot.

- Tham muu cho Chi tich Uy ban nhan dan tinh phat déng phong trao thi dua
day manh cong tac cai cach hanh chinh tinh Tuyén Quang, giai doan 2025-2030 va
khen thuong dot xuat hodc dinh ky ddi véi cac tap thé, ca nhan c6 thanh tich Xuét
sic trong thuc hién Nghi quyét theo quy dinh cua phap lut vé thi dua khen thuong.
Biéu duong, gidi thiéu nhan rong dién hinh tién tién, mé hinh cai cach hiéu qua, cach
lam hay trong toan Pang bg.

4. Dang uy Sé Tw phap

- Chu tri phdi hop véi céc co quan chuyén mén truc thuée Uy ban nhan dan
tinh dé to churc thuc hién dong bd cac ndi dung cai cach thé ché theo quy dinh.

- Phéi hop véi Trung tdm phuc vu hanh chinh cong va céc s&, nganh thuc hién
tot nhiém vu ra soat, kién nghi, dé xuat yéu cau thu tuc hanh chinh khi xay dung van
ban quy pham phap luat.

5. Pang iy Vin phong Uy ban nhan dén tinh

- Chi dao, chu tri phéi hop véi cac co quan chuyén mon truc thude Uy ban nhan
dan tinh dé t6 churc thuc hién dong bd céc ndi dung cai cach thu tuc hanh chinh theo
chi dao cua Pang uy Uy ban nhan dan tinh.

- Bam bao giam sat, danh gia tién do va két qua thuce hién céc ndi dung cai cach
th tuc hanh chinh trong khuén kho ké hoach hanh dong cua Pang by Uy ban nhan
dan tinh.

- Tich hop, két ndi hé théng theo doi, gidm sat vao Trung tdm didu hanh thong
minh cua tinh (IOC) dé bao dam viéc giam sat va don doc thyuc hién ty dong va minh
bach theo yéu cau cua Pang uy Uy ban nhan dan tinh.

6. Pang iy S Khoa hoc va Cong nghé

- Chi dao, chil tri phat trién ha tang s6, nén tang k¥ thuat, co sé dit liéu dung
chung va céc cong cu sO phuc vu quan ly, giam sat, danh gia ket qua cai cach hanh
chinh theo dinh hudéng ctia Pang uy Uy ban nhan dan tinh.
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- Phoi hop voéi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tiép tuc day manh chuyén doi
sO trong hoat dong cong vu, cai cach thu tuc hanh chinh dam bao tinh lién thong,
thong nhat, an toan va hi¢u qua.

7. Dang uy So Tai chinh

- Cin clr chire nang, nhiém vu duoc giao tham muu cho Pang tiy Uy ban nhan
dan tinh thuc hién hiéu qua cac nhiém vy, giai phap vé cai cach tai chinh cong.
Nghién ctru, tham muu bo tri nguon luc dam bao thuc hién thang lgi cac muc tiéu,
nhiém vu Nghi quyét da de ra.

- Chi tri, phéi hop véi Pang uy So Noi vu, Dang uy Van phong Uy ban nhan

dan tinh va cic co quan, don vi lién quan tham muu cho cip c¢6 tham quyén b tri
kinh phi thuc hién céc nhiém vu cai cach hanh chinh theo quy dinh.

Nghi quyét nay pho bién dén chi bo./.

Noi nhén: T/M BAN THUONG VU
- Ban Thuong vu Tinh ty (bédo céo). Bl THU
- Thuong true Dang uy,

- Cac chi, dang bo tryc thudc.,

- Céc dong chi Uy vién BCH Dang b,
- Céc co quan chuyén trach tham muu,
giap viéc Dang uy,

- Luu Vian phong Pang uy. @

UY BA
NHAN DA

Phan Huy Ngoc
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