UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA THANH THUY Déc lap - Tw do - Hanh phuc
S620 /KH-UBND Thanh Thuy, ngay 20 thang 01 nam 2026
KE HOACH

Tuyén truyén cong tic cai cach hanh chinh xi Thanh Thiiy nim 2026

Thyc hién Ké hoach sé: 159/KH-UBND, ngay 30/12/2025 ctia UBND Tinh
Tuyén Quang vé tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh tinh Tuyén Quang nim
2026.

Uy ban nhan dan x4 Thanh Thay xay dung Ké hoach tuyén truyén cong tac
cai cach hanh chinh xa Thanh Thuy nam 2026 cu thé nhu sau:

|. MUC PiCH - YEU CAU

1. Muc dich:

- Nhim xay duyng chinh quyén phuc vu nhan dan, hoat dong hi¢u lyc, hi¢u
qua; ning cao chat luong cung tng dich vy hanh chinh cong theo hudng hién dai,
nhanh chong, thuan tién; Tiép tuc déy manh cong tac tuyén truyén, quan triét sau
rong cc chi truong, duong 161, chinh sach cua Pang va Nha nude vé cai cach hanh
chinh; dua tuyén truyén cai cach hanh chinh vao hoat dong thudng xuyén trén trang
thong tin dién tir cua xa.

- G6p phan thuc hién c6 hiéu qua nhiém vu cai cach hanh chinh nim 2026
theo chi dao cua Trung wong; cia tinh; nang cao nhan thirc cua can bg, cong chirc
vé cong tac cai cach hanh chinh; tao chuyén bién tich cuc vé tinh than, thai 4o lam
viée, ¥ thic trach nhiém cua can bg, cong chirc trong qua trinh thuc thi cong vu.

- Tang cudng sy tham gia, huong tmg ctia Uy ban Mit tran T6 quéc (MTTQ),
cac to chic chinh tri - x3 hoi xa Thanh Thuy va cua nguoi dan, doanh nghiép, cac
t6 chure x3 hoi trong trién khai cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Tao diéu kién thuan loi cho cac to chirc, doanh nghi¢p, ¢4 nhan tiép can
thong tin day di, chinh xac, minh bach vé cong tac cai cach hanh chinh trong d6
tap trung vao cai cach thu tuc hanh chinh va nang cao viéc trién khai thuc hién dich
vu cong muc do toan trinh, dich vu buu chinh cong ich.

- Phan anh chinh xéc, kip thoi1 nhitng mat tich cuc cling nhu nhitng han ché
trong cong tac cai cach hanh chinh & cac cp, cac nganh, dia phuong; phat hién va
nhan rdng céc tap thé, ca nhan dién hinh tién tién trong thyc hién cai cadch hanh
chinh.

2. Yéu cau:

- Tuyén truyén cai cach hanh chinh phai ga‘in vO1 10 trinh thuc hién cac muc
ti€u, nhiém vu cua chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
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2021 - 2026 va Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2026 cua x; gén v&1 thuc hién
Nghi quyét Pai hoi Pang bo xa lan tha XXV.

- COng tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh duoc t6 chirc thuong
xuyén, lién tuc, bao dam tinh thoi su; kip thoi dép img nhu cau ndm bét, tim hiéu
thong tin vé cai cach hanh chinh cta can bd, cong chirc, vién chirc va cac tang 1op
Nhan dan trong xa.

- Pay manh tmg dung cong nghé thong tin, chuyén d6i sd, tn dung tdi da loi
thé ctia cac tmg dung mang xa hoi, cac nén tang sb trong cong tic tuyén truyén.

- No6i dung tuyén truyén phai phong phu, thiét thuc, hiéu qua, phu hop véi
timg d6i twong. Kip thoi d6i méi, da dang cac hinh thirc tuyén truyén. Gan ndi dung
thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh véi 16 trinh thye hién cac nhiém vu
K¢ hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2026 va K& hoach cai cach hanh
chinh nim 2026 v&i tuyén truyén, pho bién chu truong, dudng 16i cia Pang, chinh
sach, phap luat cia Nha nudc trén tat ca cac linh vuc, gop phan nang cao dan tri,
phong, chong tham nhiing, tiéu cuc, phuc vu phat trién kinh té - xa hoi cta x4.

I1. POI TUQNG, NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Poi twong: Toan thé doi ngii can bd, cong chirc, vién chic, ngudi lao dong,
doanh nghi¢p va nhan dan trén dia ban xa.

2. Néi dung tuyén truyén:

a) Chu truong ctia Dang, chinh sach, phap luat ciia Nha nude vé CCHC; vai
tro, trach nhi¢m cua Chu tich UBND x3 trong trién khai nhiém vu cai cich hanh
chinh trén tat ca cac linh vuc kinh té xa hoi, qudc phong an ninh; bam sat viéc trién
khai Ké hoach ctia UBND tinh vé Tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh tinh
Tuyén Quang nim 2026; cac Nghi quyét ctia Pang try, HDND x4 vé Ké hoach phat
trién kinh té - x hoi nam 2026.

b) Tuyén truyén vé két qua cac chi sé danh gia hoat dong ctia co quan hanh
chinh nha nudc vé chi s6 ning luc canh tranh cip tinh (PCI); chi s6 cai cach hanh
chinh (PAR INDEX); chi sb hai long ctia ngudi dan, t6 chic ddi voi su phuc vu
ctia co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS); chi s Hiéu qua Quan trj va hanh chinh
cong (PAPI) ...cua tinh.

¢) Tuyén truyén vé cac ndi dung co ban ctia cong tac cai cach hanh chinh:

- Cai cach thé ché: Tuyén truyén cac quy dinh ctia Trung wong va cua tinh vé
cai cach thé ché; két qua cua vi€c cai cach thé ché trong do trong tam tuyén truyén
viéc ning cao chit luong x4y dung cac vin ban quy pham phap luat, viéc thyc hién
day du, dang quy dinh vé theo di thi hanh phap luat; hiéu qua cua viéc thuc thi
cac van ban quy pham phap luat trén dia ban toan xa.

- Cai cach thu tuc hanh chinh: Thuc hién tdt cong tac truyén thong vé hoat
dong kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban xa, trong tam la déy manh trién
khai thyc hién dich vu cong muc do toan trinh; viéc thyuc hién cat giam thoi gian,
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don gidn hoa cac thu tuc hanh chinh; marc d6 hai long ctia ngudi dan, td chirc, doanh
nghiép trong gidi quyéet thu tuc hanh chinh. Tuyén truyén cac van dé can biét khi
thuc hién tha tuc hanh chinh, cht trong mét sb linh vuc chil yéu nhu: dat dai, ho
tich, chung thuc, lao dong, thuong binh va xa hdi, xtr phat vi pham hanh chinh,
khiéu nai, t0 cao...

- Cai cach to chitc bd may: Tuyén truyén vé két qua, hiéu qua sap xép to chirc
bd may, tinh gian bién ché.

- Cai cach ché do cong vu: Cac quy dinh cta phap ludt vé quan 1y, tuyén dung,
st dung, danh gia, khen thuong - ky luat doi véi can bg, cong chirc. Tinh hinh, két
qua cai cach ché d6 cong vu trén dia ban trong d6 tap trung tuyén truyén quyén,
nghia vu va trach nhi€m ctia can bd, cong churc, vién churc trong thuc thi cong vuy;
cong tac dao tao, boi dudng; ky cuong, ky luat hanh chinh, dao dirc cong vu va y
thirc trach nhiém, tinh than thai do phuc vu Nhan dan cua ddi ngii can bg, cong
chtrc va nguoi ding dau co quan, don vi.

- Cai cach tai chinh cong: Két qua cong tac cai cach tai chinh cong; thuc hién dan
chil, cong khai, minh bach vé tai chinh cong thuc hanh tiét kiém, chong lang phi.

- Xay dung, phat trién Chinh quyén dién tir/Chinh quyén sd: Tap trung trién
khai cac hoat dong nham dat dugc cac muc tiéu, nhiém vu vé xady dung va phat
trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd dé ra trong Ké hoach CCHC nam 2026
cua UBND xa. Trién khai thuc hién cdc md hinh, nhiém vu lién quan dén nhém
tién ich cia Bé an 06/CP “Phat trién tng dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac
thuc dién tr phuc vu Chuyén doi sb quéc gia giai doan 2022 - 2026, tam nhin dén
nam 2030” trén dia ban.

d) Tang cudng tuyén truyén cach 1am hay, guong tiéu biéu, cac to chirc, tap
thé xuat sac, cac sang kién, y tuong cuia doi ngii can by, cong chirc, vién chirc nham
nang cao hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa; tuyén truyén cac y
kién, gop ¥, phan anh cua ngudi dén, to chic, doanh nghiép dbi véi cong tac cai
cach hanh chinh,...

d) Thong tin, tuyén truyén vé co ché, chinh sach va giai phap vé cai thién moi
truong dau tu kinh doanh va cong tac hd trg doanh nghiép trén dia ban.

e) Cac quy dinh ctia phap luat vé mdi quan hé giita nha nudc va nhan dan;
quyén, nghia vu va trach nhiém cta ca nhén, t6 chtic trong viéc tham gia va giam
sét tién trinh CCHC.

(Phu luc nhiém vu kem theo)

3. Hinh thirc tuyén truyén:

- Tuyén truyén truc tiép:

+ Tham gia dﬁy du cac 16p tap huén, boi dudng, quan tri¢t ndoi dung, ké hoach
thuc hién nhiém vu CCHC nha nudc do cép trén to chirc

+ Long ghép ndi dung CCHC vdi cac cude hop thuong ky ciia don vi; thong
qua cac budi gap mat, ddi thoai gitra ngudi ding dau véi can bo, cong chirc, vién
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chtrc va nguoi lao dong; théng qua cac hoat dong cua to chirc Pang, Poan thé, quan
chung...

- Tuyén truyén gian tiép:

+ Tuyén truyén trén hé théng dai truyén thanh ctia x3, loa di dong; Trang thong
tin dién tir cia x4 va cac nén tang mang x4 hoi zalo, facebook. ..

+ Tuyén truyén bang hinh thirc truc quan théng qua viéc phéat hanh tai liéu
tuyén truyén, pand, ap phich lién quan dén cai cach hanh chinh, phu hop véi timg
muc tiéu, yéu cau, ndi dung tuyén truyén, pho bién dén timg nhom ddi tuong.

+ Niém yét cong khai cac quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh tai Bo phan
tiép nhan va tra két qua xa. Noi dung cac TTHC duogc cong khai phai day du, dung
quy dinh phap luat hi¢n hanh; hinh thirc cong khai r6 rang, thuén tién cho viéc tra
ctru, tim hiéu thong tin. Thudng xuyén cdp nhat cac TTHC di duogc sta doi, bd
sung dé kip thoi dang tai trén Trang thong tin dién tir cua xa; g& bo cac TTHC da
dugc co quan c6 thim quyén ra quyét dinh bai bo.

I11. GIAI PHAP

1. Nang cao nhan thirc, trach nhi¢m ctia Chu tich UBND xa trong viéc chi dao,
diéu hanh va t chirc thuc hién thong tin, tuyén truyén vé CCHC.

2. Cir CBCCVC tham du céc 16p tap huan dam bao phu hop, diing thanh phan,
d6i tuong cta tirng chuyén dé, chuyén muc theo chi dao ctia tinh.

3. Cai thién, nang cao hon nita chat lugng cong tac thong tin, tuyén truyén
CCHC trén céc cong cu truyén thong (trén cac Website, bao, tap chi, ban tin,...);
xay dyng tin, bai vé CCHC dang tai trén Trang thong tin dién tir ctia xa.

4. Gan cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC véi cong tac thi dua, khen
thuong trong hoat dong cua cac co quan, don vi.

5. Thuong xuyén 16ng ghép CCHC vao céc cude giao ban dinh ky hang tuan,
thang, quy, 6 thang, 9 thang va nam ciia UBND xa.

6. Kién toan Ban bién tap trang thong tin dién tur cua xa.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van ho6a — xa hoi

- Theo ddi, bao cdo, tong hop cac hoat dong lién quan dén cong tac phd bién,
tuyén truyén vé chuong trinh, ké hoach tong thé cai cach hanh chinh trén dja ban
dam bao theo quy dinh.

- Cung cap thong tin vé tinh hinh thuc hién cai cach hanh chinh; tham muu,
tong hop danh sach tap huan cho cac dbi twong c6 lién quan trong cong tac cai cach
hanh chinh theo ké hoach cap trén.

- Theo ddi, don dbc, hudng dan, cac co quan, ban, nganh, cac thon thuc hién
cong tac thong tin tuyén truyén nhiém vu cai cach hanh chinh va dinh ky téng hop,
bao cao két qua thuc hién véi UBND xA.

2. Trung tam phuc vu hanh chinh cong
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Hudng dan, kiém soét can bo cong chire tai by phan mdt ctra xa vé cap nhat, cong
khai ddy du, rd rang, dung quy dinh cac TTHC; cap nhat day da TTHC trén Trang thong
tin dién tir cia x4 dé c4 nhan, to chirc biét tham gia thyuc hién. Tiép nhan, xir Iy phan
anh, kién nghi cta ngudi dan va doanh nghiép vé quy dinh hanh chinh

3. Trung tam dich vu cong:

Tuyén truyén cai cach hanh chinh ding tai cong khai, tich hop, khai thac st
dung c6 hiéu qua co s¢ dit liéu vé TTHC. Pinh ky phdi hop xay dung chuyén trang,
chuyén muc vé cai cach hanh chinh cta x4; kip thoi cung cap thong tin, hinh anh,
phong su vé céc hoat dong cai cach hanh chinh. Thuc hién viéc cap nhat cac van
ban chi dao diéu hanh cua Pang uy, HDND, UBND phai cong khai 1én Trang
TTDT x&; cung cip thong tin va dich vu cong truc tuyén trén cong thong tin dién
tir; cap nhat dang Bo TTHC cap x4, quyét dinh ban hanh TTHC, quy trinh nodi bd
giai quyét TTHC ngay sau khi UBND tinh phé duyét, ban hanh trén Trang TTDT
x&. Duy tri, ning cao chat luong chuyén trang, chuyén muc, céc tin, bai viét vé
CCHC va Chuyén d6i s6; Luat tiép can thong tin; Nghi dinh 42/2022/ND-CP cia
Chinh phu;...trén Trang thong tin dién tir cua xa.

4. Phong Kinh té:

Tham muu tuyén truyén vé tinh hinh, két qua trién khai thuc hién vé ché do
tu chd, tu chiu trach nhiém veé st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh cu
thé trong d6 1a Quy ché chi tiéu ndi bo va Quy ché quan 1y sir dung tai san cong;
Pam bao kinh phi phuc vu cho cong tac tuyén truyén CCHC nam 2026.

5. Van phong HDND — UBND xa:

Tham muu cho UBND x4 thuc hién 16ng ghép ndi dung cai cach hanh chinh
vao cong tac tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat bang cac hinh thirc phi hop;
tiép nhan, phan hoi y kién, kién nghi cta cac to chirc, ca nhan vé cac quy dinh lién
quan dén CCHC (néu c9).

6. Pé nghi UBMTTQ:

Tang cuong cong tac phdi hop tuyén truyén vé CCHC nam 2026 t&i cac hoi
vién, doan vién va nhan dan trén dia ban, tich cuc van dong ngudi dan stir dung dich
vu cong truc tuyén c6 hiéu qua.

Trén day 1a K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh xa Thanh Thuy nim
2026 ciia UBND X4 Thanh Thuy. Dé nghi cic co quan, don vi x4 nghiém tuc trién
khai thuc hién./.

Noi nhén: KT. CHU TICH

- S& Noi vu tinh;

- TTr DBang uy;

- TTr HDND xa;

- Chu tich, cac PCT UBND x&;
-UBMTTQ x&;

- Lvu: VT, VHXH.




CAC NHIEM VU TUYEN TRUYEN CAI CACH HANH CHINH NAM 2026

(Kém theo Ké hoach sé ~ IKH-UBND, ngdy

thang 01 nam 2026 cua UBND Xa Thanh Thuy)

TT Noi dung Don vi chu tri Pon vi phoi hop Thoi gian
Xay dung ké hoach CCHC, ké hoach Tuyén truyén CCHC nam 2026 céc , :
; X . A AL A 2 L A an . < - Cac co quan don vi .

1 chu truong, qqan diém, muc dich, yéu cau, noi dun.gqtong k.et3 tién C,T() thl_J:(f Plllong Vaq lién quan: Thuo:ng
hién, trach nhiém cua cac co quan, don vi trong trién khai tong két Nghi hoa- xa hoi ’ Xuyeén
quyét sd 18-NQ/TW, Nghi quyet 19-NQ/TW.

Tuyén truyén vé cac quan diém, chu truong cta Dang, chinh sach, phap
luat cua Nha nuoc vé CCHC nhu: Nghi quyet s0 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 cua Chinh phu Ve, Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai Phong Van | - Céc co quan don vi Thuomg

2 | doan 2021 - 2030, Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu tuéng hoa- xahoi | lién quan ‘ XUyEn
Chinh phu vé viéc day manh thuc hi¢n Chuong trinh tong the CCHC nha i
nudc giai doan 2021 - 2030, Cac Nghi quyét, chi thi, ké hoach CCHC giai
doan 2025 — 2026 va ndm 2026
Tuyén truyén cac hoat dong cua BCD vé phat trién khoa hoc, cong ngh¢, Sau khi cac

3 d61 mai sang tao, chuyén doi so, CCHC va dé an 06. Két qua CCHC trén |  Phong Van | - Cac co quan don vi chi s duoc
dia ban tinh, mdt s0 ndi dung CCHC trén dia ban tinh, két qua va cac hoat| hoda- xahoi | lién quan . I3
dong nhim duy tri va nang cao chi sé PAR INDEX, PAPI, SIPAS cong bo
Tuyén truyén cac dién hinh tién tién, cac mo hinh thi diém, cac sang kién | Phong Van | - Cac co quan don vi <

4 . A A Nam 2026
CCHC hoa- xa hoi | lién quan

5 | Tuyén truyén vé tinh hinh linh vuc cai cach thé ché trén dia ban xa E},longy%n. -.Acac co quan don vi Nam 2026

Oa- xa hoi | lién quan
Tuyén truyén vé tinh hinh linh vuc cai cach TTHC, kiém soat TTHC; hoat
6 dong ung dung CNTT trong cac co quan hanh chinh nha nudc; viée thyc | Phong Van | - Cac co quan don vi Nim 2026

hién céc giai phap nham nang cao ty 1& cung cap dich vu cong truc tuyén
toan trinh trén tong s6 TTHC

hoa- xa hoi

lién quan




TT Noi dung Pon vi chii tri |  Pon vi phdi hop Thoi gian
7 Tham gia cac 16p tap huin vé nghiép vu CCHC va vin hoa cong vu (100% |  Phong Van | - Cac co quan don vi Nim 2026
Can bd CCVC phu trach cong tac CCHC va bo phan mot cira xa). hda- xa hoi lién quan
Tuyér} truyén cong tac sap xép tinh gon bd may, cai cach cong vu, cong
tac kiém tra, kiém soat TTHC, ky cuong, ky luat hanh chinh, cong tac xay Phone Vin | - Cc co quan don vi
8 | dyng doi ngt CBCCVC tinh gon, chuyén nghiép, c6 chét lugng cao, c6 Jons v an A d ' Nam 2026
hoa- xa hoi | lién quan
s6 lugng, co cau hop 1y, c6 pham chat ning luc dap tmg yéu cau nhiém
vu cua tung co quan, don vi trong tinh hinh maoi.
Tuyén truyén vé linh vuc céi cach tai chinh céng, chd trong qua trinh va , :
L, A in in A X S % . . . .z | - Céac co quan don vi o
9 | ket qua thyc hién cac tiéu chi, ti€u chi thanh phan ctia bd chi so0 CCHC | Phong Kinh té lia Nam 2026
Lo NP ién guan
cap xa thuQc linh vuc tai chinh cong
10 Tuyén truyén, van géng CBCCVC vanguoi dan tich cuc huéng ing tham |  Phong Van | - Cac co quan don vi Nim 2026
gia cudc thi tim hi¢u vé CCHC do tinh phat dong hoa- xa hoi | lién quan
Tb chic hoi nghi dbi thoai truc tiép gitta CT UBND xa véi nguoi dan, Vén phong - Céc co quan don vi -
11 CA . .2 ~ L. . HDND - “ A Nam 2026
doanh nghié¢p ( T61 thi€u 2 cudc doi thoai) UBND lién quan
T6 chirc hoi nghi, toa dam vé CCHC, san khau hoa hodc cac hinh thirc | Céc co quan | - Cac co quan don vi §
12 A NI , . A Nam 2026
tuyén truyén mdi, sdng tao khac. don vi lién quan
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