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V/v kiện toàn tổ hoà  

giải ở cơ sở 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Thái Sơn, ngày 16 tháng 7 năm 2026 

 

Kính gửi:  

 - Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các tổ chức 

chính trị - xã hội xã; 

 - Trưởng ban công tác Mặt trận KDC thôn; 

 - Trưởng các thôn trên địa bàn xã. 

 

Căn cứ Luật Hòa giải ở cơ sở ngày 20 tháng 6 năm 2013; Nghị định số 

15/2014/NĐ-CP ngày 27 tháng 02 năm 2014 của Chính phủ quy định chi tiết một số 

điều và biện pháp thi hành Luật Hòa giải ở cơ sở; Nghị quyết liên tịch số 

01/2014/NQLT-CP-UBTƯMTTQVN ngày 18 tháng 11 năm 2014 của Chính phủ và 

Ủy ban Trung ương Mặt trận Tổ quốc Việt Nam hướng dẫn phối hợp thực hiện một 

số quy định của pháp luật về hòa giải ở cơ sở; 

Sau khi thực hiện việc sắp xếp, tổ chức lại các thôn trên địa bàn xã, để kịp 

thời kiện toàn tổ hòa giải ở cơ sở, bảo đảm tổ chức và hoạt động của các tổ hòa giải 

phù hợp với quy định của pháp luật, Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã yêu cầu Trưởng 

Ban Công tác Mặt trận các thôn, Trưởng thôn và các cơ quan, đơn vị có liên quan tổ 

chức triển khai thực hiện các nội dung sau: 

1. Kiện toàn tổ hòa giải ở cơ sở 

Ủy ban nhân dân xã yêu cầu Trưởng Ban Công tác Mặt trận các thôn chủ trì, 

phối hợp với Trưởng thôn tổ chức rà soát, kiện toàn tổ hòa giải ở cơ sở sau khi thực 

hiện việc sắp xếp các thôn trên địa bàn xã theo quy định của Luật Hòa giải ở cơ sở 

và các văn bản hướng dẫn thi hành. 

1.1. Tiêu chuẩn hòa giải viên 

Người được bầu làm hòa giải viên phải là công dân Việt Nam thường trú tại 

thôn, tự nguyện tham gia hoạt động hòa giải và đáp ứng các tiêu chuẩn sau: Có phẩm 

chất đạo đức tốt, có uy tín trong cộng đồng dân cư; Có khả năng thuyết phục, vận 

động Nhân dân; có hiểu biết pháp luật. 

1.2. Số lượng hòa giải viên 

Mỗi tổ hòa giải có từ 05 đến 06 hòa giải viên, trong đó phải có ít nhất 01 hòa 

giải viên là nữ. 

1.3. Trình tự bầu hòa giải viên 

1.3.1. Chuẩn bị bầu hòa giải viên 

a) Trong thời hạn 20 ngày trước ngày dự kiến tổ chức bầu hòa giải viên, 

Trưởng Ban Công tác Mặt trận chủ trì, phối hợp với Trưởng thôn và đại diện các tổ 



chức thành viên của Mặt trận dự kiến danh sách người được giới thiệu bầu làm hòa 

giải viên; thống nhất thời gian, hình thức bầu hòa giải viên; quyết định thành lập Tổ 

bầu hòa giải viên, trong đó Trưởng Ban Công tác Mặt trận làm Tổ trưởng, Trưởng 

thôn làm Tổ phó và một số Trưởng các chi, tổ, hội ở thôn là thành viên. 

Tổ bầu hòa giải viên lập danh sách người được giới thiệu bầu làm hòa giải 

viên sau khi đã trao đổi, động viên và nhận được sự đồng ý của những người được 

giới thiệu. 

b) Danh sách người được giới thiệu bầu làm hòa giải viên được thông báo 

công khai tại thôn trong thời hạn 07 ngày trước ngày tổ chức bầu. Trường hợp có ý 

kiến phản ánh về danh sách, Trưởng Ban Công tác Mặt trận có trách nhiệm xem xét, 

giải quyết theo quy định. 

1.3.2. Tổ chức bầu hòa giải viên 

a) Việc bầu hòa giải viên bằng hình thức biểu quyết công khai hoặc bỏ phiếu kín 

tại cuộc họp được tiến hành khi có trên 50% đại diện hộ gia đình trong thôn tham dự. 

Tại cuộc họp, đại diện Tổ bầu hòa giải viên giới thiệu thành phần Tổ bầu hòa 

giải viên, phổ biến tiêu chuẩn hòa giải viên, công bố danh sách người được giới thiệu 

và thống nhất hình thức bầu hòa giải viên. 

Trường hợp bầu hòa giải viên bằng hình thức biểu quyết công khai, Tổ bầu 

hòa giải viên trực tiếp kiểm đếm số người biểu quyết và lập Biên bản kết quả biểu 

quyết (Mẫu số 01 ban hành kèm theo Công văn này). 

b) Trường hợp bầu hòa giải viên bằng hình thức bỏ phiếu kín, Tổ bầu hòa giải 

viên thực hiện việc phát phiếu, phổ biến quy chế bỏ phiếu, thu phiếu và kiểm phiếu 

ngay sau khi kết thúc việc bỏ phiếu với sự chứng kiến của ít nhất 01 đại diện hộ gia 

đình không có thành viên trong danh sách bầu hòa giải viên; lập Biên bản kiểm phiếu 

(Mẫu số 02 ban hành kèm theo Công văn này). 

c) Trường hợp bầu hòa giải viên bằng hình thức phát phiếu lấy ý kiến các hộ 

gia đình trong thôn, Tổ bầu hòa giải viên phát phiếu đến các hộ gia đình, thu phiếu 

và tiến hành kiểm phiếu với sự chứng kiến của ít nhất 01 đại diện hộ gia đình không 

có thành viên trong danh sách bầu hòa giải viên; lập Biên bản kiểm phiếu (Mẫu số 

03 ban hành kèm theo Công văn này). 

1.3.3. Kết quả bầu hòa giải viên 

Căn cứ kết quả bầu hòa giải viên và quy định tại khoản 3 Điều 8 Luật Hòa 

giải ở cơ sở, Trưởng Ban Công tác Mặt trận lập Danh sách người được đề nghị công 

nhận hòa giải viên (Mẫu số 06 ban hành kèm theo Công văn này) kèm theo biên bản 

kiểm phiếu hoặc biên bản kết quả biểu quyết gửi Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã (qua 

Văn phòng HĐND và UBND xã) để tổng hợp, tham mưu xem xét, quyết định. 

1.3.4. Bầu Tổ trưởng tổ hòa giải 

Sau khi có kết quả bầu hòa giải viên, Trưởng Ban Công tác Mặt trận chủ trì 

tổ chức cuộc họp các hòa giải viên để bầu Tổ trưởng tổ hòa giải. 



Các hòa giải viên thống nhất danh sách người được giới thiệu bầu làm Tổ 

trưởng tổ hòa giải, lựa chọn hình thức bầu (biểu quyết công khai hoặc bỏ phiếu kín) 

và thống nhất danh sách Tổ kiểm phiếu trong trường hợp bầu bằng hình thức bỏ 

phiếu kín. 

Trường hợp bầu bằng hình thức biểu quyết công khai, lập Biên bản theo Mẫu 

số 04 ban hành kèm theo Công văn này; trường hợp bầu bằng hình thức bỏ phiếu 

kín, lập Biên bản theo Mẫu số 05 ban hành kèm theo Công văn này. 

Người được đề nghị công nhận Tổ trưởng tổ hòa giải phải đạt trên 50% tổng 

số hòa giải viên của tổ đồng ý và là người có số phiếu bầu cao nhất. 

Trong thời hạn 05 ngày kể từ ngày tổ chức cuộc họp bầu Tổ trưởng tổ hòa 

giải, Trưởng Ban Công tác Mặt trận lập Văn bản đề nghị công nhận Tổ trưởng tổ 

hòa giải (Mẫu số 07 ban hành kèm theo Công văn này) gửi Chủ tịch Ủy ban nhân 

dân xã (qua Văn phòng HĐND và UBND xã), hoàn thành trước ngày 31/7/2026. 

1.3.5. Thôi làm hòa giải viên 

Trong thời hạn 10 ngày kể từ ngày nhận được đề nghị của Tổ trưởng tổ hòa 

giải về việc cho thôi làm hòa giải viên, Trưởng Ban Công tác Mặt trận phối hợp với 

Trưởng thôn lập văn bản đề nghị Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã xem xét, quyết định 

cho thôi làm hòa giải viên theo Mẫu số 08 ban hành kèm theo Công văn này. 

2. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam xã 

Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam xã phối hợp chỉ đạo, hướng dẫn 

Ban Công tác Mặt trận các thôn phối hợp với Trưởng thôn tổ chức rà soát, lựa chọn 

nhân sự, tổ chức bầu hòa giải viên và bầu Tổ trưởng tổ hòa giải theo đúng tiêu chuẩn, 

trình tự, thủ tục quy định tại Luật Hòa giải ở cơ sở và các văn bản hướng dẫn thi hành. 

3. Giao Văn phòng Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân xã 

Hướng dẫn các thôn hoàn thiện hồ sơ đề nghị công nhận hòa giải viên và Tổ 

trưởng tổ hòa giải theo đúng quy định của Luật Hòa giải ở cơ sở, Nghị định số 

15/2014/NĐ-CP và Nghị quyết liên tịch số 01/2014/NQLT-CP-UBTƯMTTQVN. 

Tiếp nhận, kiểm tra, tổng hợp hồ sơ; tham mưu Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã 

xem xét, quyết định công nhận hòa giải viên và Tổ trưởng tổ hòa giải trong thời hạn 

05 ngày làm việc kể từ ngày nhận đủ hồ sơ theo quy định./. 
 

Nơi nhận: 
- Như trên;  

- TT. Đảng uỷ;   (báo           

- TT. HĐND;      cáo) 

- CT, các PCT UBND; 

- Trang thông tin điện tử xã; 

- Văn phòng HĐND và UBND 

- Lưu: VT-UBND(Hiền). 

 

KT. CHỦ TICH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

                Nguyễn Thị Tám 
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