HOIPONG NHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA MINH TAN DPéc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 13 /KH-HPND Minh Tan, ngay 20 thang 01 nam 2026
KE HOACH

Tiép cong dan nam 2026 cia Thuong truc
HDND xa Minh Tan

Cin cir Luat T6 chire chinh quyén dia phuong ngay 16 /6/ 2025;

Cin cr Luat Tiép cong dan nam 2013; Nghi dinh sé 64/2014/ND-CP ngay 26
thang 6 nam 2014 cta Chinh phi Quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat
Tiép cong dan;

Can cir Nghi quyét s6 759/2014/UBTVQH13 ngay 15/5/2014 cua Uy ban
Thudng vu Qudc hoi quy dinh chi tiét vé hoat dong tiép cong dan cua co quan Qudc
hoi, HDND va dai biéu HDND céc cap;

Can cir Nghi quyét s6 13/NQ-HPND ngay 29/7/2025 ctia Hoi dong Nhan dan
xd vé viéc ban hanh Quy ché 1am viéc cua Hoi dong Nhan dan, Thuong truc Hoi
d6ng Nhan dan, cic Ban Hoi dong Nhan dan, T6 dai biéu va Dai biéu Hoi dong
Nhan dan xa khéa XXIV, nhi¢m ky 2021 - 2026;

Thuong truc HDND x3 xay dung K& hoach tiép cong dan nam 2026, cu thé
nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nang cao chat luong va hi¢u qua hoat dong ciia Thuong truc HDND va dai
biéu HDND x4 trong viéc tiép cong dan, tiép nhan, xtr Iy don thu khiéu nai, t6 céo,
kién nghi, phan anh cta cong dan theo quy dinh ctia phap lut; dong thoi nham thuc
hién tot chire nang, nhi¢m vu cia HDND trong vi¢c dai dién cho y chi, quyén loi,
nguyén vong chinh ddng cua Nhan dan.

- Thong qua cong tac tiép dan va xtr Iy don thu khiéu nai, to cdo, kién nghi
phan anh ctia cong dan dé tuyén truyén, hudng dan cong dan nhan thice day da va
thuc hién dung quyén, nghia vu ctia minh khi thuc hién viéc khiéu nai, t6 céo.

- Tang cuong cong tac phdi hop gitta Thudng truc HDND x4 véi cac To dai biéu
HDND xa; giir moi lién hé chat ché gifra dai biéu HDND x4 vdi cit tri noi tring ctr.

2. Y8u ciu

- Thudng truc HDND va dai biéu HDND x3 c6 trach nhiém tiép cong dan theo
thong béo lich tiép dan va khi cong dan c6 yéu cau.

- Viéc to chtrc tiép cong dan va xur Iy don thu khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan
anh cua cong dan phai dam bao theo dung huéng dan quy dinh ctia phap luat



1. NOI DUNG

1.Trach nhiém tiép cong dan

Thuong truc HDND va dai biéu HDND x4 thyuc hién tiép cong dan theo luat
dinh va theo thong bao lich tiép cong dan dugc ban hanh.

Khi nhan duoc don khiéu nai, td céo, kién nghi, phan anh cua cong dan gui
dén, Thuong truc HDND va dai biéu HPND x3 c6 trach nhiém nghién ctru, phan
loai, xtr Iy don, huéng dan hoic chuyén don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi phan anh
dén ding co quan, to chirc va c4 nhan c6 tham quyén giai quyét; dong thoi, thudng
xuyén theo doi, don déc va giam sat viéc giai quyét don. Ngudi co thim quyén giai
quyét phai thong béo cho Thudng truc HDND va dai biéu HDND x3 vé két qua giai
quyét don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh ctia cong dan trong thoi han do phap
luat quy dinh.

Céc khiéu nai, td cdo do Thuong truc HDND va dai biéu HDND x4 chuyén
d3 qua thoi han quy dinh ma chwa duoc cac co quan, to chirc ¢6 thAm quyén giai
quyét thi Thuong truc HDND va dai biéu HPND x4 yéu cau Thu truong cip trén
tryc tiép clia co quan, to chitc d6 giai quyét hodc chi dao giai quyét va kién nghi bién
phép xtr Iy voi nguoi thiéu trach nhiém hodc cb tinh tri hodn viéc giai quyét.

Khi nhan duoc bao cao két qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo ciia cac co quan,
t6 chirc co tham quyén, néu xét thay viéc giai quyét d6 chwa thoa dang thi Thuong
truc HDND va dai biéu HPND x4 c¢6 quyén yéu ciu cac co quan, to chirc, nguoi co
tham quyén giai quyét xem xét lai, néu khong dong ¥ véi két qua giai quyét lai thi
Thudng truc HDND va dai biéu HDND x4 yéu cau Thi trudng co quan, to chirc cip
trén truc tiép cta co quan, t6 chitc d6 xem xét giai quyét.

2. Thoi gian, dia diém va thanh phan tiép cong dan

2.1. Thoi gian, dia diém

* Thoi gian:

- Thuong truc Hoi dong Nhan dan x4 to chirc tiép cong dan vao thir 3 va thir
5 hang tuan (¢4 théng bdo lich tiép cong din kém theo).

- Pai biéu Hoi ddng Nhan dan x4 t6 chirc tiép cong dan theo hinh thic luan
phién theo thang (cé théng bdo lich tiép cong dan kém theo).

* Pia diém: Thuong truc HPND x4, dai biéu HPND x4 tiép cong dan tai
phong tiép cong dan cua Tru s& Pang ay - HDND - UBND xa Minh Tan (thén Bac
Xum, xa Minh Tan, tinh Tuyén Quang).

2.2.Thanh phan

Chu tich, Pho Chu tich HDND x4, dai biéu HDND xa. TUy theo tinh chat noi
dung y&u cau, c6 thé moi 1anh dao UBND, Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam x4 va
co quan, don vi c6 lién quan.
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Vin phong HDND-UBND x4 chuan bj cac ndi dung, diéu kién dé phuc vu
cho hoat dong tiép cong dan cua Chua tich HDND va Pho Chu tich HDND x& theo
dinh ky.

I11. TO CHUC THUC HIEN

- Thudng true HDND x4 va dai biéu HPND x4 thuc hién tiép cong dan theo
Ké hoach va ban hanh Thong bao thoi gian, dia diém tiép cong dan cua Thuong truc
HDND va dai biéu HDND xa.

- Thi trudng cac nganh, don vi, ca nhan c6 lién quan tham du tiép cong dan
khi dugc Thuong truc HPDND x3 cung cép thong tin, tai li¢u, ho so dé phuc vu
Thudng tree HDND x4 tiép cong dan khi duoc yéu cau; xem xét, giai quyét kip thoi,
dung thoi han phép luat quy dinh ddi véi cac y kién khiéu nai, t6 co, kién nghi, phan
anh cuia cong dan do Thuong truc HDND va dai biéu HDND x4 chuyén dén va tra 10
cho cdng dan dugc biét, bao cdo két qua giai quyét dén Thuong truc HDND va dai
bicu HDND xa.

- Vin phong HDND-UBND x4 phan cong cong chirc chuan bi cac diéu kién
can thiét va kinh phi dam bao Thudng tryuc HDND, dai biéu HDND x4 tiép cong dan
theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach tiép cong dan nim 2026 cua Thuong truc HDND xa
Minh Tan, nhan dugc ké hoach nay yéu cau t6 chirc, c4 nhan lién quan nghiém tic
thuc hién./.

Noi nhin: TM. THUONG TRUC HPND
- Thuong truc Dang uy (b/c); KT.CHU TICH

- TT. HDND, UBND, UBMTTQVN x4; N L.

- Cac Ban HDND xa;

- Pai bieu HDND x3;

- Trang Thong tin dién tir X&;

- C&c Truong thon trén dia ban x&;

- Lanh dao Van phong HDND - UBND;
- Luu: VT
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