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BÁO CÁO 
Đánh giá thực trạng quan hệ xã hội có liên quan đến dự thảo Nghị quyết quy định mức thu, chế độ thu, nộp, quản lý và sử dụng phí bảo tồn và phát triển Công viên địa chất toàn cầu UNESCO Cao nguyên đá Đồng Văn

Thực hiện quy định của Luật ban hành văn bản quy phạm pháp luật, Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch đã tiến hành đánh giá thực trạng quan hệ xã hội có liên quan đến dự thảo Nghị quyết Quy định mức thu, chế độ thu, nộp, quản lý và sử dụng phí bảo tồn và phát triển Công viên địa chất toàn cầu UNESCO Cao nguyên đá Đồng Văn, kết quả như sau:
I. BỐI CẢNH THỰC HIỆN ĐÁNH GIÁ
1. Bối cảnh trong nước và quốc tế liên quan đến quan hệ xã hội 
Công viên địa chất toàn cầu UNESCO Cao nguyên đá Đồng Văn được thành lập tháng 9/2009, chính thức được UNESCO công nhận là thành viên Mạng lưới Công viên địa chất toàn cầu vào tháng 10/2010. Qua quá trình xây dựng và phát triển, Công viên địa chất đã trở thành nguồn lực quan trọng thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội, đặc biệt là phát triển du lịch, dịch vụ, tạo sinh kế, việc làm và nâng cao đời sống cho cộng đồng dân cư địa phương. Các giá trị di sản địa chất, địa mạo, văn hóa và cảnh quan thiên nhiên ngày càng được khai thác, phát huy, góp phần nâng cao vị thế và hình ảnh du lịch của tỉnh Tuyên Quang.
Trong xu thế phát triển du lịch bền vững hiện nay, việc bảo tồn và phát huy giá trị các di sản được UNESCO công nhận không chỉ là trách nhiệm của Nhà nước mà còn cần có sự tham gia, đóng góp nguồn lực của doanh nghiệp, cộng đồng dân cư và khách du lịch - những chủ thể trực tiếp khai thác, thụ hưởng các giá trị di sản. Nhiều quốc gia, địa phương đã triển khai các hình thức thu phí bảo tồn, phí phát triển du lịch hoặc các khoản đóng góp từ khách du lịch để tạo nguồn lực tái đầu tư cho công tác bảo tồn di sản, bảo vệ môi trường, phát triển cơ sở hạ tầng và nâng cao chất lượng dịch vụ du lịch.
Đối với Công viên địa chất toàn cầu UNESCO Cao nguyên đá Đồng Văn, trong những năm qua, lượng khách du lịch và doanh thu du lịch có xu hướng tăng trưởng tích cực, bình quân lượng khách và doanh thu giai đoạn 2021-2025 tăng khoảng 15-20%/năm. Nhu cầu kinh phí cho công tác bảo tồn di sản, bảo vệ môi trường, duy tu hạ tầng, khắc phục thiên tai, quảng bá và phát triển du lịch ngày càng lớn, trong khi nguồn lực ngân sách nhà nước còn hạn chế. Kinh phí trực tiếp phục vụ hoạt động xây dựng và phát triển Công viên địa chất dự kiến khoảng 100 tỷ đồng/năm trong giai đoạn 2026-2028.
Hiện nay, Công viên địa chất đang khai thác 04 tuyến du lịch trải nghiệm với 48 điểm tham quan, trải nghiệm; tuy nhiên, trước thời điểm xây dựng Nghị quyết, việc thu phí tham quan mới được thực hiện tại 04/48 điểm. Nguồn thu hiện có chưa đáp ứng đầy đủ yêu cầu bảo vệ, bảo tồn và phát triển bền vững các giá trị di sản trên toàn khu vực.
Thực tiễn trên làm phát sinh nhu cầu thiết lập mối quan hệ đóng góp tài chính giữa khách du lịch - chủ thể trực tiếp thụ hưởng các giá trị tài nguyên du lịch - với cơ quan, tổ chức được giao quản lý, bảo vệ và phát triển Công viên địa chất. Đồng thời, phát sinh yêu cầu xác lập trách nhiệm phối hợp giữa cơ quan quản lý nhà nước, đơn vị tổ chức thu phí, cơ sở lưu trú, doanh nghiệp kinh doanh du lịch và cộng đồng dân cư trong việc thực hiện thu, nộp, quản lý và sử dụng khoản phí.
Đây là những quan hệ xã hội có tính chất mới, mang tính đặc thù, liên quan trực tiếp đến quyền, nghĩa vụ và lợi ích kinh tế của nhiều đơn vị, tổ chức, cần được nghiên cứu, đánh giá đầy đủ và điều chỉnh lâu dài để xây dựng cơ chế pháp lý phù hợp với điều kiện thực tiễn của địa phương.
2. Các chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách của Nhà nước liên quan đến quan hệ xã hội
Việc xây dựng Nghị quyết xuất phát từ chủ trương xã hội hóa, huy động các nguồn lực xã hội tham gia bảo tồn, phát huy giá trị di sản, phát triển du lịch theo hướng chuyên nghiệp, xanh và bền vững; đồng thời gắn trách nhiệm của các chủ thể thụ hưởng tài nguyên du lịch với việc đóng góp nguồn lực bảo vệ và phát triển tài nguyên đó. Nhằm hiện thức hoá Nghị quyết số 92-NQ/TU ngày 13/5/2026 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy Tuyên Quang về phát triển du lịch trở thành ngành kinh tế mũi nhọn giai đoạn 2026-2030, tầm nhìn đến năm 2050, việc thu phí toàn vùng Công viên địa chất toàn cầu Cao nguyên đá Đồng Văn là chủ trương cần thiết trong giai đoạn du lịch phát triển như hiện nay.
Về chính sách, pháp luật của Nhà nước, việc xây dựng cơ chế thu phí có liên quan đến các quy định của Luật Phí và lệ phí năm 2015; Luật Ngân sách nhà nước số 89/2025/QH15; Luật Du lịch năm 2017; Luật Bảo vệ môi trường năm 2020; Luật Cư trú năm 2020 và các văn bản hướng dẫn thi hành. Đặc biệt, điểm e khoản 9 Điều 31 Luật Ngân sách nhà nước số 89/2025/QH15 quy định thẩm quyền của HĐND cấp tỉnh trong việc quyết định một số khoản thu phí, lệ phí ngoài danh mục quy định của Luật Phí và lệ phí, bảo đảm phù hợp với khả năng, yêu cầu phát triển của địa phương, tạo môi trường sản xuất, kinh doanh thuận lợi cho doanh nghiệp, bảo đảm sự thống nhất của thị trường và điều tiết hợp lý đối với hàng hóa, dịch vụ, nguồn thu nhập hợp pháp của tổ chức, cá nhân. Bên cạnh đó, các quy định về quản lý, bảo vệ môi trường di sản thiên nhiên; tổ chức thu phí, quản lý và sử dụng nguồn thu; hóa đơn điện tử, chứng từ điện tử và cơ chế ủy nhiệm lập biên lai là cơ sở quan trọng để thiết lập phương thức tổ chức thu phí thông qua các cơ sở lưu trú.
Như vậy, việc xây dựng Nghị quyết nhằm cụ thể hóa chủ trương huy động nguồn lực xã hội, bảo đảm có cơ chế pháp lý để xác lập quyền, nghĩa vụ và trách nhiệm của các đơn vị, tổ chức có liên quan, đáp ứng yêu cầu quản lý, bảo vệ và phát triển bền vững Công viên địa chất.
II. THỰC TRẠNG QUAN HỆ XÃ HỘI
1. Quan hệ xã hội chưa có pháp luật điều chỉnh liên quan đến dự thảo Nghị quyết
1.1. Thực trạng các quan hệ xã hội phát sinh
Qua nghiên cứu thực tiễn quản lý, khai thác và phát triển Công viên địa chất toàn cầu UNESCO Cao nguyên đá Đồng Văn cho thấy, hiện nay đã hình thành nhiều mối quan hệ xã hội giữa cơ quan quản lý nhà nước, tổ chức cung cấp dịch vụ công, doanh nghiệp kinh doanh du lịch, cơ sở lưu trú, khách du lịch và cộng đồng dân cư địa phương. Các quan hệ này chủ yếu được điều chỉnh thông qua những quy định pháp luật chung về du lịch, phí và lệ phí, ngân sách nhà nước, bảo vệ môi trường, quản lý hoạt động lưu trú và thu phí tại một số điểm tham quan riêng lẻ. Chưa có quy định cụ thể điều chỉnh hình thức thu khoản phí bảo tồn và phát triển áp dụng trên phạm vi toàn bộ khu vực Công viên địa chất.
Các quan hệ xã hội chủ yếu phát sinh gồm:
a) Quan hệ giữa Nhà nước và khách du lịch trong việc thực hiện nghĩa vụ đóng góp phí bảo vệ và phát triển Công viên địa chất
Đây là quan hệ xã hội mới, trong đó khách du lịch trong nước và quốc tế đến tham quan, trải nghiệm các giá trị địa chất, văn hóa, cảnh quan và lưu trú tại các cơ sở lưu trú trong khu vực Công viên địa chất là đối tượng nộp phí. Khoản phí được xác định theo số lượt người và số đêm nghỉ, với mức đề xuất 30.000 đồng/lượt người/đêm. Nguồn thu nhằm bù đắp một phần chi phí quản lý, bảo tồn, bảo vệ môi trường, duy tu hạ tầng và phát triển các giá trị di sản. Tuy nhiên, hiện chưa có cơ chế pháp lý riêng quy định cụ thể việc xác định đối tượng phải nộp phí theo mô hình này, trách nhiệm thực hiện nghĩa vụ nộp phí, cách xác định số lượt người, số đêm lưu trú, trình tự thu và các trường hợp miễn, giảm phí áp dụng thống nhất trên toàn khu vực Công viên địa chất.
b) Quan hệ giữa đơn vị tổ chức thu phí và các cơ sở lưu trú trong việc ủy nhiệm thu phí
Nghị quyết xác định Trung tâm Dịch vụ công các xã thuộc khu vực Công viên địa chất là đơn vị tổ chức thu phí; các cơ sở lưu trú như khách sạn, nhà nghỉ, homestay được ủy nhiệm trực tiếp thực hiện việc lập biên lai và thu phí của khách du lịch. Đây là phương thức tổ chức thu có tính đặc thù, tận dụng hệ thống cơ sở lưu trú hiện có để triển khai thu phí trên địa bàn rộng lớn, không phải tổ chức các trạm thu phí cố định tại các tuyến giao thông để giảm chi phí đầu tư hạ tầng tổ chức thu phí và gây ảnh hưởng đến lưu thông phương tiện trong quá trình tổ chức thu phí. Tuy nhiên, quan hệ phối hợp giữa đơn vị tổ chức thu phí và cơ sở lưu trú phát sinh nhiều nội dung cần được quy định cụ thể, như: trách nhiệm thống kê số lượng khách thuộc diện nộp phí; xác định đối tượng miễn, giảm; lập và phát hành biên lai điện tử; quản lý tiền phí thu được; thời hạn chuyển nộp; chế độ báo cáo, đối soát và trách nhiệm khi xảy ra sai sót, thất thoát. Đặc biệt, đối với các cơ sở lưu trú nhỏ lẻ, hộ kinh doanh và cơ sở lưu trú do người dân trực tiếp quản lý, việc tiếp cận công nghệ, thực hiện các thao tác trên phần mềm và phối hợp kê khai có thể gặp khó khăn nếu không có hướng dẫn, hỗ trợ phù hợp.
c) Quan hệ giữa các cơ quan quản lý nhà nước, đơn vị tổ chức thu phí và các tổ chức, cá nhân có liên quan
Việc triển khai thu phí phát sinh yêu cầu phối hợp giữa UBND cấp xã, Trung tâm Dịch vụ công, cơ quan thuế, Kho bạc Nhà nước, lực lượng công an và các cơ quan chuyên môn trong việc quản lý đối tượng nộp phí, kiểm tra số lượng khách lưu trú, quản lý biên lai điện tử, kiểm soát nguồn thu và thực hiện quyết toán. Đặc biệt, cần thiết lập cơ chế phối hợp giữa dữ liệu khai báo lưu trú với dữ liệu thu phí nhằm hạn chế tình trạng kê khai không đầy đủ số lượng khách, không lập biên lai hoặc không chuyển nộp đầy đủ số tiền đã thu. Hiện nay, chưa có cơ chế phối hợp riêng, thống nhất giữa các chủ thể nêu trên để tổ chức quản lý khoản phí bảo tồn và phát triển trên phạm vi toàn khu vực Công viên địa chất.
d) Quan hệ giữa cơ quan quản lý nhà nước, cộng đồng dân cư địa phương và các chủ thể thụ hưởng nguồn thu
Người dân địa phương vừa là chủ thể sinh sống trong khu vực di sản, vừa tham gia cung cấp các sản phẩm, dịch vụ du lịch, đồng thời trực tiếp chịu tác động từ hoạt động khai thác du lịch và công tác bảo tồn di sản. Việc thu phí đặt ra yêu cầu hình thành cơ chế phân bổ, sử dụng nguồn thu hợp lý để phục vụ công tác bảo vệ môi trường, duy tu hạ tầng, bảo tồn di sản và hỗ trợ hoạt động phát triển Công viên địa chất tại các xã. Qua đó, bảo đảm lợi ích của cộng đồng dân cư địa phương, nhất là những người trực tiếp tham gia bảo vệ và phát huy giá trị di sản. Tuy nhiên, hiện chưa có cơ chế riêng quy định việc phân chia, sử dụng nguồn thu từ khoản phí mới để bảo đảm sự hài hòa giữa lợi ích của Nhà nước, doanh nghiệp, khách du lịch và cộng đồng dân cư địa phương.
đ) Quan hệ giữa khoản phí mới và các khoản phí, giá dịch vụ đang thực hiện tại các điểm tham quan
Trên địa bàn Công viên địa chất hiện đang có các điểm thu phí tham quan, giá dịch vụ theo quy định của cấp có thẩm quyền. Việc triển khai thêm khoản phí bảo tồn và phát triển trên phạm vi toàn khu vực Công viên địa chất có thể làm phát sinh tâm lý băn khoăn của khách du lịch về tình trạng thu trùng, phí chồng phí. Do đó, cần xác lập rõ mối quan hệ giữa khoản phí mới với các khoản phí tham quan và giá dịch vụ hiện hành; bảo đảm các khoản thu được thực hiện độc lập, đúng đối tượng, đúng mục đích, không làm thay đổi mức thu, đối tượng thu và cơ chế quản lý của các khoản thu hiện hành.
1.2. Nguyên nhân của việc chưa có pháp luật điều chỉnh cụ thể
Thứ nhất: khoản phí bảo vệ và phát triển Công viên địa chất được đề xuất là khoản thu mới, nằm ngoài danh mục các khoản phí, lệ phí quy định tại Luật Phí và lệ phí năm 2015. Việc áp dụng cơ chế ban hành khoản thu ngoài danh mục theo thẩm quyền của HĐND cấp tỉnh theo Luật Ngân sách nhà nước năm 2025 là vấn đề mới, cần được nghiên cứu, đánh giá và cụ thể hóa bằng văn bản quy phạm pháp luật của địa phương.
Thứ hai: mô hình thu phí theo số lượt người, số đêm lưu trú thông qua cơ sở lưu trú, kết hợp với cơ chế ủy nhiệm lập biên lai điện tử chưa được xây dựng và áp dụng phổ biến tại Việt Nam đối với toàn bộ phạm vi một Công viên địa chất toàn cầu UNESCO. Vì vậy, chưa có mô hình pháp lý tương đồng để vận dụng đầy đủ.
Thứ ba: Công viên địa chất có địa bàn rộng, địa hình phức tạp, gồm nhiều xã, nhiều tuyến du lịch và điểm tham quan; hoạt động du lịch có sự tham gia của nhiều nhóm đối tượng khác nhau. Việc xác định đối tượng nộp phí, miễn giảm phí và kiểm soát số lượng khách phát sinh nhiều vấn đề đặc thù mà các quy định chung hiện hành chưa điều chỉnh đầy đủ.
Thứ tư: trước đây hoạt động quản lý, bảo tồn và phát triển Công viên địa chất chủ yếu sử dụng nguồn ngân sách nhà nước, việc thu phí mới thực hiện tại một số điểm tham quan riêng lẻ. Do đó, chưa hình thành cơ chế huy động nguồn lực tài chính từ khách du lịch trên phạm vi toàn khu vực gắn với trách nhiệm của các cơ sở lưu trú và cơ chế tái đầu tư cho di sản.
Thứ năm: việc phân định trách nhiệm, quyền hạn giữa đơn vị tổ chức thu phí, cơ sở lưu trú được ủy nhiệm thu, UBND cấp xã và các cơ quan quản lý chuyên ngành cần được quy định cụ thể để bảo đảm tính thống nhất, minh bạch và khả năng tổ chức thực hiện.
2. Lý do cần có quy định của pháp luật để điều chỉnh quan hệ xã hội
Việc ban hành Nghị quyết của HĐND tỉnh để điều chỉnh các quan hệ xã hội nêu trên là cần thiết, xuất phát từ những lý do sau:
Tạo cơ sở pháp lý cho việc triển khai khoản thu phí mới. Khoản phí bảo vệ và phát triển Công viên địa chất là khoản thu mới, có phạm vi tác động rộng, liên quan đến nhiều nhóm đối tượng và phát sinh quyền, nghĩa vụ tài chính của tổ chức, cá nhân. Việc ban hành Nghị quyết sẽ tạo cơ sở pháp lý thống nhất để xác định mức thu, đối tượng nộp phí, chế độ miễn giảm, phương thức thu, nộp và trách nhiệm của các chủ thể liên quan.
Đáp ứng yêu cầu huy động nguồn lực cho công tác bảo tồn và phát triển Công viên địa chất. Nguồn lực ngân sách nhà nước hiện nay chưa đáp ứng đầy đủ nhu cầu đầu tư, bảo tồn, duy tu hạ tầng, bảo vệ môi trường và phát triển du lịch trên toàn khu vực. Việc hình thành khoản thu phí sẽ góp phần đa dạng hóa nguồn lực tài chính, giảm áp lực chi ngân sách và tạo nguồn thu bổ sung phục vụ phát triển bền vững di sản. Theo tính toán tại nội dung Đề án thu phí phát triển Công viên địa chất, dự kiến nguồn thu tối đa có thể đạt khoảng 101,8 tỷ đồng/năm trong điều kiện tính toán theo phương án dự kiến. Nguồn lực này có ý nghĩa quan trọng trong việc hỗ trợ các nhiệm vụ bảo tồn di sản, nâng cấp hạ tầng, xử lý chất thải, khắc phục sự cố môi trường, quảng bá du lịch và giáo dục cộng đồng.
Bảo đảm công bằng giữa các chủ thể trong khai thác và thụ hưởng tài nguyên du lịch. Việc thu phí theo số đêm lưu trú nhằm thực hiện nguyên tắc người trực tiếp thụ hưởng các giá trị tài nguyên du lịch có trách nhiệm đóng góp một phần kinh phí cho công tác bảo vệ và phát triển tài nguyên đó. Đồng thời, chính sách miễn, giảm phí đối với trẻ em, người thuộc hộ nghèo, người cao tuổi, người khuyết tật, người có công với cách mạng, người dân địa phương và các nhóm đối tượng ưu tiên khác sẽ góp phần bảo đảm an sinh xã hội, hạn chế tác động bất lợi đến các nhóm có hoàn cảnh khó khăn.
Thiết lập cơ chế quản lý thu phí công khai, minh bạch và hiệu quả. Việc quy định cụ thể trách nhiệm của Trung tâm Dịch vụ công, UBND cấp xã và các cơ sở lưu trú sẽ giúp kiểm soát chặt chẽ số lượng khách thuộc diện nộp phí, số tiền thu được, việc phát hành biên lai và chuyển nộp ngân sách nhà nước. Đồng thời, áp dụng biên lai điện tử và phần mềm quản lý tập trung sẽ tạo điều kiện thuận lợi cho công tác giám sát, kiểm tra, đối soát và quyết toán, hạn chế thất thoát nguồn thu.
Bảo đảm quyền và lợi ích hợp pháp của cơ sở lưu trú và khách du lịch. Việc ban hành quy định thống nhất sẽ giúp các cơ sở lưu trú có căn cứ thực hiện, tránh tình trạng áp dụng tùy tiện, thiếu thống nhất giữa các xã trên địa bàn Công viên địa chất. Mức thu 30.000 đồng/lượt người/đêm được xác định ở mức tương đối thấp, phù hợp với khả năng chi trả của khách du lịch và hạn chế ảnh hưởng đến hoạt động kinh doanh du lịch. Đồng thời, cần quy định rõ trách nhiệm của đơn vị tổ chức thu phí trong việc hướng dẫn, hỗ trợ cơ sở lưu trú và công khai các khoản thu để khách du lịch hiểu rõ mục đích, ý nghĩa của khoản phí.
Bảo đảm sự thống nhất giữa khoản phí mới với các khoản thu hiện hành. Nghị quyết là cơ sở để xác định rõ khoản phí bảo vệ và phát triển Công viên địa chất được thu độc lập với phí tham quan và giá dịch vụ tại các điểm du lịch hiện có; không làm thay đổi mức thu, đối tượng thu và cơ chế quản lý các khoản thu đã được cấp có thẩm quyền quyết định. Qua đó, hạn chế tình trạng phí chồng phí và bảo đảm quyền lợi của khách du lịch.
3. Thẩm quyền ban hành quy định của pháp luật để điều chỉnh quan hệ xã hội
Căn cứ điểm e khoản 9 Điều 31 Luật Ngân sách nhà nước số 89/2025/QH15, HĐND cấp tỉnh có thẩm quyền quyết định một số khoản thu phí, lệ phí ngoài danh mục quy định của Luật Phí và lệ phí, bảo đảm phù hợp với khả năng và yêu cầu phát triển của địa phương, tạo môi trường sản xuất, kinh doanh thuận lợi cho doanh nghiệp, bảo đảm sự thống nhất của thị trường và điều tiết hợp lý đối với hàng hóa, dịch vụ, nguồn thu nhập hợp pháp của tổ chức, cá nhân trên địa bàn.
Đề xuất ban hành Nghị quyết quy định mức thu, chế độ thu, nộp, quản lý và sử dụng phí bảo vệ và phát triển Công viên địa chất toàn cầu UNESCO Cao nguyên đá Đồng Văn thuộc phạm vi điều chỉnh khoản thu phí ngoài danh mục nêu trên, có tính chất đặc thù, gắn với yêu cầu bảo vệ và phát triển một di sản được UNESCO công nhận, có phạm vi địa lý rộng và liên quan đến nhiều chủ thể. Việc HĐND tỉnh ban hành Nghị quyết nhằm cụ thể hóa thẩm quyền được giao, tạo cơ sở pháp lý để UBND tỉnh tổ chức thực hiện thống nhất trên địa bàn các xã thuộc khu vực Công viên địa chất. Đồng thời, việc xây dựng, ban hành Nghị quyết cần bảo đảm tuân thủ trình tự, thủ tục xây dựng văn bản quy phạm pháp luật; phù hợp với quy định của Luật Tổ chức chính quyền địa phương, Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật, Luật Phí và lệ phí, Luật Ngân sách nhà nước và các văn bản pháp luật có liên quan.
III. ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ
Từ thực trạng các quan hệ xã hội và yêu cầu quản lý nhà nước đối với hoạt động bảo vệ, phát triển Công viên địa chất toàn cầu UNESCO Cao nguyên đá Đồng Văn, việc xây dựng và ban hành Nghị quyết của HĐND tỉnh là cần thiết, có cơ sở thực tiễn và phù hợp với thẩm quyền được pháp luật quy định.
Để bảo đảm Nghị quyết khi ban hành có tính khả thi, phù hợp với thực tiễn và tạo sự đồng thuận trong xã hội, đề xuất, kiến nghị một số nội dung sau:
1. Có hướng dẫn cụ thể về thẩm quyền ban hành khoản thu phí ngoài danh mục, cơ chế tổ chức thu, ủy nhiệm lập biên lai điện tử, quản lý ngân sách và tỷ lệ để lại; bảo đảm tính hợp hiến, hợp pháp, thống nhất và khả thi của Nghị quyết, do đây là khoản phí thu mới, ngoài danh mục phí và lệ phí và cũng chưa có mô hình nào tổ chức thu phí toàn khu vực Công viên địa chất toàn cầu UNESCO Cao nguyên đá Đồng Văn.
2. Quy định rõ trách nhiệm của UBND tỉnh, UBND cấp xã, Trung tâm Dịch vụ công và các cơ sở lưu trú trong việc tổ chức thu, kê khai, nộp, quản lý, quyết toán phí; xây dựng cơ chế phối hợp giữa cơ quan thuế, Kho bạc Nhà nước, công an và các cơ quan liên quan nhằm kiểm soát chặt chẽ nguồn thu, hạn chế thất thoát.
3. Xây dựng phương án tổ chức thu phù hợp với điều kiện thực tế của địa phương; chú trọng hỗ trợ các cơ sở lưu trú nhỏ lẻ, cơ sở ở vùng sâu, vùng xa trong việc sử dụng phần mềm, lập biên lai điện tử và thực hiện các thủ tục thu, nộp phí; xem xét triển khai theo lộ trình phù hợp để kịp thời đánh giá, điều chỉnh những bất cập phát sinh.
4. Quy định rõ nguyên tắc quản lý và sử dụng nguồn thu, bảo đảm nguồn phí được tái đầu tư trực tiếp, hiệu quả cho công tác bảo tồn di sản, bảo vệ môi trường, nâng cấp hạ tầng và phát triển du lịch bền vững; tăng cường công khai, minh bạch và giám sát việc sử dụng nguồn thu.
5. Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, phổ biến chính sách đến khách du lịch, doanh nghiệp lữ hành, cơ sở lưu trú và cộng đồng dân cư; làm rõ mục đích, ý nghĩa của khoản phí, phân biệt khoản phí bảo tồn và phát triển Công viên địa chất với các khoản phí tham quan và giá dịch vụ đang được áp dụng tại các điểm du lịch, bảo đảm không xảy ra tình trạng thu trùng, phí chồng phí.
6. Đề nghị HĐND tỉnh xem xét, ban hành Nghị quyết quy định mức thu, chế độ thu, nộp, quản lý và sử dụng phí bảo tồn và phát triển Công viên địa chất toàn cầu UNESCO Cao nguyên đá Đồng Văn, tạo cơ sở pháp lý để huy động nguồn lực xã hội, nâng cao hiệu quả quản lý, bảo tồn và phát huy giá trị di sản, góp phần phát triển du lịch và kinh tế - xã hội của tỉnh theo hướng bền vững.
Trên đây là Báo cáo đánh giá thực trạng quan hệ xã hội có liên quan đến dự thảo Nghị quyết Quy định mức thu, chế độ thu, nộp, quản lý và sử dụng phí bảo tồn và phát triển Công viên địa chất toàn cầu UNESCO Cao nguyên đá Đồng Văn của Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch./.
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